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Phan I. KHAI QUAT

1. it van aé

1.1. CAu triic bao cdo tw danh gia

Bao cao TPG cung cép cac thong tin can thiét cho hoat dong danh gia ngoai va
kiém dinh chit lugng (KDCL) theo Tiéu chuin danh gia chit lugng CTDT céc trinh do
ctia GDDH tai Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 ciia GD&DT. Céu tric
ctia B4o cdo TDG gdm 4 phan: Phan | - Khai quat; Phan Il -Tu danh gia theo cac tiéu
chuan, tiéu chi; Phan 111 - Két luan; Phan 1V - Phy lyc.

% Phan I: Khai quat

Gidi thiéu tong quan veé cau triic va ndi dung chinh cta bao cao TPG CTPT cua
nganh Ky thuat Nhiét (KTN) theo céc tiéu chudn. M6 ta ngian gon muc dich, quy trinh
TPG CTDT, giai thich cach ma hoa cac minh ching (MC) trong bao cao TPG, phuong
phap va cong cu danh gia dé cung cap thong tin vé béi canh cua hoat dong TPG, su
tham gia ctia cac bén lién quan (BLQ). Trong phan niy, bao cio ciing trinh bay muc
dich, pham vi, phuong phéap va quy trinh TDG, md ta tom tat vé s mang, tam nhin, muc
tiéu, cac chinh sach chét luong va hoat dong dam bao chat luong (PBCL) ctua Khoa Co
khi va cua Truong DPHNT.

% Phan I1: Tu danh gia theo cac tiéu chuin, tiéu chi

Phan TPG theo céc tiéu chuan, tiéu chi CTDT nganh KTN duoc thyc hién theo
Bo tiéu chuan danh gia chat lugng CTDT céc trinh d6 cia GDPH kém theo Thong tu
s6 04/2016/TT-BGDDT cua Bo GDDT, bao gdm 11 tiéu chuin va 50 tiéu chi, gdm céc
noi dung TPG vé:

(1) Muyc tiéu va CPR cua CTDT

(2) Ban mé ta CTDT

(3) Cau tric va ndi dung CTDH

(4) Phuong phép tiép can trong day va hoc

(5) banh gia KQHT cua nguoi hoc

(6) Boi ngli GV, NCV

(7) Déi ngii NV

(8) Nguoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc

(9) CSVC va trang thiét bj



(10) Nang cao chat lugng

(11) Két qua dau ra

MO tiéu chi gdm c6 05 phan:

1. Mo ta hién trang: nhan dinh thuc trang cua CTDT.

2. Biém manh: phan tich va chi ra nhitng diém manh ndi bat.

3. Piém ton tai: nhitg diém han ché, ton tai cia CTDT trong viéc dap ng cac yéu
Cau cua tiéu chi.

4. Ké hoach hanh dong: phat huy mat manh, khic phuc nhitng ton tai.

5. Ty danh gia: miac TDG theo tiéu chuan danh gia chat lugng CTDT ciia GDDH.

Sau khi m6 ta va phan tich timg tiéu chi, ban bao cao néu tém tat diém manh noi
bat, nhitng ton tai co ban caa CTDT, cac ké hoach hanh dong dugc xay dung dé nang
cao chat luong dao tao va két qua danh gia chung cua tiéu chuan.

% Phan I11: Két luan

Phan két luan mo ta tom tit cac diém manh can phat huy, nhitng diém ton tai can
cai tién chat luong cia CTDT va dé Xuat cac bién phap cai tién chat lwong. Sau phan két
luan 13 bang tong hop két qua TDG CTDT nganh KTN.

% Phan IV: Phu luc

Phan phu luc bao gom cac quyét dinh (QD) thanh 1ap Hoi dong TPG, danh sach
thanh vién Ban thu ky va danh sach cadc nhom cong tdc chuyén trach; ké hoach TPG;
tong hop két qua TPG va cung cip thong tin chi tiét vé cac co so dit lisu dé KPCL
CTDT nganh KTN.

1.2. Muc dich ty danh gia

Muc dich chinh cta lan TPG nay 1a dé Truong va Khoa Co khi nhan dinh duoc
nhitng diém manh, nhitng tn tai, han ché cia CTDT, tir 46 xay dung hé théng giai phap
nham tiép tuc phat trién nhitng diém manh va timg budc khac phuc céac ton tai, han ché
cua CTDT. Két qua TPG lan nay 1 co s dé Trudng va Khoa Co khi dang ky danh gia
ngoai CTDT nganh KTN.

1.3. Pham vi tw danh gia

Trong lan TDG nay, CTPT nganh KTN duoc té chie TDG tong thé cac hoat dong
theo B9 tiéu chuan danh gia chat lugng CTDT cac trinh d§ cua GDDH (theo Thong tu
s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/03/2016 cia B6 GDDT kém theo Céng vin sb



1669/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2019 cua Cuc Quan 1y chét lwong) trong giai doan
05 ndm, tir ndm hoc 2019-2020 dén nam hoc 2023-2024. S6 liéu theo nam hanh chinh
dugc tinh dén ngay 30/6/2024.

1.4. Quy trinh tu danh gia

CTDT nganh KTN t6 chic TG theo tht ty cac cong viée nhu sau:

- Thanh 1ap Hoi dong TPG (19 ngudi), Ban thu ky (08 ngudi), cac nhom cong tac
chuyén trach (5 nhom, 31 nguoi).

- Lap Ké& hoach TPG, phan cong trach nhiém cu thé cho timg nhém cong tac
chuyén trach.

- Cac nhom cong tac chuyén trach tién hanh phan tich céc tiéu chuan, tiéu chi theo
yéu cau cua B tiéu chuan danh gia chét lugng CTDT, thdng ké cac MC can ¢o, cac MC
da c6, cac MC can thu thap tir cac don vi chire ning.

- Cac don vi chirc nang cung cap thong tin MC.

- Cac nhom cong tac chuyén trach dy thao cac tidu chi, tiéu chuan dugc phan cong.

- Ban Thu ky téng hop va du thao bao cao TPG. T6 chac phan bién chéo trong
noi bo.

- Ban Thu ky hoan thién dy thao Bao cdo TDG va gui dén To6 chuyén gia va Hoi
dong gop .

- Ban Thu ky tiép tuc hoan thién Bao cdo TPG va cong bd Bao cio trong ndi bo
Truong dé thu thap cac ¥ kién dong gop.

- Ban Thu ky hoan thién bao cao TG 1an cudi, thong qua Chu tich Hoi dong TDG
va giri bao cdo dén Bo GDPT va co quan KDCL, thuc hién cac thu tuc ding ky danh
gia ngoai.

1.5. Phwong phap va cong cu tw danh gia

Phuong phap va cong cu TDG dugc thuc hién dua trén Bo tiéu chuin danh gia
chat lugng CTPT cac trinh d6 cia GDPH dugc ban hanh theo Thong tu s6 04/2016/TT-
B6 GDPT ngay 14/3/2016 cua Bo GDDT va Cong van sd 1669/QLCL-KDCLGD ngay
31/12/2019 ban hanh Tai liéu huéng dan danh gia chét lugng CTDT céc trinh d6 cua
GDPH va cac tai liéu huéng din cia Cuc Quan 1y chat luong.

Déi vai mdi tiéu chi trong timg tiéu chuan, viéc TDG dugc tién hanh theo phuong
phép sau:

- Thu thap cac thong tin, MC lién quan.



- M6 ta dé 1am rd thyc trang cia nganh.

- Phan tich, so sanh, ddi chiéu dé chi ra cac diém manh va nhitng ton tai.

- Xay dung ké hoach hanh dong dé cai tién chat luong, c6 néu rd thoi gian, ngudn
luc va phuong phap thuc hién.

- TPG murc do dap tng tiéu chi va tiéu chuan.

Qua trinh thuc hién TG dugc tién hanh mot cach khach quan, trung thuc. Ngoai
cac thanh vién Hoi dong TDG, Ban Thu ky va cac nhom cong tac chuyén trach, Truong
con huy dong céc ca nhan, don vi lién quan ctng tham gia phdi hop, hd trg dé trién khai
TPG CTPT nganh CNTP theo ké hoach.

1.6. Lgi ich thu dwoc

Nhiing loi ich chii yéu ma Truong, KCK va nganh KTN nhan dugc thong qua 1an
TDG nay:

- Gitp danh gia CTDT PH nganh KTN dé khong ngimg phat trién chat luong phu
hop V&i sir mang, tim nhin, triét Iy va Muc tiéu gido duc (MTGD) cia Truong.

- Giup vién chuc (VC) va giang vién (GV) trong KCK ngay cang nhan thtc tot
hon vé tam quan trong cua cong tac TDG chét luong CTDT.

- Gitip d6i ngil truc tiép tham gia hoat dong TPG nang cao kién thirc va vé hoat
dong BDBCL va KPCL ddi véi CTDT.

- Giup cac don vi chitc ning lién quan dén moi hoat dong cia Khoa nhan ra cac
mat manh va han ché, tir d6 xay dung cac giai phap phat trién don vi trong xing Voi
tiém ning.

- Gitip Trudng, Khoa va BM KTN tiép tuc xay dung va luu trit hé thong cac MC
trén tat ca cac linh vuc cong tac, phuc vu cho cong tac quan 1y va KDCL.

1.7. Quy dinh vé ma ho4 cic minh chiing

M3 MC trong béo cao TPG nay duogc ky hiéu bang chudi co 11 ky tu, bao gom 1
chir ci, ba diu chdm va 7 chir s6; cir 2 chit s6 ¢6 1 dau cham (.) dé phan cach theo cong
thic sau: Hn.ab.cd.ef. Trong do:

H: viét tit “Hop minh chang”.

n: s6 thir tw ctia hop minh ching dugc danh dau tir s6 1 dén hét.

ab: s6 thir tu cua tiéu chuan (tir 01 dén 11).

cd: s6 thur tu cua tiéu chi.

ef: s6 thir ty caa minh chiing theo ting tiéu chi.



Vi du: H1.01.02.03: 1a MC thir ba cua tiéu chi 2 thudc tiéu chuan 1, duge dit & hop 1.

Trong lan TDG nay, toan bd cac MC phuc vu cong tac danh gia ngoai ciia CTDT
d3 duoc sé hoa va luu trir trong muc MC kiém dinh tai dia chi https://canbo.ntu.edu.vn/,
trong muc MC kiém dinh chon nganh KTN va chon tiéu chuan dé xem chi tiét danh muc
MC trong tirng hop MC theo timg tiéu chi. Chuyén gia danh gia ngoai ciing s& duoc cap
tai khoan dé xem truc tuyén.

2. Téng quan chung

2.1 Tong quan vé Truong Pai hoc Nha Trang

Trudong DHNT truc thudc Bo GDPT, c6 co so tai s6 02 Nguyén Pinh Chiéu, thanh
phd Nha Trang, tinh Khanh Hoa. Tién than cua Truong 1a Khoa Thuy san dugc thanh
lap ngay 01/8/1959 tai Hoc vién Nong Lam, Ha Noéi (nay 1a Hoc vién Nong nghiép Viét
Nam), 13 noi m& dau cho sy nghiép dao tao can bo c6 trinh d6 PH cta nghé ca Viét
Nam. Ngay 16/8/1966, theo QP s6 155/CP cua Thi tuéng Chinh phu, Khoa Thay san
dugc tach ra khoi Hoc vién Nong Lam dé tré thanh Truong Thuy san.

Sau khi thdng nhat dat nudc, Truong di chuyén tir Hai Phong vao thanh phd Nha
Trang, tinh Khanh Hoa va 14y tén 1a Truong DPH Hai san theo QP s6 01/QD-BHS ngay
04/10/1976 cua Bo Hai san. Ngay 12/8/1981 Trudong DH Hai san dugce doi tén thanh
Truong DH Thily san theo Cong vian sé 80TS/VP cua B Thuy san. Theo QP sb
172/QD-TTg ngay 25/7/2006 ctua Thii tuéng Chinh phi, Trudng doi tén thanh Truong
DPHNT.

Str mang va tim nhin cta Truong (dwoc cap nhat trong Nghi quyét s 1038/NQ-
DHNT ban hanh ngay 06/10/2021 vé Chién luoc phat trién Truong dén 2030, tim nhin
2045) la:

S mang cia Trwong la “Nghién ctiru khoa hoc, dao tao nhan lyc trinh d6 cao va
chuyén giao tri thie da linh vue, chi trong phat huy thé manh linh vuc khoa hoc - cong
nghé bién va thiy san”.

Tam nhin cia Trwong 13 “Pén nim 2045 1a DH ¢6 thir hang cao cua Viét
Nam; thuoc nhom dau cac PH ¢ Chau A vé mot s6 nganh khoa hoc - cong nghé
bién va thuy san”.

Theo QP s6 840/QD-DHNT ngay 25/7/2019, triét Iy va MTGD ctia Truong DPHNT

da dugc xay dung nhu sau:


https://canbo.ntu.edu.vn/

TLGD ciia Truong l1a “Phat trién tinh chuyén nghiép, kha ning sang tao vay
thire trach nhiém trong méi trudng gido duc hoi nhap, gan két vai thuc tién nghé nghiép
va cong dong”.

MTGD cutia Trudng nham phat trién & NH:

+ Ban linh chinh tri, y thirc trach nhiém, dao dtc, thim m§ va sic khoe;

+ Kién thuc nén tang va chuyén sau vé nghé nghiép;

+ K¥ ning mém va k¥ ning chuyén mén phu hop véi nghé nghiép;

+ Kha nang nghién cttu va trng dung khoa hoc - cong ngh¢;

+ Tinh than 1ap nghiép, kha niang tu hoc, sang tao va thich g v&i moi trudng hoat

dong nghé nghiép.

HE THONG BPAM BAO CHAT LUQNG BEN TRONG CUA TRUONG PAI HQC NHA TRANG

SU MANG — TAM NHIN - PHUONG CHAM — GIA TRI COT LOI - TRIET LY GIAO DUC

- . NCKH & PHUC VU | | | -
Chinh | Nguén PAO TAO CONG BONG PAURA
sich | lwe -Day | Qui| -Nang Tilé | Két | Hoptic | | - Nang
phit trien va hoc | trinh| lye SV| vige qua voi DN lyc SV Két
-Kiém | hoc ™ lam | NCK TN Tile i
tra danh| cua | -Tile H& STile| 1S 4
‘e . z - VIEC NCKH
gia sinh tot Phuc tot .
o . . lam &
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PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC VA BOI SANH TRONG NUGC VA QUOC TE
Dam bio chét lugng bén Pam bao chit lugng bén Déi sanh trong nwéc va quéc
trong ngoai té
Ty || Céng || Mang || Phan hdi | | Kiém dinh chit || Giam sdt ciia Péi sanh Péi sanh véi
danh|| cu Twai cda bén ‘l“".mg €O quan quan theo tiéu cdc don vi
gid |PBCL||PBCL | lién quan | |((Trwdng/CTBT) || Iy nha nwéc chuan khic

Hinh 1.1. H¢ théng PBCL bén trong Truong PHNT

Chinh sach PBCL:

Ngay 30 thang 07 nam 2019, Chu tich Hoi déng Truong DPHNT di ky QP s
854/QD-DHNT ban hanh chinh sach PBCL nham cong bd cong khai quan diém chat
lugng, nhitng nguyén tic co ban cta hoat dong PBCL va cam két ctia Nha truong véi
cac bén lién quan (BLQ), 1a co sd dé cac don vi va ca nhan trong Trudng chu dong

xay dung ké hoach nham thuc hién tdt cac ndi dung trong chinh sach cting nhu cam



két cua Truong. Pén thang 7 nam 2022, Hoi ddng truong ban hanh Nghi quyét sb
31/NQ-DHNT ngay 04/7/2022 vé chinh sach bao dam chét luong, c6 cac diéu chinh,
bd sung dé dap tmg kip thoi hoat dong dam bao chit luong cia Nha trudong. Trén co
s& cac chinh sach dam bao chat luong trén, HPT ciing d3 ban hanh Nghi quyét sb
1038/NQ-DHNT ngay 06/10/2021 vé chién lugc phat trién Truong Dai hoc Nha Trang
dén nam 2030 va tdm nhin dén nam 2045, sau do, tiép tuc duoc cu thé hoa trong Nghi
quyét sb 08/NQ-DHNT ngay 16/02/2022 vé ké hoach thyc hién chién lugc phat trién
Truong DHNT giai doan 2021-2025 vé cong tac bao dam chat luong, kiém dinh va
xép hang. Xuyén sudt cac nghi quyét trén 13 co so dé trién khai cac hoat dong bao dam
chét luong trong toan Trudng.

Hé théng PBCL bén trong cta Trudng dugc thé hién ¢ Hinh 1.1.

Céu tric PBCL cua Truong dugc trinh bay cy thé ¢ Hinh 1.2

Hdi déng trwong

Ban Giim hiéu <--- Treong BPHNT
Héi dong DBCL Pho Hiéu trudng

Trudng Pai hoc Nha Trang [~ ™

phu trach dam

-« Héi déng KH & PT

bao chét | .
ao chat fuong Truwong Pai hoc Nha Trang

Phong DBCL & Khiio thi _
Tredng Pai hoc Nha Trang “

Hoi déng KH&DT

Khoa/Vién _
---p
Cac Khoa/Vién %-—»‘ Cac Bé mén/Té trwe thude ‘
Hoi déng PBCL. |
Khoa/Vién

Can bd phu trach BPBCL Can bd phu trach BPBCL

Hinh 1.2. Cau triic PBCL ciia Truong

To chirc va hoat dong:

Hién nay Truong DPHNT c6 15 Khoa, Vién va Trung tdm véi chirc nang dao tao;
09 Vién, Trung tam véi chiic nang nghién ctru trng dung KHCN va dich vy/phuc vy, 01
Thu vién trung tdm, 11 Phong chirc ndng tham muu va 06 Hoi dong tu van cho Hiéu
treong. Cac hoat dong dao tao, NCKH va PVCD cuia Nha truong dudi su 1lanh dao cua

Pang uy, quan tri caa Hoi dong truong, quan 1y cia BGH dung dau 14 Hiéu trudng ciing



V6i su giam sat, phdi hop cua cac to chitc Cong doan, Poan thanh nién va Hoi Cuu
chién binh Truong.

V& nhan sy, tinh dén thang 06/2024, tong s6 VC-NLD cua Truong 1a 663 ngudi,
bao gom 457 GV (chiém ti 1& 68,93%) va 206 VC hanh chinh, phuc vu (chiém ti 18
31,07%). Doi ngii VC cia Trudng c6 01 GS, 30 PGS, 176 Tién si TS, 331 ThS, 32
GVCC, 67 GVC va 07 chuyén vién chinh. Ti I¢ GV co hitu c6 trinh 6 TS tro 1én trén
t6ng s6 GV co hiru 1a 37,42% (171/457), ti 16 GV co hitu ¢6 trinh d6 ThS tré 1én trén
tong s6 GV co hitu 1a 57,55% (263/457).

V¢ hoat dong dao tao, tinh dén 06/2024, Trudong c6 11 nganh dao tao tién sy,
19 nganh dao tao ThS va 36 nganh dao tao dai hoc (60 chuyén nganh va CTDT).
CTDT cac trinh 6 dugc dinh Ky ra soat, cap nhat nham dap ¢ng nhu ciu xa hoi va
dam bao tinh lién thong. Pé khong nging duy tri va phat trién chat luong hoat dong
dao tao, Truong da thanh 1ap Ho1 déng DbBCL va da xay dung Ké hoach TPG, danh
gia ngoai CTDT giai doan 2017-2021, Ké hoach KDCL CTDT trinh ¢6 PH giai doan
2021-2025 cho tat ca cac CTDT cua Trudng ciing nhu x4y dung Ké hoach thuc hién
chién luoc phat trién Truong DPHNT giai doan 2021-2025 vé cong tac BPCL, kiém
dinh va xép hang.

Thanh tich dat dworc:

Véi gan 65 nam xay dung va phat trién cing voi nhitng thanh tich dat dugc, Nha
truong vinh du duoc ting thuong nhiéu danh hiéu cao quy ctia Pang, Nha nudc, tiéu
biéu nhu: Huan chuwong Lao dong hang Ba (1981), hang Nhi (1986), hang Nhat (1989);
Huan chuong Dac 1ap hang Ba (1994), hang Nhi (1999), hang Nhat (2004); Anh hung
lao dong (2006). Trudng da 03 lan duoc cong nhan dat tiéu chuan chét luong cadp CSGD,
lan I vao thang 02/2009, 1an II vao thang 3/2018 va lan III vao thang 8/2023.

2.2. Tong quan vé KCK

KCK dugc thanh lap vao nam 1978 trén co s tdch khoa Cong nghiép cé thanh cac
khoa: Co khi, Khai thac va Ché bién. Luc dau, Khoa gdm BM Co khi co s& va BM Tau
thuyén, chiu trach nhiém dao tao chuyén mon nganh co khi tau thuyén nghé ca. Bén
nim 1998, do nhu cau cua xa hoi va sy phat trién cia Truong, Truong da co cau lai
KCK véi cac BM 1a Tau thuyén, Pong luc, Ché tao may va Xuong Co khi. Nam 2007,
can ct tinh hinh nhiém vy méi, Truong da tach KCK thanh KCK va Khoa K¥ thuét tau

thuy. Luc nay, KCK gdm cac BM: Ché tao may, Co hoc, Co dién tir, O t6 va Xudng co



khi. Nam 2011, Nha trudng tiép tuc tai co ciu cac khoa va BM cho phu hop Véi tinh
hinh méi. BM Ky¥ thuat 6t6 duoc chuyén tir KCK sang Khoa K§ thuat Giao thong. BM
Xay dung va BM Co hoc duogc tach ra tr KCK dé thanh lap Khoa Xay dung. Bén canh
d6, BM Nhiét lanh cia Khoa Cong nghé thyc pham dwoc chuyén vé KCK. Hién nay,
KCK gdm cac BM: Ché tao may, Co dién tir va Nhiét lanh, thuc hién dao tao cac nganh
nhu KTCK, Cong nghé ché tao may, Ky thuat co dién tir va K§ thuat nhiét lanh (bac
PH) va KTCK (bac cao hoc va TS).

HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG BEN TRONG CUA TRUONG DAI HQC NHA TRANG

Il

HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG BEN TRONG CUA KCK

L
CHU'C NANG - NHIEM VU - MUC TIEU PAO TAO — PHUC VU CONG PONG
g J L L
oz X 5 NCKH & PHUC VU R
th}t trién nguon DAO TAO CONG PONG [}) DAU RA
nhan luc c6 chat - - — 7 | — — 7
lugng cao - Day Quéa| - Nang T} 1é Ke} Hop . - Nang T¥ 1€ Ket
: vahoc | trinh| lyc SV| viéc qua tac voi Iuc SV| viéc qua
-Kiém | hoc| TN | lam | NCKH | DN TN | lam | NCKH
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RUBRIC PANH GIA HP, NCKH & PVCP

1T 1r

PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC VA POI SANH TRONG NUOC VA QUOC TE
DPam bao chit lwgng bén Pim bao chit lwgng bén Déi sanh trong nuéc va qudc
trong ngoai te
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nganh cu || ciiabén ong CTDT ngan Phong theo tiéu || Trudng/Vién khac
KTN DBCL [lién quan KTN DPBCL&KT chuén ¢6 nganh KTN

Hinh 1.3. H¢ théng PBCL bén trong KCK
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KCK c¢6 mdi quan hé hop tac nghién citu véi nhiéu truong PH trén thé gisi nhu
PH Kj¥ thuat Liberec (Cong hoa Séc), PH Jan Evangelista in Usti nad Labem (Cong
hoa Séc), PH Cong nghé Nagaoka (Nhat Ban), ... Ngoai ra, Khoa ciing c¢6 nhiéu mdi
quan hé hop tac hiéu qua véi nhiéu DN 16n hoat dong trong linh vuc co khi nhu Tap
doan Pai Diing, Tap doan Thaco, Tong céng ty May Nong nghiép Mién Nam,... Nho
vay ma cac SV c6 diéu kién duoc thyuc tap trong cac moi trudng lam viée chuyén nghiép
cling nhu ¢ nhiéu co hoi xin dugc viée 1am tét sau khi tét nghiép.

Chirc nang va nhiém vu:

KCK hién quan 1y dao tao 04 CTDT PH céac nganh: KTCK, Cong nghé ché tao
may, K¥ thuat nhiét, Ky thuat co dién tir; 01 CTDT ThS nganh KTCK va 01 CTDT TS
nganh KTCK. Ngoai chtrc ning dio tao, KCK con td chitc NCKH trong linh vuc co khi
thong qua cac dé tai, du an nghién ctru. Hudng nghién ctru chinh cua Khoa trong thoi
gian gan day 1a thiét ké, ché tao thiét bi co gidi hoa, tur dong hoa nganh thiy san.

Hé thong PBCL bén trong:

Hé théng PBCL bén trong ciia KCK dugc trinh bay ¢ Hinh 1.3.

Co sé vat chat:

KCK c6 cac phong lam viéc tai ting 1 va tang 2 cta giang duong G1 véi téng dién
tich hon 300 m?, trong d6 01 van phong khoa, 01 vin phong Truéng khoa, 03 vin phong
ctia cac BM. Cac vian phong duoc trang bi ban ghé, ta va mot so tién ich. Hién nay, KCK
d3 trang bi nhiéu thiét bi giang day va thuc hanh cho NH. Xudng co khi dugc trang bi
nhiéu may cong cu gia cong co khi nhu ti€n, phay, bao, mai, rén, dap,... Phong thuc
hanh may lanh cong nghiép c6 hé théng lanh cong nghiép 2 cip nén chay cho ta dong
gi6, hé théng lanh 1 cap chay cho kho bao quan dong, hé thdng lanh 1 cap cho san xuat
da vay, cac loal may nén truc vit, piston da cat, dé sinh vién thdo, lép thuc hanh. Phong
Thuc hanh thuc hanh lanh dan dung c6 cac loai may PHKK 2 mang inverter, cac loai ta
lanh, cac loai mdy nan dan dung. Phong thuc hanh ty dong héa hé théng lanh cong
nghiép va PHKK trung tim c6 cac mach dién diéu khién hé théng lanh nhu diéu khién
co va diéu khién bang PLC. Phong thuc hanh 16 hoi ¢6 16 hoi cong nghiép, thiét bi dau
dét, thiét bi lam mém nudc,...Phong thuc hanh hé thdng siy cé cac loai may sdy nhu
may say lanh, may sy lanh két hop hong ngoai, may sy lanh két hop véi vi song, may
sdy thang hoa,...Ngoai ra Khoa con dugc trang bi cac phong thi nghiém, thuc hanh

chuyén nganh nhu phong thi nghiém sac bén vat liéu voi day dua thiét bi kiém tra d6
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cting, udn, xoan va bién dang, phong thi nghiém vat liéu voi cac thiét bi 10 toi cao tan,
thiét bi danh bong, thiét bi kiém tra do cimg, ...

Nhan sy: Tinh dén thang 4/2024, d6i ngii CB co hitu cia KCK ¢6 25 ngudi, trong
do6 ¢6 23 GV (3 PGS-TS, 10 TS, 03 NCS, 8 ThS) va 01 NV hanh chinh (Thu ky Khoa).

2.3. Giéi thiéu vé BM KTNL

Truong giao cho BM KTNL tryc tiép quan Iy CTDT nganh KTN. BM K¥ thuat
lanh duoc thanh 14p vao nhirng nim 1979-1980 nhiam d4p wng nhu cau vé ngudn nhan
lyc ki thuat lanh c6 chat lwong cao cho nganh thuy san trong ca nuéc. Tién than cua
BM KTNL la BM Ky thuat lanh ra doi va ton tai cing voi Khoa Ché bién thity san, nay
1a Khoa Cong nghé thyc pham cua Truong. BM KTNL hién ¢6 12 GV trong d6 c6 05
TS va 03 NCS va 02 ThS. Pa s6 GV caa BM dugc dao tao tir cic trong nudc va qudc
té. Cac truong trong nudc nhu Pai hoc Bach Khoa Ha Noi, Pai hoc Bach Khoa Pa
Ning, Pai hoc Bach Khoa Thanh phé H6 Chi Minh. Céc trudng qudc té tir cac nude co
nganh KTN phat trién nhu Han Qudc va Pai Loan. Mot s6 GV trong BM da thyc hién
thanh cong dé tai khoa hoc cap b, cap tinh va cap trudng. Mot s6 cong trinh k§y thuat
nhiét lanh da dugc BM nghién ciru lap dat va chuyén giao cong nghé lién quan dén linh
vuc thay san dd duoc thuc hién. GV cia BM di xuét ban nhiéu bai bao trén cac tap chi
khoa hoc trong va ngoai nudc. Ngoai nhiém vu dao tao va NCKH, BM KTN con thuc
hién cac dich vu KHCN va chuyén giao cong nghé vé thiét ké, tu van giam sat, ché tao,
lip dat, bao tri cac thiét bi nhiét lanh, dic biét trong linh vuc bao quan, cip dong thuy
san, sdy nong, 1am, thuy san, cac hé thong on nhiét trong nudi trong thay san.

Truong DPHNT da xay dung va ban hanh CTDT trinh d6 dai hoc dao tao ky su
nganh Coéng nghé KTN bat dau tir khoa 43, nam 2001. Pén nam 2018, CTDT nganh
Cong nghé KTN dugc chuyén doi ma nganh va tén nganh dao tao thianh nganh KTN
theo Thong bao sb 255/TB-DHNT ngay 02/5/2018 cia HT Trudng PHNT. Nam 2021,
CTDT nganh KTN duoc cap nhat theo CTDT ctr nhan.

Muc tiéu chung cia CTDT nganh KTN 14 cung cdp cho NH méi trudng va nhiing
hoat dong gido duc dé ho lién tuc phat trién nhan cach, pham chét chinh tri, dao dirc, stc
khoe, tri thirc, cac k§ ning mém va k¥ ning nghé nghiép; giup NH khong ngimg phat
trién ning luc ban than, c6 kha nang tng dung mot cach sang tao céc tri thirc nghé nghiép
vao cac hoat dong chuyén mén c6 lién quan dén linh vuc co khi nham dap ung dugc yéu

cau phat trién kinh té xa hoi cua khu vuc Nam Trung bo va ca nudc.
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CTPT PH nganh KTN duoc thiét ké theo cach tiép can muc tiéu va phat trién.
CTDT gitup cho NH am hiéu va van dung céac kién thirc nén tang vé khoa hoc xa hoi,
toan va khoa hoc tu nhién; cac kién thirc chuyén nganh theo ba try cdt chuyén moén la
thiét ké, ché tao, bao tri dung cu va thiét bi cong nghiép néi chung va hé thdng co khi
phuc vu nganh thuy san noi riéng. Ngoai ra, CTDT nganh KTN con rén luyén NH cac
k§ ning mém va cac k¥ ning chuyén mén, nang luc thuc hanh nghé nghiép, phat trién
kinh nghiém, tu duy logic, ning lyc sang tao va kha nang hiéu biét dé dap ung va thich
nghi véi nhimg doi hoi caa nghé nghiép khong ngung thay dbi. Sau khi tét nghiép, cac
k§ su/ctr nhan nganh KTN ¢6 thé dam nhan cac cong viéc: (1) Thiét ké, ché tao, giam
sat, thi cong lap dit quan 1y, van hanh va bao tri cac hé théng may va thiét bi nhiét lanh;
(2) Can bo ki thuat tai cac tip doan, nha cung cap, hing san xuat cac thiét bi nhiét lanh;
(3) Can bo ki thuat tai cac toa nha, cao 6¢, van phong khach san, siéu thi, khu nghi
dudng,..; (4) Can bo k¥ thuat tai cic cong ty, nha may ché bién thyc pham, néng 1am
thay hai san; (5) Can bo giang day, NCKH tai cac vién nghién ctru, cac truong DH,

truong cao dang, trung cép, trung tam day nghé vé linh virc K3 thuat nhiét.
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Phan 1. TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI
Tiéu chuin 1. Muc tiéu va chuin diu ra cia chwong trinh dio tao
Mé dau

Muc tiéu cia CTDT nganh KTN duoc xac dinh rd rang, phu hop véi st mang va
tam nhin ctua Truong, phi hop v6i muc tiéu cia GDPH quy dinh tai Luat GDPH nim
2012 (stra d6i, bd sung nam 2018). Muc tiéu cua CTDT duoc cap nhat, diéu chinh
nham twong thich nhu nhitng thay d6i vé sir mang va tim nhin va muc tiéu chung cua
Truong. CDR cua CTDT dugc xac dinh 1o rang, bao quat duoc tat ca cac yéu cau
chung va yéu cau chuyén biét ma NH can dat duoc sau khi hoan thanh CTPT. CBR
ciia CTDT phan anh dugc yéu cau cia cac BLQ, duoc dinh Ky ra soat, diéu chinh va
dugc cong bd cong khai.

Tiéu chi 1.1. Muc tiéu ciia chwong trinh dao tao dwoc xac dinh ro rang, phu
hop Véi st mang va tim nhin ciia co sé gido duc dai hoc, phit hop véi muc tiéu cia
giao duc dai hoc quy dinh tai Luat Gido duc Pai hoc

1. Mo ta hién trang

Muc tiéu cia CTDT dwgc xac dinh ro rang:

Muc tiéu cua CTDT nganh KTN dugc xay dung va ban hanh vao nam 2016 trén
co s can ctr Thong tu s6 07/2015/TT-BGDDT ngay 16/4/2015 vé khéi lwong kién thirc
t6i thiéu, yéu cau vé ning luc ma NH sau khi t6t nghiép va quy trinh xay dung, tham
dinh, ban hanh CTDT trinh do0 PH, ThS, TS va cac van ban hudng dan cua Truong
[H1.01.01.01], [H1.01.01.02]. Muyc tiéu ctia CTDT dugc xac dinh rd rang, cu thé, bao
gom muc tiéu chung va 03 muc tiéu cu thé vé cac pham chét, kién thirc va k¥ nang. Cu
thé cac muc tiéu chung 1a “ Churong trinh gido duc dai hoc nganh Ky thudt nhiét nham
trang bi cho nguoi hoc nhieng kién thirc nén tang, téng quat va cdc ky nang, thai dé can
thiét dé ho hinh thanh va phat trién nhén cdach, dao dirc, tri thire, cdc ky nang co ban va
can thiét nham dat dwoc thanh cong vé nghé nghiép trong linh vuc lanh va diéu hoa
khéng khi,.. PhuC Vu San xudt va doi séng”. Muc tiéu cu thé la Sinh vién tét nghiép
nganh Ky thugt nhiét cé cdc pham chat, kién thize va ky ndng sau: “ Cé pham chdt chinh
tri va cé dao dirc nghé nghiép tét; C6 kién thire bo ban vé gido duc dai cuong, co sé
nganh va chuyén nganh trong linh vuc nhiét dién lanh; Thiét ké, gidm sdt, thi céng, lap
dat, van hanh va bdo dwong cac hé théng nhiét dien lanh: Hé théng lanh cong nghiép,

ddn dung, hé thong diéu hoa khéng khi va théng gié, hé théng nhiét cong nghiép (16 hoi
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céng nghiép, hé thong sdy, ...), sir dung ndng lwong tdi tao, nha mdy nhiét dién. Nghién
CitU Cdi tién dé ndng cao hiéu qud lam viéc cia cdc thiét bi trong hé thong nhiér dién
lanh ”[H1.01.01.03]. Muc tiéu cia CTDT nganh KTN duoc ra soat, cap nhat lién tuc.
Cu thé, muc tiéu cta chuong trinh duoc ra soat lai vao nam 2018 [H1.01.01.04] va dic
biét muc tiéu ctia chuong trinh dwoc cip nhat méi nhit nam 2021 (4p dung cho khoa 63)
theo quy dinh mai ctua Truong [H1.01.01.05], [H1.01.01.06], duoc cong bd cong khai
trén website cua Truong (https://tuyensinh.ntu.edu.vn/) véi 05 muc tiéu nhu sau
[H1.01.01.07]:

— PEOL1: Co tri thitc co ban vé khoa hoc tu nhién, xa hdi va nhan vin; ban linh
chinh tri, y thirc trach nhiém, dao dirc, tham my, sizc khoe; cac ki ning ngoai ngit, cong
nghé thong tin va cac k¥ ning mém; tir 6 van dung vao cudc sdng, hoc tap va cong viéc
sau nay.

— PEO2: C6 kién thirc nén tang va chuyén siu vé thiét ké, giam sat, thi cong, 1ip
dat, van hanh va bao dudng stra chira hé théng thiét bi nhiét dién lanh.

— PEO3: C6 k¥ ning mém va k¥ ning chuyén mén dé thiét ké, giam sat, thi cong,
lip dat, van hanh va bao dudng stra chita hé thong thiét bi nhiét dién lanh.

— PEO4: C6 kha nang nghién ctru, tng dung khoa hoc —cong nghé trong linh vuc
nhiét dién lanh.

— PEOS: C6 tinh than 1ap nghiép, kha niang tu hoc, sang tao va thich ung véi moi
truong hoat dong nghé nghiép trong linh vuc nhiét dién lanh.

C6 thé néi rang cac muc tiéu méi nay ciing duoc xac dinh rat rd rang vé cac pham
chat, kién thirc va k¥ ning, trong d6 thé rd chuyén moén chinh trong k¥ thuat nhiét lanh
1a thiét ké, giam sat, thi cong, lap dat, van hanh va bao dudng hé théng thiét bi nhiét
lanh. Hon nita, muc tiéu caa CTDT phan anh duoc yéu cau thi truong va cac bén lién
quan. Két qua danh gia cho thiy kién thic c6 100% GV danh gia “hoan toan twong
thich”, k¥ ning c6 100% GV danh gia “twong thich mot phan”, thai do c6 87.5 % GV
danh gia “hoan toan twong thich” va 12.5% danh gia “twong thich mot phan
[H1.01.01.8]. Tuong tu, két qua khao sat cac DN vé nganh K§ thuat nhiét lanh véi hinh
thire khao sat truc tiép cho thay 100% cac DN déu cho rang muc tiéu cua CTDT 1a 5
rang [H1.01.01.11]. Theo d6, cac kién thiic, k¥ nang va thai d6 ma NH ky vong duoc
tiép thu, thé hién thanh cong sau khi tot nghiép da dugc xac dinh thong qua két qua khao
sat thi truong lao dong, cua DN va ldy y kién cua NH [H1.01.01.9]. [H1.01.01.11].
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Nhu vay, muc ti€u ciia chuong trinh dao tao nganh KTN duogc x4c dinh 1a r0 rang,
duoc cap nhat va phu hop vai cac bén lién quan.

Muc tiéu cia CTPT nganh KTN phu hop véi i mang va tim nhin cia Truong:

Muc tiéu ciia CTDT nganh KTN hoan toan phu hop véi chién luge phat trién
Truong dén nam 2020, tim nhin nim 2030 véi s& mang 1a "Pdo tao nhdn liec trinh do
cao; NCKH, chuyén giao céng nghé va cung cap dich v chuyén mén da linh viec, trong
d6 linh vuc thiy sdan la thé manh, ddp vmg yéu cau phat trién kinh té - xd héi". Bén canh
d6, muyc tiéu cia CTPT nganh KTN ciing cho thdy sy phu hop véi tam nhin dén nim
2030 cua Truong 13 "Truwong PH da linh viee c6 uy tin trong dao tao, NCKH va chuyén
giao céng nghé, hang dau khu viee Péng Nam A vé linh vuc khoa hoc thiy sdn va mét
s6 nganh kinh té bién" [H1.01.01.12].

Trong nam 2019, Khoa di khao sat GV giang day cac HP trong CTDT vé mirc do
pht hop muc tiéu ctia CTDT véi st mang caa Truong. Két qua khao sat cho thay 100%
GV duogc danh gia da cho rang muc tiéu cia CTPT hoan toan phu hop vai st mang cua
Truong. Nhu vay, muc ti€éu nay hoan toan phu hop vdéi st mang cia Truong
[H1.01.01.08].

Déi voi tam nhin, két qua khao sat cho thay c6 100% GV cho rang muyc tiéu CTDT
hoan toan phu hop voi tim nhin cta Truong [H1.01.01.08]. Két qua khao sat nay da
duogc sir dung dé cap nhat muc tiéu cia CTDT vao nam 2021.

Nham khai thac cac co hoi méi phu hop vai chién luge phat trién kinh té - xa hoi
dia phuong, nganh thily san va ca nuéc, nha Truong dd diéu chinh chién lugc phat trién
NTU dén nam 2030, tim nhin dén 2045. Trong chién lugc nay, véi sit ménh “NCKH,
dao tao nhan lyc trinh do cao va chuyén giao tri thirc da linh vuc, chi trong phat huy thé
manh linh vuc khoa hoc—cong nghé bién va thuy san”, Nha trudng hudng dén dat duoc
tam nhin “Dén nim 2045 1a DH c6 thir hang cao cua Viét Nam, thudc nhom dan dau cac
PH & Chau A vé mot s6 nganh khoa hoc—cong nghé bién va thay san” [H1.01.01.12].
Theo do, trong lan cap nhat nam 2021, muc tiéu cia CTDT nganh KTN ciing duogc ra
soat voi cac tuyén bd co lién quan dén linh vuc thay san (6 PEO2 va PEO3) dé bam sat
V6i sir mang va tim nhin méi cia Truong. Cu thé noi dung chinh cua hai PEO trén 1a
NH sau khi tot nghiép c6 thé thiét ké, giam sat, thi cong, lap dat, van hanh va bao dudng
hé thong thiét bi nhiét lanh. Céc kién thire nay dang gitip cho NH 1am chu cac hé thong

lanh str dung trong cic nha may ché bién thuy san, hé théng siy thuy san, hé théng 6n
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nhiét trong nudi trong thuy san, hé théng nhiét lanh trén tau ca,...tat ca dugc thé hién

qua nhu cau tuyén dung cua cac nha may thuy san, cac cong ty dong tau [H1.01.01.11].

Dy chinh 13 déng gop ciia nganh KTN cho kinh nén té bién Viét Nam va phu hop véi

s Mang va tam nhin cua Nha Truong.

CTDPT nganh KTN c6 muc tiéu phu hgp véi muc tiéu cia giao duc dai hoc

quy dinh tai Luat GDPH:

Bang 1.1. Pdi sanh muc tiéu ciia CTPT nganh KTN véi triét Iy va muc tiéu gido duc ciia
Trudong Dai hoc Nha Trang

Muc tiéu cia nganh KTN

Muc tiéu giao duc cia Truwong Pai hoc

Nha Trang

PEOL: C6 tri thic co ban vé khoa hoc tu
nhién, xa hdi va nhan van; ban linh chinh tri, y
thire trach nhiém, dao dtc, tham my, sic khoe;
cac k¥ nang ngoal ngir, cong nghé thong tin va
cac k¥ nang mém; tir 6 van dung vao cudc
sng, hoc tap va cong viéc sau nay.

PEO2: C6 kién thtic nén tang va chuyén sau
vé thiét ké, giam sat, thi cong, 1ap dit, van hanh
va bao dudng stra chira hé théng thiét bi nhiét
dién lanh.

PEO3: C6 k¥ ning mém va k¥ niang chuyén
mon dé thiét ké, giam sat, thi cong, lap dat, van
hanh va bao dudng stra chita hé thong thiét bi
nhiét dién lanh.

PEOA4: C6 kha nang nghién ctru, tng dung
khoa hoc — cong nghé trong linh vuc nhiét dién
lanh.

PEOS5: Co6 tinh than lap nghiép, kha ning tu
hoc, sang tao va thich irng véi moi truong hoat
dong nghé nghiép trong linh vuc nhiét dién

lanh.

1. Ban linh chinh tri, y thuc trdch nhiém,
dao dtrc, tham my va suc khoe.

2. Kién thirc nén tang va chuyén sau vé
nghé nghiép.

3. K nang mém va k¥ niang chuyén mén
phu hop véi nghé nghiép.

4. Kha nang nghién cuu, tng dung Khoa
hoc cong nghé.

5. Tinh than 1ap nghép, kha nang tu hoc,
sang tao va thich tng vdéi moéi truong

hoat dong nghé nghiép.
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Két qua d6i sanh trén bang 1.1cho thdy cac muc tiéu cia CTPT nganh KTN hoan
toan phu hop Vvéi triét 1y va muc tiéu gido duc cia Truong Pai hoc Nha Trang
[H1.01.01.15].

Hon nita, ¢é danh gia mic do phu hop ciia muc tiéu gido duc cua nganh KTN va
muc tiéu cua ludt GDPH. Khoa d tién hanh khao sat GV vé su phu hop cua muc tiéu
CTDT voi muyc tiéu cia giao duc PH quy dinh tai Luat GDPH, két qua duoc thé hién
trén hinh 1.1 [H1.01.01.08], [H1.01.01.14]. Két qua khao sat da cho thay: muyc tiéu vé
pham chét chinh tri, dao dtc; Kién thic; K§ ning thuc hanh nghé nghiép; Ning luc
nghién ciru va phat trién tng dung KH & CN; Sirc khoe va kha niang sang tao dugce danh
gia 100 % GV danh gia phu hop; Trach nhiém nghé nghiép: 81,3% GV danh gia phu
hop; Noi dung vé Y thac phuc vu nhan dan dugce danh gia tinh phu hop thap nhét véi
62,5% GV.

100% 100% 100% 100% 100% 100%
90%
80(; 81.30%
(+]
70% 62.50%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Muc tiéu  Kién thdc Ky ndng Ningluc Sttc khde  Trach Y thuic
vé Pham thrc hanh nghién cru  vakha nhiém nghé phuc vu
chét chinh nghé vaphat nidng sing nghiép  nhén dén
tr1, dao dirc nghiép  trién \tng tao
dung KH &
CN

Hinh 1.1 Mirc d§ phu hop ciia CTDT nganh KTN véi Muc tiétu GDPH
Céc két qua khao sat néu trén dd cho thiy muc tiéu cia CTDT nganh KTN 1a phu
hop véi muc tiéu GDDH dugc quy dinh tai luat gido duc. Pay la mét trong nhitng co s&
dé cap nhat muc tiéu cua CTDT nganh KTN vao nam 2021. Bén canh d6, muc tiéu cta
CTDT nganh KTN caa Truong con ¢ su twong ddng véi muc tidu duoc cong bd cua
cac CTDT nganh KTN tur cac truong PH trong nudc (Bang 1.2) [H1.01.01.13].
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Bang 1.2. So sanh muc tiéu cia CTDT nganh KTN véi muc tiéu cia CTPT

nganh KTN cac Trwong Pai hoc

Muc tiéu chwong trinh dao tao - Nganh Ky thuat nhiét

Truwong PHNT Truwong PH Trwong Pai hoc Cong Truwong PH Bach
Néng 1am nghiép Thanh phd Hé Chi Khoa Ha Ni
Thanh phé Ho Minh
Chi Minh
PEO1: C6 tri| POl1:DPaotao| Muc tiéu cu thé: 1.1. C6 kién thirc

thic co ban vé
khoa hoc tu nhién,
xa hoi va nhan van;
ban linh chinh tri, y
thac trach nhiém,
dao dtc, tham my,
suc khoe; cac ky
nang ngoal Ngi,
cong nghé thong
tin va cac kj nang
mém; tx do6 van
dung vao cuodcC
séng, hoc tap va
cong viéc sau nay.

PEO2: C6 kién
thac nén tang va
chuyén sau vé thiét
ké, giam sat, thi
cong, lép dat, van
hanh va bao dudng
stra chira hé thong
thiét bi nhiét di¢n

lanh.

sinh vién nam
viing va ap dung
cac  kién thirc
chung, kién thirc
co S& nganh k¥
thuat nhiét va
kién thizc chuyén
nganh cong nghé
k¥ thuat nhiét.
PO2: bao tao
sinh vién c6 k¥
nang lap luan,
phan tich, danh
gia ky thuat
chuyén mon,;
ddng thoi co kha
ly
cong nghé, thiét

nang quan

ké, ché tao, lap
dat, van hanh,
xdy dung qui
trinh bao tri, bao

dudng hé thdng,

Kién thirc: Co hiéu biét
vé cac mon Nhiing nguyén 1y
co ban cua chu nghia Mac-
Lénin, duong 16i cach mang
cua Bang cong san Viét Nam,
tu twong H6 Chi Minh; c6
Kién thircc co ban trong linh
vuc Khoa hoc xa hoi va Khoa
hoc tu nhién dé tiép thu kién
thirc giao duc chuyén nghiép
va kha nang hoc tap nang cao
trinh d6; Kién thirc chuyén
nganh: C6 kién thirc nén tang
vé nganh cong nghé co khi,
dién, dién tir va kién thuc
chuyén sau vé chuyén nganh
cong nghé Nhiét — lanh; biét
tinh toan, thiét ké, lip dat,
van hanh va bao tri hé théng
thiét bi nhiét trong pham vi
dan dung va cong nghiép;

K§¥ nang: Van hanh, bao

tri, stra chira hé théng thiét bi

va k¥ ning co ban vé
toan va khoa hoc co
ban phu hop véi linh
vuc nhiét- lanh, cac
kién thirc vé co khi,
dign - dién tu, tu
dong hoa nham gitp
ngudi hoc c6 du nang
luc giai quyét cac
van dé lién quan t6i
nganh nhiét - lanh
cing nhu nhitng
cong viéc khac nhau
trong linh vuc co -
dién - nang lugng.
1.2. C6 kién thtc
co s& nganh va
chuyén nganh: Ban
chat cia cac qua
trinh va thiét bj nhiét
- lanh, ché tao, van
hanh, bao tri san

A

pham va cac h¢
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Muc tiéu chwong trinh dao tao - Nganh Ky thuat nhiét

Truwong PHNT Truwong PH Trwong Pai hoc Cong Truwong PH Bach
Néng 1am nghié¢p Thanh pho Hé Chi Khoa Ha Ni
Thanh phé Ho Minh
Chi Minh
PEO3: C6 ky |thiét bi nhiét - | nhiét trong cong nghiép va | thong nhiét - lanh

ning mém va ky
nang chuyén mon
dé thiét ké, giam
sat, thi cong, lép
dat, van hanh va
bao dudng sua
chita hé théng thiét
bi nhiét dién lanh.

PEO4: Co6 kha
nang nghién cuu,
ung dung khoa hoc
— c¢ong nghé¢ trong
linh vuc nhiét dién
lanh.

PEOS5: Co6 tinh
than 1ap nghiép,
kha nang tu hoc,
sang tao va thich
ung V&1 moi trudng
hoat dong nghé
nghi¢p trong linh

vuc nhiét dién lanh.

lanh.

PO3: bBao tao
sinh  vién c¢o
nang luc nghién
ctru, kham pha
tri thae, co ky
nang lam viéc
nhom, giao tiép
va hoi nhap quédc
té.

PO4: Rén
luyén sinh vién
¢ dao durc nghé
nghiép, co6 trach
nhiém xa hoi, co
thai do ton trong
phép luat, c6 kha
nang nam bit cac
nhu cau va xu
huéng phat trién
cua xa hoi, va co
y thiac hoc tap

sudt doi

dan dung; Té chuc, trién khai
va thyc hién chuyén giao
cong ngh¢; Nghién ciru khoa
hoc, dao tao va tu dao tao;
Quan 1y san xuat, kinh doanh
va 1ap du an; Giao tiép va lam
viéc nhom; Phan tich va gial
quyét cac van dé nay sinh
trong thuc tién cia nganh
hoc.

Thai do: Tuan thu cac
chinh sach, phap luat Viét
Nam, ¥ thirc to chic ky luat
lao dong va ton trong noi qui
cua co quan, doanh nghiép;
Co trach nhiém va dao duc
nghé nghiép ; Y thuc cong
dong va tic phong cong
nghi¢p, trach nhiém coOng
dan, lam viéc theo nhém va
lam viéc doc lap. C6 tinh than
cau tién, hop tac va giup do
dong nghiép.

trong cong nghiép va
dan dung dé giai
quyét cac van dé
cong nghé.

1.3. C6 ky nang
chuyén nghi€p va
pham chit c4 nhan,
k§ ning xa hoi can
thiét va giao tiép dé
lam viéc hiéu qua
trong nhém da nganh
va trong moi truong
hoi nhap quéc té; c6
nang luc khoi nghiép
va thich ung tot véi
Cuoc cach mang
cong nghiép 4.0;

1.4. C6 nang luc
hinh thanh y tudng,
tham gia thiét ké,
thuc hién va wvan
hanh cac hé th6ng
trong doanh nghiép

va xa hoi.
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Hon nira, muc tiéu CTDT nganh KTN da dugc cdp nhat vao nam 2021
[H1.01.01.07], diéu chinh tir dinh hudng "cong nghé ki thuat" sang dinh huéng "ky
thuat" va duogc phat biéu suc tich hon. Cac muc tiéu nay duoc xac dinh rd rang vdi cac
yéu cau chuan vé kién thirc, k§ ning, ning lyc ty chi va trach nhiém ma NH dat duoc,
phu hop vdi muc tiéu cia GDPH quy dinh tai Luat GDDPH [H1.01.01.14],
[H1.01.01.16], két qua d6i sanh thé hién qua bang ma tran twong thich giira muc tiéu
cua CTDT vdi muc tiéu GDPH quy dinh tai Luat GDPH (bang 1.3).

Béng 1.3. Ma tran twong thich giira muc tiéu ciia CTDT véi muc titu GDDH quy dinh tai

Luat GDPH

Muc tiéu dao tao trinh do PH Muc tiéu cia CTDT (PEOs)
cua Luat GDPH 1 2 3 4 5

Dao tao NH c6 pham chat chinh
tri, dao duc X

C6 kién thirc, k¥ niang thuc hanh
nghé nghiép, nang luc nghién ctiru va

) X X X X X

phat trién trng dung khoa hoc va cong
ngh¢ tuong xtng Vvai trinh d¢ dao tao

Co strc khoe X

Co6 kha ndng sang tao va trach
nhiém nghé nghiép, thich nghi voi X X X X X
moi truong lam viéc.

Co6 y thuc phuc vu nhan dan X X X

Giai doan 2018-2024, hang nim Khoa va Trudng da thuc hién khao sat mot sb
DN & mién Trung va mién Nam, mién bic vé nhu cau tuyén dung k¥ su nganh KTN cua
Truong. Két qua cho thay nhu cau tuyén dung SV tbt nghiép nganh KTN cua Truong tir
cac DN 1a rat 16n, diéu nay chiing té cac DN hai 10ng véi chat luong dao tao cia nganh
[H1.01.01.11]. Hang nim, mot s6 DN ciing géi yéu cau tuyén dung SV tt nghiép nganh
KTN. Két qua tong hop ciia Khoa va s6 liéu vé tuyén dung nhan lyc nganh KTN ma céc
DN goi truc tiép dén Khoa ciing cho thay nhu cau tuyén dung cia DN nhirng nim gan

day 1a vuot qué quy mo tuyén sinh nganh KTN cta Truong [H1.01.01.09]. Nam hoc
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2023-2024, Khoa di tong hop ¥ kién phan hdi tir cac DN va CSV khi GV trong Khoa di
khao sat truc tiép. Két qua cho thiy DN va CSV danh gia tot vé muc tiéu, ndi dung cua
CTDT va ngd ¥ tuyén dung thém nhiéu nhan sy nganh KTN cho Céng ty [H1.01.01.11].

Nhu vay, tham chiéu theo théng tu sé 17/2021TT-BGDPT, ngay 22/06/2021 cua
B6 gido duc va dao tao cho thiy muc tiéu cia CTDT da thé hién dugc ning luong, trién
vong cuiia nguoi hoc, thé hién duoc dinh hudng nghién ctru, dap tng nhu cau caa DN
tuyén dung va cac bén lién quan, pht hop véi st mén tim nhin ctua Trudng va pha hop
véi muc tiéu cua giao duc dai hoc quy dinh tai luat GDPH [H1.01.01.16].

2. Piém manh

Muc tiéu cua CTPT nganh KTN dugc xac dinh ro rang, phu hop véi st mang va
tam nhin cia Truong, phi hop véi muc tiéu cia GDPH quy dinh tai Luat GDPH hién
hanh, phan anh duoc nhu cau cua thi trudng lao dong. Cac muc tiéu PEO2 va PEO3
thé hién méi lién hé cua cac hé thong nhiét lanh wng dung trong vuc thay san, kinh té
bién trong s mang va tam nhin cta Trudng. Qua trinh cap nhat va diéu chinh da c6
d6i sanh muc tiéu cia CTDT nganh KTN véi muc tiéu cia mot sé CTDT cua céc
trudong khac trong nude va c6 tham khao ¥ kién cua cac BLQ.

3. Piém ton tai

Céac PEO2 va PEO3 chua thé hién rd dugc mot sb linh vuc quan trong ma nganh KTN
dang déng gdp cho phat trién kinh té bién nhu ché bién va bao quan thiy san Viét Nam.

4. Ké hoach hanh déng

TT Muc Noi dung Pon vi, Thoi Ghi chu

tiéu nguoi gian

thuc hién thuc

hién
1 Khac | Lam rd thém cac linh vuc | Bancha | 9/2025 | Truong Khoa
phuc | ma nganh KTN dang dong nhi¢m (TK) nhan
diém | gop cho sy phat trién cua| (BCN) bao céo tu
ton | nganh thuy san vao cac| CTDT BCN CTDT

tai | muc tiéu PEO2 va PEO3
nham phu hop hon véi sir

mang, tAm nhin cua Truong




22

TT Muc Noi dung Pon vi, Thoi Ghi chu
tiéu nguoi gian
thwc hién thuc
hién

Khao sat cac BLQ vé muc | BMKTN | Pinhky | TK nhan bao

tiéu cua CTDT mdt cach hai nam cao tur
rong rai, toan dién hon dé mét lan. | Truong BM
phuc vu cho cap nhat muc KTN
ticu CTDT

2 | Phat | Ra soat, chinh sta va b6| BCN Pinh ky | TK nhan bao
huy | sung muc tiéu cia CTDT CTDbT hai ndm | cédo tu BCN
diém maot 1an. CTPT

manh

5. Tw danh gia

Pat (Piém tu danh gia: 5/7)

Tiéu chi 1.2. Chuin diu ra ciia chwong trinh dio tao dwoc x4c dinh ré rang,
bao quat dwoc Ci cic yéu cau chung va yéu ciu chuyén biét ma nguwdi hoc can dat
dwgc sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao

1. M6 ta hién trang

CDR cua CTDT dugc xac dinh r6 rang:

C6 thé ndi CPR cua CTDT nganh KTN duoc x4c dinh r0 rang, CDR duoc xay
dung va hoan thién dya trén Quyét dinh s6 1313/QD-DHNT, ngay 21/10/2011 va vin
ban huéng dan hoan thién CBR cac nganh ddo tao trinh d6 Dai hoc va cao dang chinh
quy cua Truong Pai hoc Nha Trang [H1.01.02.01], [H1.01.02.02], Hon nita, trén co s&
can ctt Thong tu sb 07/2015/TT-BGDDT ngay 16/4/2015 vé khdi luong kién thic toi
thiéu, yéu cau vé nang lyc ma NH sau khi tot nghiép va quy trinh xay dung, tham dinh,
ban hanh CTDT trinh d6 PH, ThS, TS [H1.01.01.01]; thong bao sd 789, ngay
30/12/2015 vé cap nhat chuong trinh dao tao Pai hoc, cao ding hinh thirc chinh quy da
huéng dan cu thé vé xay dung CDR phai dat dugc tinh hop 1y va kha thi ca vé kién thic,
k§ ning can thiét va thai do (pham chat, dao dirc) [H1.01.01.02]; Cin ctr Théng tu sd
1982/QP-TTg, 18/10/2016 vé quy dinh phé duyét khung trinh do qubc gia Viét Nam
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[H1.01.02.03]. Theo do, Cac nam 2016 va 2018, CDR cua chuong trinh dao tao dugc
thiét ké theo ba nhom gém: Pham chit dao dirc, nhan vin va stc khoe (02 CDR);Kién
thirc (04 CPBR) va Ky nang (07 CBR) [H1.01.01.03], [H1.01.02.03]. Hon nira, nam 2021
cin ctr theo diéu 5 ctia Thong tu s6 17/2021/TT-BGDPD, 22/6/2021 vé Quy dinh chuan
chuong trinh dao tao; xay dung, thim dinh va ban hanh chuong trinh ddo tao cac trinh
d6 cua gido duc dai hoc. Nam 2021, dua trén két qua khao sat cac BLQ va tham khao
mot s6 CTDT nganh KTN trong nude cd cing dao tao nganh KTN, cic vin ban lién
quan dén phat trién CTPT caa Truong, BCN CTDT nganh KTN d3 cap nhat va diéu
chinh CBR cua CTDT tur dinh hudng "cong ngh¢ ky thuat" sang dinh hudng "k thuat"
[H1.01.01.05], [H1.01.01.06], [H1.01.02.04]. Theo do, CBR cua CTPT nganh KTN
gom 09 PLO duoc xac dinh 1 rang va stc tich hon, thé hién cam két cua Truong DPHNT
véi NH va xi hoi vé kién thire, k§ nang va ning luc tu cha va tu chiu trach nhiém ma
NH dat duoc sau khi tét nghiép [H1.01.01.07]. Hon nita, CBR ctia CTDT phan anh
dugc yéu cau thi trudng va cac bén lién quan cho thdy cac DN danh gia CBR & miic:
“Pép tng” vé kién thirc ¢6 70,2%; k¥ ning c6 58,5% va thai do c6 85,3%. Tuong tu,
CSV danh gia CDR mirc “Pap mg” vé kién thirc c6 88,5%; k¥ nang c6 79,9% va thai
d6 ¢6 95,0% [H1.01.01.08], H1.01.01.11]. Két qua khao sat SV nim cudi tir nim 2018
dén 2024 cho thay da s y kién cho rang CTDT nganh KTN c6 chuin dau ra rd rang, cu
thé va phu hop vé&i nhu cau caa xi hoi. Cy thé 1a y kién cua SV ¢ mic "DPong y" va «
Hoan toan dong y”” dat 87,5% (nam hoc 2018-2019); nam 2021-2022 ¢ mirc "Hoan toan
dong y" va muc “dong y” dat 95,74%; nam 2022-2023 & muc "Hoan toan dong y" va
muic “dong ¥ dat 100%; nam 2023-2024 ¢ cac mic "Hoan toan dong y", “dong y” va
“ Tuong d6i dong y” dat 96,46% [H1.01.01.10]. Pac biét hon, CBR ciia CTDT nganh
KTN phan 4nh dugc myc tiéu ctia CTDT, diéu nay thé hién trong ma tran twong thich
gitta CPR va muc tiéu cia CTDT [H1.01.01.07]. Nhu vy, c6 thé n6i, CDR cta CTDT
nganh KTN 14 rat rd rang va phu hop véi nhu cau caa xa hoi, dap tmg duoc yéu cau caa
cac bén lién quan.

CDR ciia chwong trinh dao tao phai bao quat dwoc ca cac yéu ciu chung va
yéu cAu chuyén biét ma nguoi hoc cin dat dwece sau khi hoan thanh chwong trinh
dao tao:

CPR ciia CTDT nganh KTN dugc ban hanh vao nim 2016 di néu cu thé vé kién

thire, k§ nang, pham chat dao dtrc, nhan vin va sic khoe. Cu thé nhu sau:
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— 02 CPR vé pham chat dao dirc, nhan vin va sic khoe cy thé hoa cac yéu td
pham chat dao dtrc ca nhan (tu tuéng chinh tri, y thire t6 chirc Ky luat, bao vé méi truong,
trach nhiém xa hoi, ...) va yéu tb rén luyén stc khoe, an toan lao dong trong nghé nghiép.

— 04 CPR vé kién thirc cu thé hoa yéu té kién thie thanh kién thac chung (khoa
hoc tu nhién, xd hoi nhin vin va mdi trudng) va kién thirc chuyén mén cia nganh KTN
theo céc tru ot chuyén mon chinh 1a thiét ké, ché tao, lap dat va bao dudng may va thiét
bi nhiét dién lanh.

— 07 CBR vé ky ning cu thé hoa cac yéu té ki nang thanh cac k§ nang chung (k¥
nang ngoal ngir; tin hoc; k¥ nang ty hoc, tu nghién ctru ...) va k¥ nang chuyén mon (ky
nang giai quyét cac van dé phac tap trong nganh KTN; kha ning thiét ké, giam sat cai
tién, quan 1y, van hanh cac hé thdng thiét bi nhiét dién lanh.

Céc CPR nay bao quat dugc ca cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma NH
can dat duoc sau khi hoan thanh CTPT. Két qua khao sat ¥ kién cua CSV va DN vé
murc d6 rd rang, bao quat dugc ca cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma NH can
dat dugc sau khi hoan thanh CTPT cia CPR dugc thé hién trén hinh 1.2 va 1.3
[H1.01.01.08]. Két qua khao sat cho thay vé thai do c6 hon 97%, vé Kién thic 95% va
K§ ning 85% DN cho rang CPR 1a twong d6i 16 rang, bao quét cac yéu cau chung va
chuyén biét ma nguoi hoc can dat duoc sau khi hoan thanh chuong trinh dao tao. Bén
canh do6, két ciia khao sat cia CSV cho thay vé thai do ¢ 99%, vé kién 98% va k¥ ning
96% CSV cho ring CBR CTDT dugc xac dinh 1a twong ddi 16 rang, bao quét cac yéu
cau chung va chuyén biét ma ngudi hoc can dat dugc sau khi hoan thanh chuong trinh

dao tao.
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97%

6% 95%

88%

86%

84%

82%
Thai dé Kién thirc Ky ndng

Hinh 1.2. Két qua khao sat DN vé CPR ciia CTPT

100% 5%

9% 98%

7% 96%

Thai do Kién thic K¥ nang
Hinh 1.3. Két qua khao sat CSV vé CPR ciia CTPT

Theo quy dinh ctia Truong, CBR cua CTDT nganh KTN niam 2021 dugc phét biéu
tich hop trong 09 PLO. Tuy khong phan nhém nhu cti nhung ndi ham cua cac CDR nay
cling thé hién cu thé kién thac, k§ nang, mac ty cha va trach nhiém d6i véi NH tot
nghiép. Cac CPR thé hién cac yéu cau chung ma NH can dat dugc sau khi hoan thanh
CTDT la cac CPR vé lap truong chinh tri tu tuong, 1y ludn chinh tri, quan sy, phap luat
va rén luyén sic khoe (PLO1): kién thirc nén tang vé khoa hoc ty nhan, x4 hoi va nhan
van (PLO2); k¥ ning tu duy sang tao va mot s6 ki nang mém (PLO3); quén 1y, t6 tic
kinh doanh va trach nhiém (PLO9). Cac CPR thé hién cac yéu cdu chuyén biét cua
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nganh KTN ma NH can dat duoc sau khi hoan thanh CTDT la cdac CPR vé cac tru cot
chuyén mén ctia nganh KTN 1a thiét ké, ché tao, lip dit va bao dudng hé thong may va
thiét bi nhiét dién lanh (PLO4-PLO8) [H1.01.01.07]. Tuy nhién, cac PLO5 va PLO6
ghi 16 thém cac wng dung caa hé thong thiét bi nhiét lanh trong bao quan va ché bién
thay san, hé thdng van tai lanh bao quan thuy san. Day la nhirng déng gép quan trong
ctia nganh KTN cho phat trién kinh té bién Viét Nam.

Céac CDR thé hién cac yéu cau chuyén biét ciing thé hién duoc trién vong viéc 1am
ciia NH sau khi ra trudng [H1.01.02.05]. Sau khi tét nghiép, NH c6 thé 1a: (1) K¥ su tai
cac cong ty thiét ké, ché tao, giam sat, thi cong, 1ap dit cac thiét bi nhiét lanh; (2) Can
bo ky thuat tai cac tap doan, nha may cung cap, hing san xuat cac thiét bi nhiét lanh;
(3) Can bo ky thuat tai cac toa nha cao dc, vin phong, khach san, siéu thi, khu nghi
dudng,...; (4) Can bo Ky thuat tai cac cong ty, nha may ché bién thuc pham, néng 1am
thuy hai san,...; (5) Can bo giang day tai cac truong cao ding, trung cap ky thuat vé
linh vuc nhiét lanh, ...

C6 thé noi, CBR cua CTDT dap tng vé kién thic, ki nang, mirc d6 tu chy, tw chiu
trach nhiém va phu hop yéu cau cia nha tuyén dung va cac bén lién quan. Van dé nay
phtt hop véi yéu cau CBR ciia CTPT dai hoc quy dinh tai diéu 5, thong tr s6 17/2021TT-
BGDDT, ngay 22/06/2021[H1.01.01.16]. Nhu Vay, CDR cia CTDT nganh KTN da
bao quat dugc ca cac yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma ngudi hoc can dat duoc
sau khi hoan thanh CTDT.

2. Piém manh

Chuan dau ra cia CTPT nganh KTN dugc xac dinh rd rang, bao quat duoc ca cac
yéu cau chung caa dao tao bac PH va yéu cau chuyén biét, dic trung cta nganh nghé,
phu hop véi muc tiéu ciia CTDT. CBR dugc mo ta day du, rd rang vé kién thuc, ky
ning, nang luc ty chu va trach nhiém ma NH can dat khi hoan thanh CTDT ciing nhu
trién vong viéc 1am. CDR duoc ra soat, cap nhat va diéu chinh dya trén két qua phan hoi
ctia cac BLQ, dam bao cac quy dinh cia B GD&DT va Nha trudng vé phat trién CTDT.

3. Piém ton tai

Céac PLO5, PLO6 vé noi ham 1a giam sat, thi cong va van hanh cac hé théng nhiét
lanh trong cac nha may ché bién thity san. Tuy nhién, trong cac PLO chua ghi rd giam
sat, van hanh hé thong lanh & dau, don vi san xuat nao. Do d6, day ciing 1a diém ton tai

ma cac PLO can ghi rd hon cac ¢ng dung cua hé thdng thiét bi nhiét dién lanh phuc vu
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cho kinh té bién, thay san ma thyc té nganh k¥ thuat nhiét dang tham gia vao nhu hé
théng lanh cong nghiép trong bao quan, ché bién thuy san, cong nghiép van tai lanh,
dong tau va dau khi, ...

4. Ké hoach hanh déng
TT | Muc Noi dung Pon vi, Thaoi Ghi chu

tiéu ngwoi | gian thuc

thuc hién hién

1 | Khic Thém céc linh vuc bao quan, | BCN 9/2025 TK nhén bao
phuc ché bién thity san, dong tau, | CTDT cdo tor BCN
diémton | va dau khi vao cac PLOS, CTDT
tai PLO6 nham thé hién thém

cac linh vuc quan trong khac
cua kinh té bién ma nganh

KTN dang tham gia.

2 | Phat huy | Ra soat, chinh sira va bd sung | BCN Pinh  ky | TK nhan bao
diém CDR cua CTPT CTPT hai nim | cdo tr BCN
manh motlan. | CTPT

5. Tw danh gia

Dat (Piém tu danh gia: 5/7)

Tiéu chi 1.3. Chuan dau ra ciia chwong trinh dao tao phan anh dwoc yéu cau
ciia cac bén lién quan, dwge dinh Ky ra soat, diéu chinh va dwoc cong bd cong khai

1. M6 ta hién trang

CPR ciia CTPT phin anh dwoc yéu ciu cia cac BLQ; ¢6 sw tham gia y kién
cua cac BLQ trong qua trinh xay dung:

CDR ciia CTDT nganh KTN bao gém cac pham chat dao duc, sic khoe, kién thirc
va k¥ ning ma NH can dat duoc dé dap wng nhu cau xi hoi vé nganh KTN, duogc xay
dung theo Luat GDPH [H1.01.01.13], cac huéng dan cua B6 GD&DT [H1.01.01.01]
va cia Truong [H1.01.01.02], [H1.01.01.05]. Trong nam 2020, Khoa da thyc hi¢n khao
sat cac BLQ bao gom GV, DN va CSV vé tinh dap ung cua kién thuc, thai do va ky
nang cia NH dugc mo ta trong CDR cia CTDT nganh KTN dugc xdy dung va ban hanh
[H1.01.01.08]. Két qua khao sat dbi véi GV trong Khoa cho thay vé kién thace co 100%
danh gia “hoan toan tuong thich”; vé k¥ ning c6 100% danh gia “twong thich mot phan™;
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vé thai d6 c6 87.5 % danh gia “hoan toan tuong thich” va 12.5% danh gia “tuong thich
mét phan”. Tuong tu, Két qua khao sat dbi vai DN cho thiy CDR & mic “Dap tng” vé
kién thirc c6 70.2%; vé k§ nang co 58.5% va thai 6 c6 85.3%. dbi véi két cua khao sat
ciia CSV cho rang CBR c6 muc “Dap tng” vé kién thirc dat 88.5%; k§ nang dat 79.9%
va thai do 95.0%. Bén canh d6, két qua khao sat SV nam cudi tir nim 2018 dén 2023
cho thdy da s6 y kién cho rang CTDT nganh KTN c¢6 chuan dau ra rd rang, cu thé va
phu hop véi nhu ciu cia x3 hoi. Cu thé 1a y kién cua SV & mic "Pong y" dat 54,17%
(nam hoc 2018-2019), nam 2022-2023 & muc "Hoan toan dong y" dat 82,86%
[H1.01.01.10]. Nam 2024, Khoa Co Khi khao sat 20 DN, két qua khao sat cho thay cac
ND, CSV déu cho rang CPR cia CTPT di danh gia dugc yéu cau cia ciac BLQ
[H1.01.01.11]. Nhu vdy, c6 thé néi CDR ciia CTDT phan anh dwgc yéu cau cua cic
BLQ; c6 sy tham gia y kién cua cac BLQ trong qua trinh xay dung.

CDR ciia CTPT dwoc ra sodt, diéu chinh it nhét 2 niam 1 lan:

CDR cta CTPT nganh KTN duoc ra soat, diéu chinh dinh ky hai nim mét Ian theo
ké hoach ctia Nha truong. Trong cac 1an ra soét, cap nhat CTDT, thanh phan BCN CTPT
c6 dai dién cuia CSV va DN [H1.01.03.01], [H1.01.03.02]. Trong giai doan tir 2018 dén
2024, CPR da duoc ra soat va diéu chinh hai lan. Cy thé, nam 2018, Khoa thyc hién ra
soét, cap nhat va diéu chinh lai CBR va CTDT theo ké hoach ciia Nha trudng. Cac thay
d6i trong lan ra soat, cap nhat va diéu chinh nay 14 tich hop va viét lai hai CBR vé ngoai
ngtt va CNTT [H1.01.01.04]. Nam 2019, Khoa thuc hién ra soat CBR theo Thong bao
s6 717/TB-DHNT ngay 22/10/2019 vé Ké hoach t6 chirc danh gia va cap nhat CTDT
[H1.01.03.03]. Két qua 1a Khoa da 14p bao céo ty danh gia CTDT cho céc tiéu chuan 1
dén 5 theo mau cua Truong [H1.01.03.04]. Bo céo nay 1a co s quan trong dé cap nhat
ra soat, diéu chinh CBR theo Thong bao s6 900/TB-DHNT ngay 29/12/2020 vé to chirc
cap nhat CTDT trinh d6 PH [H1.01.01.05]. BCN CTDT nganh KTN da thuc hién cap
nhat CDR dya vao két qua danh gia CDR trong nim 2019 va CBR méi cia CTDT da
dugc phé duyét, thé hién tai Quyét dinh sb 1240/QD-PHNT ngay 18/11/2021
[H1.01.01.07]. Qua trinh ra soat va diéu chinh c6 cham so véi ké hoach 1a do trong thoi
gian nay Trudng phai tap trung chdng dai dich COVID-19. Theo dé, tong hop mot sb
thong tin lién quan dén xdy dung CPDR cua ba lan ra soat va diéu chinh (Bang 1.4)
[H1.01.01.03], [H1.01.01.04], [H1.01.01.07].
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Bang 1.4. Mét s thong tin lién quan dén xay dung CDR ciia ba Ian ra soat va diéu chinh
Hang muc | CDR K58, K59 CPR K60- K62 CPR K63 vé sau
Nam 2016 2018 2021
S6 CPR va | 13CDR theobandi | 13 CDR theo ba ndi | 9 CDR theo huéng tich
cach  phat | dung: (1) 02 CPR |dung: (1) 02 CBR vé | hop vé pham chit dao

biéu vé pham chét, dao | pham chét, dao dtc, | duc, kién thuc va ki

dtc, nhan van, sitc | nhan van, suc khoe; | nang.
khoe; (2) 04 CBR | (2) 04 CDR vé kién
vé kién thuc; (3) 07 | thuc; (3) 07 CPR vé
CPR vé k¥ ning. k¥ nang.

Cac ndi dung Tich hop va phat| Nang luc ngoai ngi toi
ra soat, diéu biéu lai 2 CDR vé |thiéu bac 3/6 theo
chinh  chu ngoai nglr va CNTT | Khung nang lgc ngoai
yéu Ning lyc ngoai ngit | ngix cua Viét Nam

bac 2, theo khung
nang luc ngoai ngir 6
bac cua Viét Nam
CPR ciia CTPT dwoc cong bd cong khai:
CPR cta CTPT nganh KTN dugc cong bd cong khai. Cu thé 1a sau khi dugc ban
hanh, CBR ctia CTDT dugc cong bd cong khai tdi toan thé GV, SV, don vi sir dung lao

dong va cac t6 chirc xa hoi théng qua website cua Truong (thong qua CTDT) va cua
KCK [H1.01.03.05], [H1.01.03.06]. Ngoai ra SV con duoc tiép can truc tiép CDR thong
qua HP Nhip mon nganh, gip g& tin SV, dua SV khéa mdi di thuc té tai nha may do
BM va Khoa t6 chirc [H1.01.03.07]. Ngoai ra, CBR ciia CTDT nganh KTN con dugc
gidi thiéu cong khai qua to quang ba tuyén sinh hang nim va cac bai viét quang ba nganh
KTN trén Facebook thong qua cac bai viét/infographic quang ba nganh [H1.01.03.08].

Nhu vy, c6 thé noéi CBR ciia CTDT nganh KTN da phan anh dugc yéu cau ciia cc
bén lién quan, dugc dinh Ky ra soat, diéu chinh 2 nam/1an va duoc cong bd cong khai.

2. Piém manh

CDBR cua CTDPT nganh KTN phan anh duogc yéu cau cua SV, cuu SV, GV va nha
tuyén dung, ... CBR cua CTDT da duoc dinh Ky ra soat, diéu chinh dya trén y kién phan
hoi cia cac BLQ. CBR cia CTDT duoc cong khai, rong rdi v6i nhiéu hinh thirc va
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phuong tién khac nhau, tao diéu kién thuan loi cho NH, GV, don vi sir dung lao dong,
... d& dang tiép can.
3. Piém ton tai
S6 luong va chét luong cac y kién gop ¥ cua cac BLQ vé CPR cua CTDT con
han ché (nguyén nhan do nhan thic cua BLQ vé ndi dung va muc dich cua cac CBR
chua dong déu va nhit quan).

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, Thoi Ghi chu
nguoi gian thuc
thuc hién hién
1 | Khac Khao sat cac BLQ vé | BM KTNL | binh ky | TK nhan béao
phuc CbR cua CTDPT mdt hai nam | cdo tor Truong
diém ton | cach rong rii, toan dién mot lan. | BM KTNL
tai hon
2 | Phathuy | Ra soat CBR, cap nhat | BCN Hang TK nhan bao
diém cac yéu cau cac BLQ va | CTPT nam cao tr BCN
manh cong bd cong khai, rong CTbT
rii CPR bang cac hinh
thire khac nhau

5. Tw danh gia

Dat (Piém tu danh gia: 5/7)

Két luan vé Tiéu chuan 1

Muc tiéu va CBR ctia CTDT nganh KTN dugc xac dinh rd rang, phu hop véi st
mang va tdm nhin cta Truong, phu hop V6i muc tiéu cia GDPH, dwa vao két qua
khao sat cac BLQ va dinh ky ra soat diéu chinh, c6 d6i sanh vdi CTDT cua cac trudng
khac trong nuéc. CBR ciua CTDT duoc chuyén tai vao cac HP thong qua ma tran CBR,
dugc cong bo cong khai trén trang website cia Trudong/Khoa/BM va mét s6 hinh thirc
khac. Tuy nhién, muc tiéu va CPR cua CTDT nganh KTN van con mét s6 ton tai can
duoc khic phuc, bo sung va hoan thién, dic biét 1a khao sat va sir dung thong tin nhu
cau ngudn nhan luc cua thi truong lao dong vé nganh KTN dé cap nhat va diéu chinh
muc tiéu va CDR. Ngoai ra, mau khao sat cac BLQ vé& muc tiéu va CDR chua du 16n,

can phai thuc hién khao sat mot cach rong rii, toan dién hon.
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S6 tiéu chi dat yéu ciu: 3/3.

Tiéu chuin 2. Ban mé ta chwong trinh dao tao

Mé dau

Ban mo ta CTDT nganh KTN duoc xay dung rd rang, cung cap cac thong tin quan
trong nhu: muc tiéu va CBR ciia CTDT, cic tiéu chi va yéu cau tuyén sinh, cic phuong
phap giang day (PPGD) ciing nhu cac phuong phap danh gia (PPPG), bang tong hop
cac HP, cac ma tran K ning, so dd hoc tap cac HP trong toan khoa, ... Ban mé ta CTDT
nganh KTN duoc cong bd cong khai dudi nhiéu hinh thirc khac nhau, dé tiép can, gitip
cac BLQ dé dang nam bit cac thong tin can thiét vé CTDT.

Tiéu chi 2.1. Ban md ti chwong trinh dao tao diy di thong tin va cip nhat

1. M6 ta hién trang

Ban mo ta CTPT nganh KTN cé di cac ndi dung:

Ban mo ta CTDT nganh KTN thiét ké cho cac khoa 58 dén 62 bao gom cac noi
dung co ban nhu: tén Truong, tén khoa quan ly, tén CTDT, trinh dd va thoi gian dao
tao, muc tiéu dao tao, CDR, dinh hudng nghé nghiép sau tét nghiép, cau traic CTDT, ddi
tuong tuyén sinh; quy trinh dao tao va diéu kién tét nghiép, noi dung chuong trinh véi
danh muc cac HP va CPR dat dugc tuwong ung [H1.01.01.03], [H1.01.01.03]. Hon nira,
cac mo ta HP duoc thé hién trong ban mé ta CTDT toan van [H2.02.01.01].

Niam 2021, ban md ta CTDT nganh KTN cho cac khoa 63 trd vé sau duoc thé hién
day du cac nodi dung nhu sau: (1) Thong tin chung vé CTDT (don vi quan 1y, tén CTDT,
nganh dao tao, ma ) nganh dao tao, trinh d§ dao tao, hinh thirc dao tao, thoi gian dao
tao, ngdn ngit dio tao, tén vin bang tét nghiép, thoi gian diéu chinh/cap nhat CTDT);
(2) Muc tiéu CTDPT (muc tiéu CTDT, ma tran twong thich gitta muc tiéu CTDT vdéi muc
tiéu gido duc); (3) CBR cua CTDT (CDR cua CTDT, ma tran tuong thich gitra CBR va
muc tiéu ctia CTDT); (4) Vi tri viéc 1am; (5) Quy dinh tuyén sinh, dao tao va tét nghiép
(thong tin tuyén sinh, diéu kién nhap hoc, quy dinh ddo tao, diéu kién TN); (6) Cau triic
CTDT; (7) N6i dung CTPT (khung CTDT, luu dd dao tao, ma tran HP - CDR, cach
thire danh gia KQHT); (8) Hudng dan thyc hién va to chitc CTDT; (9) Hoat dong hd tro
SV, (10) Tém tit ndi dung cac HP va mot sé thong tin [H2.02.01.01], [H2.02.01.02].

Diém noi bat trong ban moé ta CTDT nam 2021 d6 1a ma tran méi quan hé giita
CPR HP véi CBR CTDT, thé hién 16 sy dong gop tirng HP trong sudt qua trinh hoc tap

cua SV. Qua két qua khao sat sinh vién nam cudi vé sy phu hop caa cac hoc phan trong
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CTPT vdi yéu cau ctua chuan dau ra cac nam hoc 2021-2022 va 2022-2023 & muc “Hoan
toan dong ¥ lan luot dat 55,32% va 80% [H1.01.01.10]. Ma tran nay ciing 13 co s& dé
xay dung DPCCTHP véi ndi dung, phuong phap day-hoc va kiém tra danh gia dé dam
bao dugc CPR. Tuy nhién, ban mé ta nay khong c6 thong in d6i sanh, tham chiéu bén
ngoai duoc st dung dé cung cip thém thong tin vé CBR cua CTDT. Bén canh do ban
mo ta CTPT ciing khong cung cip thong tin chi tiét vé PPGD, hoc tap va KTPG ma
duoc thé hién trong DCHP va PCCTHP. bic biét 1a CTPT duogc cac DN va CSV danh
gia 13 co day du noi dung [H1.01.01.11].

Ban md ta CTPT dwoc cap nhat nhitng van dé méi nhat c6 lién quan:

Theo dinh ky 2 nim/lan hoic theo nhu cau cua cac BLQ, ban mé ta CTDT duoc
diéu chinh, cap nhat. Qua trinh diéu chinh, cap nhat tuan thu dung cic van ban hudng
dan chung cta Truong [H1.01.01.02], [H1.01.01.05], [H1.01.01.06] [H2.02.01.03],
[H2.02.01.04]. Céc van ban nay di c6 su cap nhat mot s6 van dé mai nhat lién quan dén
xay dung va phat trién CTDT trinh do PH. Cac nam 2016 dén 2018, viéc cap nhat CTDT
cha yéu tuan theo cac quyét dinh, thong tu sau:

— Quyét dinh s6 70/2014/QD-TTg ngay 10/12/2014 cta Thu tuéng Chinh pha vé
viéc ban hanh Piéu I¢ truong DH.

— Quyét dinh s6 17/VBHN-BGDDT ngay 15/5/2014 vé viéc ban hanh Quy ché
dao tao PH va cao dang chinh quy theo hé théng tin chi.

— Théng tu s6 07/2015/TT-BGDPT ctua Bo6 GD&DT vé viée ban hanh Quy dinh
vé khéi luong kién thirc téi thiéu, yéu cau vé nang luc ma NH dat dugc sau khi tét nghiép
d6i véi mdi trinh d6 dao tao cia GDPH va quy trinh xay dung, thim dinh, ban hanh
CTDT trinh d6 BH, ThS, TS.

— Théng tu s6 03/2017/TT-BGDDBT cia Bo6 GD&DT vé viéc ban hanh Chuong
trinh gido duc qudc phong va an ninh trong trudng trung cip su pham, cao dang su
pham va co s6 GDDH.

— Thong tu s6 03/2017/TT-BGDDT cia Bo GD&DPT vé viéc ban hanh Quy dinh
diéu kién, trinh tu, thu tuc ma nganh dao tao va dinh chi tuyén sinh, thu hdi quyét dinh
mM¢& nganh dao tao trinh d§ BH.

Ngoai ra, trong nim 2018, Khoa da thuc hién ra soat, diéu chinh noi dung CTDT
DH khoa 58 trd di theo thong bao s6 484/TB-DHNT. Theo d6, ban mo ta CTDT di bo
HP Sinh hoc dai cuong dé dinh huéng tét cho SV diang ky HP, mé ta lai noi dung cac
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HP Thuec tap co khi theo thuc trang may moc, thiét bi hién hanh va loai bo cac néi dung
lac hau, loai bo noi dung tring 13p trong phan mé ta HP Thyc tap co khi [H2.02.01.05].

Nam 2019, ban mé ta CTPT dugc cip nhat cac thong tin lién quan dén cong vin
s6 3056/BGDDT-GDDPH cua Bo GD&DT vé viéc hudng dan thyc hién chuong trinh,
gido trinh cidc moén hoc 1y ludn chinh trj trong cac CTDT céc nganh khong chuyén vé 1y
luan chinh tri [H2.02.01.06].

Trong lan cap nhat nim 2021, CTDT nganh KTN 1a chuong trinh dao tao cir nhan.
Ban mo ta CTDT cua chuong trinh nay dwgc cap nhat cac van d& méi nhét lién quan
dén: Luat stra d6i, bo sung mot sb diéu cua Luat GDPH, s6 34/2018/QH14; Quyét dinh
1982/QP-TTg nam 2016 ciia Thu tuéng Chinh phu Vé viéc phé duyét Khung trinh do
qudc gia Viét Nam; Thong tu s6 12/2017/TT-BGDDT cua B6 GD&PT vé kiém dinh
chat luong co s GDPH; Thong tu s6 17/2021/TT-BGDPT ciia Bo GD&PT quy dinh
vé chuan CTDT, xay dyng, tham dinh va ban hanh CTDT céc trinh d6 cia GDDH. Cac
van dé méi nay duoc cy thé héa trong cic vian ban lién quan dén cap nhat CTDT cua
Truong nhu: Quyét dinh s6 1008/QD—DHNT, ngay 7/9/2018 cta Hiéu trudong Truong
PHNT vé viéc ban hanh quy dinh phét trién CTDT trinh d6 PH, cao dang cia Truong
DHNT; Quyét dinh s6 854/QD—DHNT, ngay 30/7/2019 cia Hoi dong Truong DPHNT
vé viéc ban hanh chinh sach bao dam chét luong; Quyét dinh 1632/QD-DHNT ngay
29/12/2020 cua Hiéu truong vé mau CTDT trinh d6 PH; Quyét dinh 754/QD-DHNT
ngay 13/8/2021 cua Hiéu truong quy dinh khéi luong va cu trac CTPT trinh do PH
[H2.02.01.07]. Két qua khao sat SV nam cudi (2018-2023) vé ndi dung CTDT c6 su
phan bd hop 1y giita cac HP 1y thuyét va thuc hanh. Két qua cho thiy nim hoc 2018-
2019, mirc do “déng v’ dat 54,17%, hon nita nam hoc 2022-2023, & mirc d “hoan toan
dong ¥ dat 74,29%. [H1.01.01.10]. Bén canh d6, mot sé ¥ bién cua cac BLQ ciing duoc
sur dung trong qua trinh cap nhat [H2.02.01.08], [H1.01.01.11].

Cac cap nhat néu trén dam bao ban mo6 ta CTDT nganh KTN tuan thu cac quy dinh
néu trong cac vin ban quy pham phép luat, cac quy dinh, huéng dan cia BGDDT va
ctia Truong vé xay dung va phat trién CTDT va cap nhat ¥ kién cia cac BLQ.

2. Piém manh

Ban mo ta CTPT nganh KTN cung cép day dii cac ndi dung can thiét cho cac BLQ
va dugc cap nhat nhitng van dé méi nhat tir cac vian ban phap quy ctia nha nudc va caa

Truong ciing nhu ¥ kién cua cac BLQ.
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3. Piém ton tai

Ban m6 ta CTDT khong cung cip thong tin chi tiét vé PPGD, hoc tap va kiém
tra, danh gia. Ban mé ta rat gon (c6 déng dau cua Trudng) khong thé hién noi
dung mo ta HP.

4. Ké hoach hanh ddng

TT| Muc Noi dung Pon vi, Thoi Ghi chu
tiéu nguwoi gian thuc
thuc hién hién
1 | Khic B6 sung thong tin vé|BCN 9/2025 TK nhan béo
phuc PPGD, hoc tap va KTPG; | CTDT cao tu BCN
diém ton | thong tin ddi sanh, tham CTbT
tal chiéu bén ngoai
Cung cap ban mé ta c6 thé | Phong 9/2025 HT nhan bao
hién noi dung mo ta HP | PTPH cdo tir Phong
trén trang website cua DbTbH
Truong
2 | Phat huy | Ra soat, cap nhap ban mé | BCN binh ky | TK nhan bao
diem ta CTDT CTDT hai nim |cdo tr BCN
manh motlan | CTPT

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 2.2. Pé cwong cac hoc phan diy du thong tin va cap nhat

1. M6 ta hién trang

Tat ca PCHP ciia nganh KTN cé day di thong tin

Tat ca DPCHP cho cac khoa 58 dén 62 duoc xdy dung theo miu quy dinh cua
Truong va c6 day da thong tin bao gdm: tén Trudng, Khoa, BM; tén HP (tiéng Viét,
tiéng Anh); s tin chi; muc tiéu; CBR; ndi dung HP (timg chuong/chu dé véi CDR tuong
ng); cac phuong thirc kiém tra/danh gia tng véi cac CBR, kém theo trong so; tai liu
chinh va tai liéu tham Kkhao; thong tin vé GV/nhém GV bién soan [H2.02.02.01],
[H2.02.02.02]. Ngoai cac thong tin néu trén, DPCHP cho cac khoa 63 trd di c6 thém ma
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tran tuong thich gitra CBDR HP v4i CBR CTDT, phuong phap day hoc cho tirng chu
d&/chuong va thai gian cap nhat [H2.02.02.03], [H2.02.02.04].

Trén co s& cac ndi dung co ban trong PCHP, GV phai xay dung DPCCTHP theo
quy dinh Nha treong. DPCCTHP cho cac khoa 58 dén 62 gom day du cac thong tin bao
gom [H2.02.02.01]: tén Trudng, Khoa, BM; tén HP (tiéng Viét, tiéng Anh): s tin chi;
thong tin vé GV kém theo dia chi email, s6 dién thoai va lich tiép SV; muc tiéu; CDR;
ké hoach day hoc; yéu cau caa GV ddi véi HP; cac phuong thuc Kiém tra/danh gia (ng
V6i cac CPR, kém theo trong s6; tai liéu chinh va tai ligu tham khao. Trong ké hoach
day hoc c6 thé hién phuong phap day—hoc va ndi dung chuan bi cua NH ¢ng vaéi tirng
chuong/chil dé dé dat CPR tung ung ctia HP. Mau nay duogc ap dung cho dén hét nim
hoc 2020-2021. Tur hoc ky 1, nim hoc 20212022, Nha trudng cap nhat mau DPCCTHP
cho tit ca cac CTDT véi thay doi 16n nhit 1a cac ndi dung day va hoc duoc cu thé dén
ting tuan hoc, budi hoc theo ké hoach giang day caa hoc ky [H2.02.02.05]. So véi mau
cli, mau PCCTHP mdi twdng minh vé mat thoi gian giang day cho tirng noi dung ciing
nhu thoi gian Kiém tra, danh gia cho tiing 16p HP. Piéu nay gitp GV thuén lgi trong
viéc kiém soat tién do giang day, Kiém tra, danh gia theo thoi gian; SV thuan tién trong
viéc chuan bi bai hoc va kiém tra, danh gia. Bén canh d6, 1anh dao BM, Khoa, ... ciing
dé dang kiém soét ndi dung va tién d6 day — hoc.

Tat ca PCHP duoc dinh Ky ra soat, b sung, diéu chinh va cap nhat:

Tat ca DPCHP thuoc CTDT KTN déu duoc dinh ky ra soat, bo sung, diéu chinh va
cap nhat theo ké hoach cua Nha truong. Theo thong bao sd 606/TB-DHNT ngay
12/9/2019, Khoa da té chtc cap nhat 16 DCHP do KCK quan 1y (trong d6 c6 2 DCHP
thuoc CTPT nganh KTN) va duoc Hoi dong Khoa tham dinh, gop ¥ hoan thién. Céc noi
dung cap nhat chu yéu tap trung vao két qua hoc tip mong doi (tcc CDR), ndi dung céc
HP: Nhiét dong hoc k¥ thuat, truyén nhiét va thiét bi trao d6i nhiét, can b sung tai liéu
tham khao méi cua thay, c6 B mon, thay ddi trong so trong danh gia két qua hoc tap
[H2.02.02.06].

Thuc hién Thong bao s6 900/TB-DPHNT niam 2020, toan Truong di thyc hién danh
gid va cap nhat CTPT véi quy trinh chat ché va cic hudng dan cu thé, chi tiét
[H1.01.01.05]. Theo d6, dé cwong cac HP duoc cap nhat lién tuc hang nam. Cy thé 1a
niam 2021, cac DPCHP ciia mot s6 HP thudc nhom gigo duc tong quat (GDTQ) duoc xay

dung béi cac t6 GV lién nganh, nhiéu kinh nghiém; duoc tham dinh béi cac hoi ddng
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chuyén mén [H2.02.02.07]. Bé cuong cac HP co sé nganh va chuyén nganh ciing duoc
cap nhat theo thong bao 781 TB-DHNT, ngay 02 thang 12 nim 2021 vé ké hoach xay
dung va cap nhat dé cuong hoc phan. Cu thé, B6 mon di phan cong thay, ¢ trong BM
va cap nhat khoang 40 DCHP, cac DPCHP dugc cap nhat theo diing mau huéng dan, dic
biét cac hoc phan déu dugc cac thanh vién cia BCN chuong trinh dao tao danh gia ¢
muic dat [H2.02.02.08]; Nam 2022 mét sé6 DCHP trong CTPT da duoc cap nhat ca noi
dung 13n hinh thirc trong d6 chii trong cap nhat cac chuwong/chu dé va danh muc tai liéu;
Niam 2023, BM d4 tién hanh c4p nhat 03 dé cuong hoc phan vé thuc hanh, thyc tap tai
treong: Thue hanh K thuat lanh tng dung, thuc hanh hé théng lanh cong nghiép, thuc
hanh ty dong héa may lanh va diéu hoa khong khi; nam 2024, ¢6 03 HP duoc cap nhat,
bd sung nhu: HP K¥ thuat lanh co sé, HP K¥ thuat lanh @ng dung va HP Truyén nhiét,
thiét bi trao d6i nhiét [H2.02.02.09]. Tuy nhién, cac PCHP da duoc dinh Ky cap nhat
nhung mét s6 PCHP do cac BM khéc quan 1y chi duoc cap nhat dua trén ¥ kién caa GV
trong BM d6, chua c¢6 y kién caa BM quan 1y nganh ciing nhu ciia BCN CTDT.

Song song Vv&i cap nhat DPCHP, cac BM da thuc hién theo quyét dinh 796 QD-
PHNT, ngay 6 thang 09 ndm 2021 vé cap nhat DPCCTHP theo cac mau da duoc Truong
cong bd. Ngoai cac thong tin lay tir DPCHP, cac ndi dung cap nhat chinh trong PCCTHP
la tai liéu day va hoc, phuong phap day hoc va nhiém vu caa NH theo tirng noi dung
giang day (chuong/chii d¢). Tir ndm hoc 2020-2021, GV trong Khoa di thém noi dung
sir dung Rubrics trong danh gia két qua hoc tap [H2.02.02.10].

Ttrndm hoc 2016-2017, trong ké hoach nim hoc, Khoa d3 dua ra hoat dong "Hoan
thién DPCCTHP bang b sung hoat dong day-hoc nham dat muc tiéu cua tirng chu dé&"
[H2.02.02.11]. Theo d6, mdi nam hoc, mdi GV hoan thién téi thiéu mot DCCTHP, dugc
BM théng qua. Cho dén nay, BM KTNL di thuc hién hoat dong nay cho 12 DPCCTHP
cta nganh KTN vai cac mirc d cap nhat khac nhau [H2.02.02.12]. Tuy nhién hoat dong
nay mang tinh khuyén khich, chua co6 tong két, danh gia hiéu qua.

Dé thuc hién ddy manh tng dung cong nghé s6 trong hoat dong day hoc, bén canh
hinh thirc day truc tiép truyén thong, tir naim hoc 20202021 Truong trién khai hinh thirc
day truc tuyén bing ung dung Google Meet va hé théng NTU E-learning (trong thoi
gian dich bénh va tuan hoc s6). Theo d6, PCCTHP phai duoc cap nhat phuong phap
day hoc va nhiém vu ciia NH trong thoi gian hoc truc tuyén [ H2.02.02.13].



37

2. Piém manh

Tat ca DCHP duoc thiét ké khoa hoc, c¢6 diy du va tudng minh thong tin cc thong
tin can thiét cho nguoi day, ngudi hoc, nguoi quan 1y, duge thuong xuyén cap nhat, bo
sung, dic biét 1a cap nhat thong tin vé noi dung day hoc va danh muc tai liéu tham khao.
Tat ca cac DPCCTHP ciing duoc cap nhat, nhat 1a tai liéu day va hoc, phuong phéap day
hoc va nhiém vu ctia NH theo tirng noi dung giang day. Ngoai ra, mot s6 DPCCTHP con
duoc bd sung cac hoat dong day-hoc nham dat muc tiéu cua ting chu dé theo sang kién
riéng cua KCN.

3. Piém ton tai

Tinh cap nhat vé noi dung mot s6 DPCHP con han ché do chwa mo rong thanh phan

tham gia dong gop y kién.
4. Ké hoach hanh dong
TT | Muc Noi dung Pon vi, | Thaoigian | Ghicha
tiéu nguoi thuc hién
thuc hién
1 | Khac | To6 chac lay y kién cac HP do cac | BCN Hang nam | TK nhan
phuc | BM khac quan 1y vai sy c6 sy | CTDT bao céo tu
diém | tham gia cia BM quan ly HP, BCN
ton |BM quan 1y nganh va BCN CTPT
tai CTDT va thuc hién cap nhat
2 | Phat | Ra soat, bo sung/diéu chinh/cap | BCN Hang nim | TK nhan
huy nhat PCHP, BCCTHP CTbT bao cao tur
diém | Panh gi4 hiéu qua cia hoat dong KCK | 9/2024 BCN
manh | "Hoan thién DPCCTHP bang b CTPT
sung hoat dong day-hoc nham
dat muc tiéu cta tirng chi dé" cua
KCK va nhéan rong.

5. Tw danh gia
Pat (Piém TDG: 5/7)
Tiéu chi 2.3. Ban mb ta chwong trinh dao tao va dé cwong cac hoc phan dwoc

cong bd cong khai va cic bén lién quan dé dang tiép can
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1. M6 ta hién trang

Ban moé ta CTDT dugc cong bd cong khai bang nhiéu hinh thirc khac nhau, cac
BLQ dé& dang tiép can.

Sau khi diéu chinh, cap nhat, cac ban mé ta CTPT da duoc Nha truong cong bd
cong khai bang nhiéu hinh thire khac nhau. Ban mé ta rat gon CTDT duoc cong bd trén
cac trang Website ciia Phong DTPH, KCK [H2.02.03.01]. Cac trang website nay déu co
muc vé CTDT, cac BLQ c6 thé truy cap dé tai ban mé ta CTDT. Doi ngii CVHT st
dung ban mé ta CTPT dé gigi thiéu cho SV trong HP nhap méon nganh [H1.01.03.06].
BM ciing gidi thiéu ban mo ta CTPT cho SV khi gip mit SV dau khoa [H1.01.03.07],
... Ban m6 ta CTDT sau khi dugc phé duy¢t cling dugc in va luu trir tai van phong, Bo
mon, Khoa [H1.01.01.07]. Két qua khao sat sinh vién nim cudi cia nganh KTN cho
thay mirc do “dong ¥ dat 50% (nam hoc: 2018-2019), mirc d6 “Hoan toan dong ¥ dat
74,14% SV duoc khao sat (nim hoc: 2022-2023) déu cho ring CTPT d& dang tiép can,
tim hiéu thong tin vé CTDT [H1.01.01.10]. Trudc day, hang nam Trudng di in so tay
tap hop cac CTDT va phat cho SV. Sau nay, dé tiét kiém, viéc in so tay khong con duoc
thuc hién nita. Ngay nay SV c6 thé tiép can ban mé ta CTPT trén nén tang s, ciing c6
thé khong thuan lgi cho mot s6 SV khong c6 may tinh hoic dién thoai thong minh.

Tdt c@ DPCHP dwoc cong bé cong khai bang nhiéu hinh thirc khdc nhau, cdc
BLQ dé dang tiép can:

Tat ca DPCHP trong CTPT ciing dugc cong khai trén cac trang website cia Phong
DTPH [H2.02.03.02], KCK [H2.02.03.03]. Truong ciing yéu cau cong khai PCCTHP,
gi6i thidu cho SV ngay tuan hoc dau tién cta hoc ky. Tir hoc ky I nam hoc 2020-2021
vé truée, PCCTHP duoc cong khai trén trang website cac BM. Tir hoc ky II nam hoc
2020-2021 dén nay, PCCTHP dugc GV cong bd trang E-learning [H2.02.03.04]. N6i
chung cac hinh thic cong b6 DPCHP cua Truong twong dbi da dang. Nho tiép can dé
dang DCHP, nha tuyén dung lao dong co thé biét dugc ni dung SV dugc hoc dé co ké
hoach tuyén dung hop 1y; nha quan 1y c6 thé kiém soat dwgc noi dung giang day; GV
biét duoc ndi dung cac HP trong CTDT dé co thé két ndi thong tin giira cac HP khi giang
day: SV biét duoc ndi ham cac HP dé co thé diang ky HP, xac dinh dang ké hoach hoc
tap, 16 trinh hoc tap trong ca nam hoc va ca khoa hoc; cyu SV co di thong tin dé gop ¥
cho viéc cap nhat CTPT; hoc sinh va phu huynh ¢6 thé tim hiéu k§ ludng vé nganh dé

c6 cac quyét dinh ding din. Tuy nhién, viéc cha yéu chi tiép cadn DCHP trén nén tang
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s6 c6 thé gay kho khian cho mot s6 SV khong cé may tinh hodc dién thoai thong minh.
Do d6, can c6 thém mot s6 ban in DPCHP phuc vu cho cac ddi tugng nay ciing nhu cho
cac tinh hudng c6 sy cb vé mang internet hoac thiét b truy cap. Ngoai ra, trén trang
website ctia Truong, DPCHP duoc bd cuc theo BM, chua thuan loi cho viéc tim kiém,
nhét 1a cac d6i tuong khong phai la VC, SV caa Trudng.

2. Piém manh

Ban mé ta CTDT va DCHP duogc cong bd dudi nhiu hinh thirc khac nhau va dé
dang tiép can.

3. Piém ton tai

Hinh thirc cong khai ban mé ta CTDT va PCHP chu yéu dya trén nén tang s,
chua that su thuan lgi cho mot s6 SV khong c6 may tinh hodc dién thoai thong
minh. Trén trang website cua Truong, PCHP duogc bd cuc theo BM, chua thuan loi
cho tim kiém.,

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, Thai gian Ghi chu
nguwoi thuc thuc hién
hi¢n
1 | Khic Cung cap mot s6 ban in ban | BCN CTDT | 9/2024 TK nhan bao
phuc mé ta CTDT, DCHP, dé tai cdo tir BCN
diém ton | van phong Khoa/BM va TV CTDT
tai Thiét ké lai cach loc thong | Phong CNTT | 9/2024 Hiéu truong
tin khi tra cru DCHP trén nhan bao cao
trang website cua Truong dé tr  Phong
thuan lgi cho viéc tim kiém CNTT
2 | Phat huy | Cong bd ban mé ta CTPT | Phong PTPH | Sau mdi lan | TK nhan bao
diém va DCHP trén nén tang sé6 | KCK cap  nhat|cdo tir BCN
manh BM KTNL | dinh ky CTPT

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 5/7)

Két luan vé Tiéu chuén 2

Ban md ta CTPT nganh KTN duoc xay dung twong ddi chi tiét, thé hién day du

cac thong tin can thiét cho viéc to chic thyc hién CTDT, theo dung cac quy dinh cua
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Truong. Ban mo ta CTDT duoc cap nhat thuong xuyén, dam bao tuan thu cac van ban
quy pham phap luat hién hanh, cac quy dinh, huéng din cia BGDDT va cta Trudng vé
xay dung va phat trién CTDT va cap nhat ¥ kién cua cac BLQ. Ban mé ta CTDT duoc
cong khai dudi nhiéu hinh thirc khac nhau va dé dang tiép can. Tuy dugc cap nhat thuong
xuyén nhung ban mé ta CTDT can dugc bd sung mot s6 thong tin chi tiét hon vé PPGD,
hoc tap va kiém tra, danh gia, thém thong in ddi sanh, tham chiéu bén ngoai. Cung vai
ban mé ta CTDT, tit ca DCHP ciing duoc dinh ky ra soat, bd sung, diéu chinh va cap
nhat. Hinh thirc cong bd chinh DPCHP 1a trén trang website cia Trudng, rat thuan loi cho
cac BLQ tiép can.

Tong so tiéu chi dat yéu cau: 3/3.

Tiéu chuéin 3. Céu triic va ndi dung chwong trinh day hoc

Mé dau

Céu trtic va ndi dung chuong trinh day hoc ¢6 vai trd quan trong trong thiét ké noi
dung day hoc dat dugc CPR ctia CTDT, tir d6 QP dén chat lugng dao tao cho SV nganh
KTN. Theo d6, Khoa di mdi cac BLQ gom: GV, CSV, DN va chuyén gia tham gia ra
soat, cap nhat va diéu chinh CTDH nganh KTN theo diing cac quy dinh va huéng dan
cia Bo GD&DT va ciia Truong. CTDH nganh KTN 1udn c6 sy ké thira va phat huy
CTDH cua Trudng va céc trudng DH c6 uy tin trong nudc va qudc té. CTDH caa nganh
dugc ra soat va diéu chinh dinh ky theo timg giai doan phat trién cua xa hoi, dap tng
muc tiéu dao tao nguon nhan lrc chat lwong Khanh Hoa va nhu cau nhéan su khac cho
ca nudc ca nude. CTDH nganh KTN ¢6 muc tiéu va CDR HP 13 rang va cu thé, c¢6 ciu
trac duoc thiét ké mot cach khoa hoc, dap tmg yéu cau vé kién thic, ky ning, mutc do
ty chu va trach nhiém va nang cao kha nang hoc tap suét doi cia NH, dam bao su lién
thong gilra cac nganh thudc nhom nganh co khi ctia Truong ca bac BH va sau DH.

Tiéu chi 3.1. Chwong trinh day hoc dwoc thiét ké dwa trén CPR

1. M6 ta hién trang

CTDH duwoc thiét ké dwa trén cdc yéu cau ciia CPR vé kién thirc, Ky ning, mic
tw chai va trach nhi¢m:

Qua trinh x4y dung, ra soat, diéu chinh CTDH cua nganh KTN dwa theo cac CBDR
va déu duoc cin ctr theo cic quy dinh, huéng din cia Bo GD&DT va Truong DPHNT
vé xdy dung CTDT trinh ¢6 PH [H3.03.01.01] [H1.01.01.02], [H1.01.01.05]. CTDH

duoc thiét ké dua trén cac yéu cau cia CBR vé kién thirc, k§ ning, mirc d6 tu chu va
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trach nhiém theo huéng tiép can hai khéi kién thirc GDTQ va GDCN. Pé dap tmg CBR
vé gido duc pham chit dao duc, kién thire co ban vé 1y ludn chinh tri, thé chat va kién
thire vé khoa hoc nén tang, CTDH duoc thiét ké bao gom cac HP vé khoa hoc x3 hoi va
nhan vin; toan, khoa hoc tu nhién, cong nghé va méi trudng; ngoai ngir; giao duc thé
chat va quéc phong an ninh thuoc khéi kién thuc GDTQ [H3.03.01.02]. Cac HP dap
g CDR vé kién thirc va ky nang chuyén moén dugc dap tng bai khdi lugng kién thire
co s& nganh va chuyén nganh thudc khdi GDCN [H1.01.01.03], [H1.01.01.04]. Trong
d6, khéi co sé nganh c6 vai trd cung cap cho NH kién thtc, ki nang, mac ty cha va
trach nhiém vé cac van dé co ban cua KTN, lam nén tang cho NH tiép thu kién thic va
dat nang lyc chuyén nganh véi cac HP chuyén nganh thudc ba tru cdt chuyén mon nganh
KTN 1a co, nhiét lanh, dién diéu khién va thuc hién cong tac tot nghiép theo céc tru cot
chuyén moén hodc tich hop.

Chuong trinh day hoc ctia mdi HP duoc thiét ké sao cho dap tng CPR ciia HP va
CPR cua HP phai dap tng CBR caa CTDT, cu thé hon trong ma tran biéu dién moi
quan hé gitra HP véi CBR caa CTDT. Trong d6, mdi HP ¢6 thé tham gia vao su dap
rng mot hodc mot s6 CHR va mot CPR ciing ¢6 thé do mot hoac mot s6 HP gop phan
hinh thanh, thé hién & muc IV.4 trong CTDH khoa 58-62 [H1.01.01.03] va muc 7.3
trong CTDH khoa 63 vé sau [H1.01.01.07]. Trong CTDT nganh KTN, khéi kién thirc
GDTQ, cac HP x4 hoi, nhan vin trang bi cho SV cac k¥ ning mém, dao duc va y thuc
x4 hoi, cac HP khoa hoc tu nhién, tin hoc, cong nghé va méi truong cung cip cho SV
cac kién thizc khoa hoc nén tang dé SV tiép nhan kién thirc co sé nganh nhu: Vé ky thudt,
co hoc 1ng dung, Nhiér dong lirc hoc ki thudt, truyén nhiéz va thiét bi trao doi nhiét, ...
Céc HP co sé nganh lai 1a nén tang cho cac HP chuyén nganh véi ba try cot chuyén mén
chinh 14 Co, nhiét, dién ty dong hda qua trinh nhi¢t. Trong CTDT nganh KTN, SV duoc
thue hién d6 an tét nghiép dudi dang mot dé tai hodc hai chuyén dé chuyén siu theo cac
tru cdt chuyén mon (hodc tich hop céc chuyén mon) cua nganh. CTDH duogc xay dung
sao cho dam béo tinh khoa hoc dé NH dat CDR cia CTPT. Theo d6, can thiét ké hoach
hoc tap mot cach cu thé cho ting HP, cho ting HK, timg ndm hoc thong qua so dd giang
day duoc thé hién trong muc 111.6 trong CTDH khoa 58 dén khoa 62 [H1.01.01.03],
[H1.01.01.04] va muyc 7.3, CTDH khoa 63 vé sau [H1.01.01.07]. Trong CTDH cho khoa
63 vé sau, ma tran biéu dién moi quan hé giita cac HP véi CPR duoc thiét ké tuong

minh hon va c6 thé hién mic twong thich véi CBR. Trong d6, mirc I (Introduction) 1a
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cac HP cung cap kién thirc nén tang, c6 hd tro dat duoc CPR. Miuc R (Reinforcement)
1a cac HP cung cap kién thirc nang cao va ky ning ban dau cho CBR. O mic M (Master),
cac HP cung cap kién thirc chuyén sdu va gitp hinh thanh k¥ ning nghé nghiép cho
CDR. Ky hiéu "x" cho cac HP tu chon [H1.01.01.07].

CTDH cua cac HP trong CTDT nganh KTN duoc thiét ké dua trén cc yéu cau cua
CPR, cu thé hon trong cac DPCHP. Cac DPCHP cua CTDH khoa 63 vé sau c¢6 néu ma
tran twong thich gitta CDR HP va CPR CTDT va ndi dung timg chuong/chu dé s& dat
CDR nao cua HP [H2.02.02.04].

CTDH duoc thiét ké dya trén cac yéu cau cia CBR con dugc thé hién qua két
qua khao sat, lay y kién cia SV nam cubi nganh KTN theo tiéu chi "Cdc HP ciia CTDT
phit hop Véi yéu cau cia CPR". Két qua cho thay s6 luong v kién ¢ mic "Pong ¥" va
"Hoan toan dong y" qua cac nam 1a rat cao, tir 87,5%% dén 94,29% (Hinh 3.1). S6 luong
¥ kién "Hoan toan dong ¥" ¢6 chiéu hudng ting dan. Hon nita, cac y Kién danh gia kién
& cac muc "Pong ¥" va "Hoan toan dong y" ciia nganh KTN c6 phan trim trung binh
cao hon cia Truong (72,34% so véi 82,42%) [H3.03.01.03], [H1.01.02.05]. C6 thé noi
CTDH 1a pht hop va thiét ké dya trén cac yéu cau cia CBR.

A3. Cac hoc phan cua CTDT phu hgp véi yéu cau cla
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Hinh 3.1. Két qua khao sat SV nim cudi nganh KTN theo nhém ti¢u chi
"Cac HP ciia CTPT phu hop véi yéu ciu cia CPR".
Té hop cdc phwong phdp giang day, hoc tdp, phwong phdp Kiém tra, danh gid
cia tdt cd cdc HP trong CTPT dwoc xdc dinh phit hgp, gép phén dat dwoc CDR.
Theo huéng dan caa Truong, tat ca DCHP déu thé hién chi tiét PPDH va phuong

phap KTDG cung voi cac ma tran thé hién méi quan hé gitta cac PPDH, danh gia voi
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cac CBR HP Truong khuyén nghi GV sir dung t6 hgp nhiéu PPDH, phuong phap KTDG
nham dat duoc CDR ctua HP [H2.02.02.01], [H2.02.02.03]. Qua trinh thuc hién, dé xac
dinh tinh phu hop ctua cac PPDH va KTDG duoc BM KTN va cac tiéu ban chuyén mén
thuc hién khi tham dinh cic DCHP theo cac quy dinh va phu hop véi thuc tién giang
day cua Truong [H2.02.02.07], [H3.03.01.04]. Cac phuong phap day chu yéu dugc GV
ap dung 1a: Thuyét giang, day hoc thong qua thao luan, day hoc dua trén d6 an, day hoc
dwa trén van dé. Trong d6, da s6 GV phu trach giang day cac HP co s& nganh va chuyén
nganh (ng dung phuong phéap thuyét giang, day hoc thong qua thao luan, day hoc dua
trén d6 an. Cac phuong phap day hoc trén di duoc cac thanh vién trong BCN CTPT,
danh gia dé cwong hoc phan cho 1a phu hop [H3.03.01.05]. PPGD nay khac phuc phan
nao sy thiéu thon vé may moc, thiét bj chuyén nganh cua Trudng, ddng thoi gitp trién
khai dugc cac noi dung giang day kho hodc khong thé trién khai do nguy hiém dén may
moc, thiét bi. PPGD nay gop phan lam ting hiéu qua trong viéc dat dugc CPR cua HP.
Khoa ciing chu trong nang cao chat luong PCCTHP bang hoat dong "Hoan thién
DCCTHP bang bd sung hoat dong day-hoc nham dat muc tiéu ca tirng chu dé", tic gop
phan hd tro hiéu qua viéc dat dugec CBR [H2.02.02.10]. Bén canh d6, mot s6 HP chuyén
nganh, hudng din do an, chuyén dé tét nghiép B6 mon va Khoa da chu dong lam viéc
vé6i doanh nghiép, cac hiang may lanh 16n dé nhan dugc su hd tro giang day tai Truong
PHNT, huéng dan thuc tap nham giup NH tiép can thyc té va tham gia nhiéu hoat dong
gan voi DN trong linh vuc Ky thuat nhiét [H3.03.01.06]. SV duoc tham gia NCKH
cung thay, 6 ngay trong qué trinh hoc va dat két qua cao trong giai SV nghién ctu khoa
hoc cép trudng [H3.03.01.07]. Hon nita, két qua khao sat SV nam cudi tir 2018-2023
cho thay 87,7%- 94,29% SV nganh KTN cho rang hau hét GV c¢6 phuong phéap su pham
t6t [H3.03.01.03].

Dbi véi kiém tra, danh gia, CTDH ciing sir dung nhiéu phuong phap KTPG dé
dat duoc CPBR. Cac HP Iy thuyét gom cac hoat dong danh gia la: DGQT, thi gitra ky
(cho cac HP 3 TC tr& 18n) va thi cudi ky. Tuy theo HP ma viéc DGQT cé thé cac hinh
thizc nhu danh gia chuyén can, danh gia bai tap, kiém tra dinh ky, bai tap 16n, thuyét
trinh, ... Cac bai kiém tra dinh ky chu yéu duoc thuc hién ¢ dang kiém tra tu luan va
trac nghiém. Hinh thirc thi cudi ky thuong 14 thi viét hodc van dap. Cac HP vé thiét ké,
thue hanh thi bao vé truc tiép trén may tinh (sit dung phan mém trong thiét ké hé thong

nhiét lanh), cac HP TH van hanh may lanh cong nghiép, dan dung, han éng. SV dugc
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thi thuc hanh va van dap. Viéc két hop cac hinh thire thi giup dam bao rang NH st dung
may, dung cu, phan mém thanh thao va hiéu sau vé 1y thuyét va c6 k¥ ning thuc hanh.
Hinh thirc viét bao cdo va bao vé (van dap) trude tiéu ban duoc ap dung cho HP thuc
tap gido trinh va d6 an moén hoc [H2.02.02.02], [H2.02.02.04]. Trong thoi gian dich
COVID-19, mét sb hinh thirc danh gia truc tuyén di duoc ap dung [H3.03.01.08]. Tur
nam hoc 20192020, hinh thitc danh gia HP thong qua Rubrics duoc Truong khuyén
khich &p dung. Theo d6 GV phu trach HP dang ky xay dung Rubrics cho cac hoat dong
danh gia nham d4nh gia mot cach hiéu qua nhat mic do dat dugc CBR HP ctia NH
[H3.03.01.09]. Tir nam hoc 2020-2021, tat ca GV KCK da ap dung Rubrics (mdi GV
ap dung t6i thieu 01 HP trong mot nam hoc, theo ké hoach nam hoc cua Khoa) tap trung
vao Rubrics chuyén can va Rubrics bai tap [H2.02.02.10]. Bac biét hon 1a tat ca cac dé
thi giita ky va cudi ky cua cac HP déu dugc hoi dong Khoa danh gia chi tiét noi dung
cau hoi, thang diém, cdu hoi thi dat CBR nao ctia HP [H3.03.01.10]. Két qua khao sat
cho thay rang, y kién NH danh gia cac HP ctia chuong trinh dao tao nganh KTN 14 phu
hop Véi yéu cau cia CPR, SV dugc danh gia ding, cong bang trong Kiém tra va thi
[H3.03.01.03].

2. Piém manh

CTDH duoc xay dung dua trén cac yéu cau CBR vé kién thtc, k§ ning, mac tu
cha va trach nhiém. T6 hop cac PPGD, hoc tap, phuong phap KTDG cua tat ca cac HP
trong CTPT duoc xac dinh phu hop, gop phan hd tro hiéu qua viéc dat duoc CDR. Hoat
dong "Hoan thién DPCCTHP bang bd sung hoat dong day-hoc nham dat muc tiéu cua
tirng chu d&" cua Khoa gitip tudng minh hon cac phuong phap day—hoc trong DCCTHP.

3. Piém ton tai

Khoa chua thuc hién nghién ctru chuyén sau vé PPGD va phuong phap KTDG.

4. Ké hoach hanh déng

TT | Muc Noi dung Pon  vi, | Thoigian | Ghi cha
tiéu nguwoi thuc | thuc hién
hién

1 |Khic  [Thuc hién nghién ctru chuyén GV Hang nim Truéng BM
phuc | sau vé PPGD va KTPG dé xac nhian  bao
nhat tir GV
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TT | Muc Noi dung Pon  vi, | Thoigian | Ghi cha
tiéu nguwoi thuc | thuc hién
hién

diém | dinh mic d6 phu hop cua
tén tai | chung cho tirng HP
2 |Phat Cap nhat CTDH phu hop vai BCN CTDT Pinh  ky [TK nhan

huy viéc cap nhat CbR hai nam | bao cdo tur
diém mot lan | BCN
manh [Trién khai hoat dong Hoan Hang nam | CTDT

thién DPCCTHP bing bd sung
hoat dong day-hoc nham dat
muc tiéu cua ting cha dé nham
tuong minh hon cac phuong

phap day—hoc trong

5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 4/7).

Tiéu chi 3.2. Pong gop ctia mdi hoc phan trong viée dat dwoe CPR 1a 16 rang

1. M6 ta hién trang

Tdt ca cdc HP trong CTPT nganh KTN déu cé sw twong thich vé ni dung va
thé hién dwoc sw déng gép cu thé ciia méi HP nham dat dwoc CPR.

DPong gop cua tirng HP cho viée dat duoc cac CPR cua CTDH duoc thé hién rd
trong ma trin HP-CBR nhu ¢ muc IV.4 trong CTDH khoa 58 dén khoa 62
[H1.01.01.03] va muc 7.3 trong CTDH khoa 63 vé sau [H1.01.01.07]. Bé 1am rd su
dong gop cua mdi hoc phan trong viéc dat CDR, BM KTNL d tién hanh khao sat cac
BLQ. Két qua khao sat cia GV cho thdy cac HP GD dai cwong c6 mirc do dong gop
khac nhau, cu thé 1a dong gop cua cac HP GD dai cuong cho CDR thai do Al va A2 1an
luot 1a: 39,1% va 34,4%; Két qua khao sat SV nam cudi: dap tmg CBR thai do Al va
A2 lan luot 1a: 13,3% va 12,1% [H1.01.01.08], [H3.03.02.01]. C6 thé néi, cac HP GD
dai cuong dong gop trong viéc dat CPR 13 rd rang. Tuong tu, cac HP thudc khdi kién
thirc co sé nganh duoc khao sat voi két qua sau: Cac y kién ctiia GV duge khao sat cho

thiy cac HP co s& nganh gop phan dat cac CPR vé kién thuc tir (B1-B4) lan luot trong
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khoang tir (4,8 — 72,9)%; CPR vé k¥ niang (C1-C7) lan luogt 1a khoang (16,8- 49,5)%;
Két qua khao sat voi SV niam cudi ciing cho thiy cac HP co s& nganh gdp phan dat cac
CPR v¢é kién thuc tir (B1-B4) 1an luot trong khoang tir (0 — 26,7)%; CDR vé k¥ ning
(C1-C7) lan luot 1a khoang (0- 8)% [H1.01.01.08], [H3.03.02.01]. Cac HP thudc khdi
kién thirc chuyén nganh dwoc khao sat voi két qua sau: Két qua khao sat GV cho thay
cac HP chuyén nganh gop phan dat cac CDR vé kién thuc tir (B1-B4) lan luot trong
khoang tir (11,1- 72.6)%; CPR vé k¥ ning (C1-C7) lan luot 13 khoang (22,5- 58,5)%;
Két qua khao sat voi SV nam cubi ciing cho thdy cac HP co sé nganh gdp phan dat cac
CBR vé kién thuc tir (B1-B4) lan lugt trong khoang tir (0 — 22,1)%; CBR vé k¥ ning
(C1-C7) lan luot 1a khoang (0- 16,9)% [H1.01.01.08], [H3.03.02.01]. Nhu vay, qua két
qua khao sat cia GV va SV nam cudi cho thiy cac hoc phan khdi kién thirc GD dai
cuong, cac HP thudc khéi kién thirc co so nganh va cac HP chuyén nganh déu gop phan
trong viéc dat CDR 1a 10 rang.

Trén co so cac két qua khao sat, BCN CTDT BM KTNL di thuc hién cap nhat cho
CTDH khéa 63 vé sau. G CTDH nay, tat ca DCHP déu mé ta rd viéc HP d6 dong gop
gi vé kién thuc, ky ning, mirc do tu chu va trach nhiém cé nhan cua NH dé dat duoc
CDR thong qua ma tran tuong thich gitta CBDR HP vo1 CDR CTDT (muc 5 cuia BPCHP)
[H2.02.02.04]. Cac DPCHP déu duoc GV, cac to chuyén trach xay dung can than va dugc
tham dinh boi cac hoi dong chuyén mén/BCN CTDT, nhét 1a xay dung ma tran tuong
thich gitra CDR HP v6i CBR CTDT [H2.02.02.09], [H3.03.01.04], [H3.03.02.02].

Tat cd cdc HP déu Xdc dinh ré t6 hop cic PPDH, phwong phdp KTDG phit hop
va hé tro nhau tét nhdt dé dam bao viéc dat dwoc CDR:

Tat ca cac HP da duogc xac dinh 18 t6 hop cac PPDH va phuong phap KTDG, duoc
mo ta day du trong DPCHP [H2.02.02.03], [H2.02.02.04].

Trong cac nam hoc (2018-2023), nha Truong tién hanh khao sat SV nam cudi
nganh KTN vé van dé kiém tra danh gia cua cac hoc phan trong CTDT V& tiéu chi “SV
dwgc danh gia ding, cong bang trong kiém tra, thi”. Két qua cho thy da s6 SV duoc
khao sat cho rang trong qua trinh hoc tap SV duoc danh gia dung, cong bang trong kiém
tra, thi, cu thé & cac muc “ddng y” va hoan toan dong y” dat (91,43 - 95,83)%
[H3.03.02.03]. Hang nam, Nha Truong bit dau trién khai ap dung E—learning trong
giang day. Trén nén tang E-learning cia Truong, GV c6 thé cung cip cac ban dién tir

DCCTHP, giao trinh, bai giang, video va cac hoc liéu khac ma hau nhu khong bi han
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ché vé dung lugng. Bén canh d6, GV co thé trién khai mét sb hinh thirc KTPG dua trén
nén tang s, nhat 1a tric nghiém [H3.03.02.04]. Theo khao sat NH vé hoat dong day—
hoc E-learning HK II, nim hoc 2020-2021 cua Trudng thi trén 94% SV cam thay rat hai
1ong va hai long v6i HDGD cua GV, ti 16 GV duoc xép loai “A" va "A+” tang, ti 1& xép
loai “A-" giam nhiéu so véi HK trude, khong c6 GV xép loai “B” va “C”. Két qua danh
gia HPGD cta GV duoc thé hién trén hinh 3.3 [H3.03.02.05]. Trén hinh 3.2 cho thay ti

1€ GV KCK dat mirc A+ 1a vuot troi so véi cac don vi khac.
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Hinh 3.2. Két qua danh gia HDGD ciia GV

Dé chia sé kinh nghiém xéc dinh t6 hop cac PPGD, hoc tap, phuwong phap KTDG,
Khoa thudng xuyén to chuc sinh hoat hoc thuat/ndi thao nang cao CLDT [H3.03.02.06].
Hon nira, két qua khao sat SV nam cudi ciia Truong Ve tiéu chi "Hau hét GV c6 phuong
phdp sw pham tot" cho thay s6 lugng ¥ kién & mac "Pong y" va "Hoan toan dong ¥" qua
cac nam 14 tir 87,5% dén 94,29% va s luong ¥ kién "Hoan toan dong y" ting dan theo
cac nam (2018-2023) (Hinh 3.3) [H3.03.02.07], [H1.01.02.05]. Két qua khao sat nay
phan nao khang dinh rang cho thiy GV tham gia giang day nganh KTN cé phuong phap
su pham tdt, xac dinh 6 t6 hgp cac PPDH, phwong phap KTDG phu hop, gbp phan hd
tro hiéu qua viéc dat dugc CBR cua CTDT nganh KTN.

N@i dung cdc HP thé hién viéc dat dwge CPR va dinh Ky dwec ldy y kién phan
héi ciia cdc BLO:

Ma tran twong thich gitra cac HP va CBR dugc thé hién trong CTDH nganh KTN
[H1.01.01.03], [H1.01.01.04], [H1.01.01.07]. T4t ca cac HP trong CTDH déu c6 CPR
va mdi quan hé gitta CBDR HP va CBR CTDT. DCHP thé hién rd timg chuong/chu dé
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1y thuyét (thuc hanh) nham dat CBR nao caa HP [H2.02.02.04], thé hién viéc gop phan
dat dugc CDR CTDT. binh ky, PCHP duoc ra soat, cdp nhat va diéu chinh phan nhiam
dap tmg va tuong thich tot hon vé noi dung nhim dat CBR cua CTDH. BM KTNL di
thuc hién khao sat GV, SV va DN sir dung SV tét nghiép vé noi dung HP nham danh
gia muc do dap ung cua cac HP véi CDR va xin v kién vé cap nhat noi dung HP. Tuy
nhién, s6 luong ¥ kién ciia cac BLQ chua nhiéu [H3.03.02.08], [H1.01.01.10]. Dya vao
két qua khao sat va kinh nghiém van hanh CTDT, BM KTNL da thuc hién cap nhat noi
dung cac HP co s& nganh va chuyén nganh [H3.03.02.03].

B7. Hau hét GV c6 phwong phap suw pham t6t
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Hinh 3.3. Két qua khao sat cia SV vé phwong phap su pham caa GV

2. Piém manh

Céac HP trong CTDH duoc cau triic thanh timg khi kién thirc, gan két gitra kién
thire GDTQ va kién thic GDCN. Tét ca cac HP c6 su twong thich vé noi dung va thé
hién duoc su dong gop cu thé caa mdi HP nham dat duoc CDR. Tét ca cac HP déu xac
dinh 6 t6 hop cac PPDH, phuong phap KTDG phu hop va hd tro nhau tét nhat dé dam
bao viée dat dugec CDR. Noi dung cac HP thé hién viéc dat dugec CBR va duoc cap nhat
can ct y kién phan hdi cua cac BLQ.

3. Piém ton tai

Chuan dau ra cia CTDT duoc xdy dung dua trén v kién dong gop cua cac doanh
nghiép va CSV. Tuy nhién, d6i tuong DN va CSV do tinh chét céng viéc bén ngoai it
thoi gian, nén nhiéu khi ho ciing it quan tim dén cac van dé nay danh gia. GV giang day
khi khao sat van mang nhiéu tinh chu quan. Do d6, viéc lay y kién khao sat vé PPDH,

KTPG dat CBR ciing con han ché.
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4. Ké hoach hanh dong
TT | Muc Ndi dung Pon vi, Thoi Ghi chu

tiéu nguwoi | gian thuc

thuc hién hi¢n

1 | Khic | Pa dang doanh nghiép c6 nhu | GV va cac | Hang BCN CTPT
phuc | cdu tuyén dung sinh vién va | BM quan | nim nhan bao céo
diém | dang s dung cwu sinh vién | Iy cac HP tr cac BM
ton | nganh KTN tham gia khao sat. | KCK quan 1y céc
tal - Nang cao tinh than trach HP

nhiém cua cyu sinh vién tham
gia khao sat dé co cai nhin
khéch quan hon.

2 | Phat |Tiép tuc danh gia mac dong | BCN binh  ky | TK nhan bao

huy | gbp cua cac HP thong qua ra | CTDT hai nam | cdo tor BCN
diém | soat PCHP, PCCTHP dé co motlan | CTPT

manh | nhitng diéu chinh hop 1y vé noi
dung, PPDH, KTPG

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 3.3. Chwong trinh day hoc ¢é cau triic, trinh ty logic; ndi dung cap

nhat va cé tinh tich hop:

1. M6 ta hién trang

Cdc HP trong CTDH dwoc Ciu triic dam bdo s gan két va lien mach gidta cdc
HP dqi cwong, co so nganh va chuyén nganh, dam bdao chwong trinh tro thanh mat
khéi thang nhat:

CTDH nganh KTN c6 ciu trac, trinh tu logic, theo d6 CTDH duoc thiét ké c6 cau
tric chiéu sau va rong, bao gdom hai khéi kién thirc 13 khéi kién thae GDTQ va khdi kién
thirc GDCN. Ti trong céac khéi kién thirc cia CTDH khoéa 58 dén 62 va cia CTDH khoa
63 tro vé sau dugc thé hién trén bang 3.1 [H1.01.01.03], [H1.01.01.06].
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Bang 3.1. Ti trong cac khéi kién thirc trong CTDH

CHO! KIEN THUC Khéa 58-62 Khéa 63 tré vé sau
Tinchi |Til§, % |Tinchi |Til¢ %
l. Kién thic GDTQ 64 40,5 56 38,4
1. Xa hoi, nhan van va nghé thuat 20 12,7 18 12,3
2. Toan, tin hoc, tu nhién, cong nghé
va mdi trudng 22 14,0 19 13
3. Ngoai ngir 8 50 8 55
4. Gi4o dyc thé chéat va QP-AN 14 8,8 11 7,5
I1. Kién thicc GDCN 94 59,5 90 61,6
1. Co sé nganh 43 27,2 38 26
2. Nganh 41 25,9 42 28,8
3. Tot nghiép 10 6,3 10 6,8
Cong 158 100 146 100

Trong d6, cac HP trong CTDH duoc ciu trac dam bao su gan két va lién mach
gitta cac khdi kién thirc tir GDTQ, co s nganh dén chuyén nganh trong 4 nim hoc V4i
8 HK. Tinh trinh tu va logic trong CTDH nganh KTN con thé hién ¢ trinh tu tiép can
cac khoi kién thac cua NH. Cu thé, phan 16n cac HP thudc khéi kién thire GDTQ va mot
s6 HP co so nganh duoc bd tri bon HK dau tién. B6n HK cudi cia CTDH chu yéu 1a cac
HP chuyén nganh va PATN. Cac HP chuyén nganh c6 tinh tong hop kién thuc cao tir
nhiéu HP khac (nhu cac dd an, thuc tap, tét nghiép) duoc b tri vao cac HK cudi. Cau
trac CTDH nhu thé dam bao cho NH van dung va tong hop cac kién thirc mot cach hop
Iy. Tinh logic cua CTDH duoc thé hién qua trinh ti cac HP theo trinh ty tir kién thuc
chung dén kién thic chuyén nganh. Cac HP két thiic & HK trudc 1am nén tang cho céc
HP & cac ky tiép theo. Cac HP thudc khdi kién thirc GDTQ (khoa hoc x4 hdi va chinh
tri, khoa hoc ty nhién, tin hoc va ngoai ngi, ...) cung cap kién thirc va k¥ nang cho NH
tiép thu khéi kién thirc co sé nganh (nhu cac HP Nhiét dong ki thuat, truyén nhiét va
thiét bi trao d6i nhiét, K§ thuat may dong chay, K¥ thuét lanh co s6 ...). Theo d6, khdi
kién thirc co s& nganh lai cung cap kién thirc va ki nang cho NH tiép thu khéi kién thic

chuyén nganh (nhu cac HP: K¥ thuat lanh ¢ng dung, K¥ thuat diéu hoa khong khi, Tu
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dong hoa may lanh va PHKK, Van hanh stra chita may lanh va PHKK, cac dod 4n mén
hoc...). Trong CTDH c6 bbn db 4n mén hoc 1a D6 an thiét ké hé thdng lanh, Db an Thiét
ké hé théng PHKK va thong gi6, D6 an Thiét ké 10 hoi, D6 an Thiét ké hé théng say.
Céc d6 an nay gitip SV hé thdng lai kién thac trong ca CTDH va 1am quen voi cach 1am
viéc theo dir 4n cua nganh KTN, trong d6 cac kién thic hd tro truc tiép dugc hinh thanh
tir nhiéu HP duoc bd tri xuyén sudt trude d6 trong CTDH. Twong ty, HP Thuc tap nhiét
dién lanh (6 tuan) giup SV hé thdng lai kién thirc, lién hé kién thirc 1y thuyét di hoc va
thuc tién san xuat ciing nhu tich lity k§ ning chuyén mén. PATN gitip SV ap dung kién
thirc mot cach tong hop va bude dau lam quen véi viéc thuc hién mot du an cta nganh.
DATN doi hoi NH st dung kién thicc mot sé HP thudc khéi GDTQ cho dén co sé nganh
va chuyén nganh [H1.01.01.03], [H1.01.01.06].

100% cdc mén hoc/HP trong CTDH nganh KTN dwoc bé tri hep Iy (hec phdn
diéu Kién, tien quyét; thoi lweng cho méi HP; thei diém/hoc ky thuec hién...):

Céac HP trong CTDH dugc bd tri mot cach hop 1y theo cau tric cac HK da xéac
dinh. Vi du, trong CTDH khoa 58-62 [H1.01.01.03], phan Ién cac HP thudc khéi kién
thirc gido duc dai cuong (vi du nhu Toan; Hoa dai cuong; Vit ly dai cuong; mot s6 HP
xa hoi, nhan van) duoc bd tri & hai HK dau. Cac HP co so nganh nhu Nhiét dong ky
thuat, co ky thuat, ... duoc bd tri & HK 2 nham cung cap kién thitc cho SV trudc khi
HP co s& nganh khac duoc b tri chii yéu & HK 3 va 4 nhu truyén nhiét va thiét bi trao
d6i nhiét, Ky thuat may dong chay, k¥ thuat lanh co so, ... Cac HP chuyén nganh theo
cac tru ¢t chuyén mon vé tinh toan, thiét ké, lap dat, van hanh va bao dudng hé théng
thiét bi nhiét dién lanh cha yéu duoc bé tri vao cac HK 5 dén 7. Cac HP 1y luan chinh
tri va phéap luat duoc bé tri déu tir HK 1 dén HK 6, giup thuan loi cho NH tiép thu kién
thize (khong don vao cac HK dau, kho tiép thu). Cac HP cung cap kién thirc vé kinh té,
quan 1y nhu Quan tri doanh nghiép, Quan tri du 4n duoc bd vao cac HK 4 nham thuan
loi cho NH tiép thu kién thirc khi NH da c6 sy hiéu biét tuong ddi vé nganh nghé. O HK
cubi cung, SV tién hanh 1am d6 an hoic CDTN, gitp SV ap dung tong hop tit ca cac
kién thuc da duoc hoc va bude dau 1am quen vai viéc thuc hién mot du an ctia cong tac
Ky su/ctr nhan k¥ thuat. CTDH cia khéa 63 vé sau ciing ¢ su b tri cac HP theo cach
tiép can twong ty cung v6i mot s6 thay d6i nho. Cu thé, HP Nhdp mén nganh duoc day

ngay HK 1 nham giup SV tiép can thong tin nganh nghé sém hon, tao dong luc hoc tap
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t6t hon. HP Thyc hanh Vit 1y dai cuong duoc b tri sang HK 3 nham giam tai cho viéc
t6 chuc thye hanh HP nay [H1.01.01.07].
Mirc d6 phu hop vé s6 luong CBR, s0 lugng hoc phan, tong sd tin chi, thoi
gian dao tao dé dap ung cua CTDT
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Hinh 3.4. Biéu d6 khao sat vé Mirc @9 phi hop vé s6 lwong CPR, sb lwong hoc
phan, tong sé tin chi, thoi gian dao tao dé dap wng caa CTPT
Mot s6 HP ciia CTDH c6 yéu cau diéu Kién tién quyét hodc song hanh (muyc 1V.4
trong CTDT khoa 58 va muc 7.1 trong CTDT khoa 63). Vi duy, trong CTDH khoa 63 HP
Ky thuat lanh co s&, co diéu kién tién quyét 1a HP Nhiét dong luc hoc ki thuat, HP K§
thuat lanh tng dung hoc song hanh cung HP K¥ thuat diéu hoa khong khi va thong gio. ..
Yéu cau diéu kién tién quyét duoc thé hién rat tuong minh trong CTDH [H1.01.01.06].

CTDH nganh KTN dinh ky dugc cap nhat dua vao cac CTDH trudc day. Trong
qua trinh cap nhat, BCN CTDT, céc tiéu ban lién quan déu can nhéc xac dinh thoi luong
phu hop cho mdi HP dé dat CBR. Két qua khao GV, CBVC Trudng Vé tiéu chi “chwong
trinh day hoc ¢6 cau triic, trinh tw logic, sé lirong HP, s6 lwong CDR, tong o tin chi
hop Iy~ cho thiy 84,62% GV cho ring chuong trinh day hoc c6 cu truc, trinh ty logic,
s6 luong HP, sb lwong CDR, téng sb tin chi hop 1y (Hinh 3.4) [H3.03.03.01],
[H3.03.02.01].

Hon nita, két qua khao sat SV nim cudi cta Truong vé tiéu chi " Ty 1é phdn bo
giita Iy thuyét va thiee hanh hop Iy " cho thay s6 lugng ¥ kién & mic "Pong ¥" va "Hoan
toan dong ¥" qua cac nam 1a tir 87,5% dén 91,43% va sb lugng ¥ kién "Hoan toan dong
y" tang dan theo cac nam (2018-2023) [H3.03.01.03]. Qua cac cap nhat gan nhat, thong
qua y kién cta SV nam cudi, BCN CTDT ciing can nhac thoi lugng cua mot s HP
[H3.03.02.04], [H3.03.03.02].
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CTDH nganh KTN dwoc dinh Ky ra sodt/diéu chinh, bé sung va cap nhat it nhat
2 nam 1 lan:

CTDH dugc ra soat, diéu chinh va bo sung va cap nhat cung voi CTDT theo dinh
ky [H1.01.01.02], [H1.01.01.05]. Bén canh hai 1an ra so4t quy mé cing voi CTDT khoa
58 va khéa 63, CTDH con duoc ra soat do ¢ su thay doi trong t6 chirc giang day cac
HP ly luan chinh tri theo quy dinh méi (nam 2019) [H2.02.01.06], [H3.03.03.03]. Viéc
ra soat, diéu chinh, b sung va cap nhat CTHD dua trén co s& két qua khao sat cac BLQ
va theo kinh nghiém van hanh CTDT cua Khoa. Cac ndi1 dung dugc ra soat, diéu chinh
va bd sung va cap nhat bao gém: muc tiéu, CDR, thoi lugng khoéa hoc, téng s6 TC, s6
lugng HP, tén va thoi lwong mot s6 HP [H3.03.03.04]. Tuy nhién, thong tin phan hoi
cua cac BLQ dung dé cap nhat con han ché.

CTDH khi dwoc diéu chinh cé tham khéo cdc CTPT tién tién trong nwéc hogc
quéc té dam bdo tinh linh hoat va tich hop:

Trong qua trinh cap nhat dinh ky, BCN CTDT ciing thyc hién tham khao, d6i sanh
V6i cac CTDT ctua mot sd truong trong nude va ngoai nude dé cap nhat cho phu hop.
CTDH khoéa 63 c6 tham khao CTPT nganh KTN cta Truong PH Bach khoa Ha N,
Pai nong 1am Thanh phd HO Chi Minh, Pai hoc Cong nghiép Thanh phd HO Chi Minh
[H1.01.02.04], [H3.03.023.05]. Viéc tham khao cac CTDH duoc thuc hién c6 chon loc,
chat loc chtr khong sao chép nguyén vian nham phat huy thé manh caa Truong vé linh
vuc thay san, dam bao phat huy sir mang va tim nhin ctia Truong PHNT [H1.01.01.12].

CTDH nganh KTN ciing dugc thiét ké bao dam tinh linh hoat, tich hop va tong
hop duoc cac kién thie va k§ ning dic biét théng qua cac HP nhu: dd an tét nghiép
(PATN) va thuc tap ngoai doanh nghiép. Ngoai ra, cac mirc do tich hop tir thap dén cao
6 thé dugc tim thay trong cac HP khac nhau. Nhiéu HP ¢ hoat dong thuyét trinh doi
hoi NH phai ¢6 k¥ ning tim va tong hop tai liéu, lam viéc nhém, va dién thuyét trudc
dam dong nhu: Phuong phap Nghién ctu khoa hoc, P an thiét ké hé théng lanh, ning
lugng tai tao, ...

2. Piém manh

CTDH nganh KTN dugc thiét ké véi cau trac chat ché, trinh tu logic giita cac khoi
kién thirc va thoi gian dao tao, ¢ su gan két lién mach giita cac HP dai cuong, co s
nganh va chuyén nganh theo cac tru ¢t chuyén mon, dam bao chuong trinh tré thanh

mét khdi thdng nhit. Cac HP trong CTDH duoc bd tri hop 1y, tao thuan lgi cho NH tich
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lity kién thirc va k¥ nang. CTDH duoc dinh ky ra soat, diéu chinh va bo sung cap nhat
cung voi CTDT, qua trinh cap nhat ¢6 tham khao cac CTDT tién tién trong nude va quoc

té nhung khong ap dung nguyén vin ma c6 chon loc, loai bo ndi dung khong phu hop.

3. Piém ton tai

Céc hoc phan GDTQ va co sé nganh chwa cap nhat thudng xuyén, CTDH chua thé

hién cu thé cac noi dung vé PPGD va phuong phap KTDG.
4. Ké hoach hanh ddng

TT| Muc Noi dung Pon vi, | Thai gian Ghi chu
tiéu nguoi thuc hién
thuc hién

1 | Khiac | Cap nhat CTDH sao cho thé | Phong Theo ké| HT  nhan
phuc hién day du va tuong minh cac | PTPH hoach cua | bao cao tu
diém | nodi dung vé PPGD va phuong | KCK Trudng Trudng
ton tai | phap KTDG. phong

Ra soat va cap nhat kién thac DTPH
mot s6 HP trong GDTQ va co
S& nganh.

2 | Phat | Tiép tuc thyuc hién ra soat, diéu | BCN Pinh  ky | TK  nhan
huy chinh, b sung va cap nhat | CTDT hai  nim | bdo cdo tur
diém | CTDH dé nang cao chat luong mat lan BCN CTDT
manh

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)
Két luan vé Tiéu chuin 3

CTDH nganh KTN duoc thiét ké rd rang, mach lac duwa trén CDR da duoc lay y
kién day du tir cac BLQ va tham khao CTDT ctia mot s6 truong DH trong va ngoai
nuéc, viée dong gop ctia mdi HP trong viée dat duoc CDR 14 rd rang, minh bach, NH
va cac BLQ c6 thé kiém tra d& dang viéc dap tmg CPR cua ting HP, trong d6 thé hién
day du cdu trac, trinh tu logic va ndi dung cap nhat ciing nhu tinh tich hop cua ndi dung
cac HP trong CTDT. Tuy nhién, CTDH ciing c6 mot s6 diém ton tai vé cau triic va ndi
dung CTDH. Nhitng bat cap va han ché nay sé tiép tuc dugc Khoa, Truong khic phuc

va diéu chinh trong thoi gian tai.
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Tong sé tiéu chi dat yéu cau: 3/3

Tiéu chuén 4. Phwong phap tiép can trong day va hoc

Mé dau

Phuong phap tiép can trong day va hoc ¢ vai tro quan trong, anh huang truc tiép
dén chit luong dao tao. Nganh KT nhiét chon cach tiép can ldy NH 1am trung tim dé
phat trién nang lyc NH. Thong qua cac hoat dong day va hoc, muc tiéu giao duc cua
Truong va muc tiéu cia CTDT dugc cu thé hoa va phd bién dén cac BLQ. Cac hoat
dong day va hoc trong CTPT duoc thiét ké phu hop dé dat CDR cua nganh do tao. Céac
hoat dong day va hoc thic day viéc hinh thanh cac phuong phap hoc tap va nghién ciu
dé NH c6 thé tu hoc tap, khong ngliing ning cao kién thirc va k¥ ning nghé nghiép.
Thong diép V& cach tiép can, cac hoat dong day hoc va CDR ctia CTDT duoc mdi GV
va SV hiéu 16 dé thuc hién tét vai trd nhiém vu ctia minh.

Tiéu chi 4.1. Triét 1y gido duc hoic muc tiéu gido duc dwoc tuyén bd ro rang
va dwoc pho bién téi cac bén lién quan

1. Mo ta hién trang

CSGD c6 vin bdn tuyén bo chinh thirc vé triét Iy gido duc hodc muc tiéu gido duc

Truong PHNT tuyén bd chinh thic Triét 1y gido duc va Muc tiéu gido duc cua
Truong theo QD s6 840/QD-DHNT, ngay 25/7/2019 [H4.04.01.01]. Triét 1y gido duc
va Muc tiéu gido duc cua Nha truong dugc xay dung boi T xay dung Triét Iy va muc
tiéu giao duc theo QD s6 890/QD — DPHNT, ngay 14/8/2018 [H4.04.01.02], da dugc lay
¥ kién tat ca CBVC cua Truong trudc khi ban hanh [H4.04.01.03].

Triét Iy gido duc hodc muc tiéu gido duc dwoc tdt ca CB, GV, ngwoi hoc cia
CSGD hiéu ré va thuc hién

T6 xay dung triét 1y gido duc va muc tiéu gido duc ctia Truong da thyc hién khao
sat 1dy y kién cua tat ca CBVC cta Trudng nén tit ca CBVC cua Truong biét rd triét 1y
gido duc va myc tiéu gido duc. Trong ndm hoc 2019-2020, mot s6 GV da tham gia giang
day CTDT da thuc hién khao sat vé su phu hop gitta muyc tiéu, CDR cua CTDT véi triét
ly va muyc tiéu gido duc cia Truong [H1.01.01.10]. Trong HP nhap mon nganh, khi gidi
thiéu vé CTDT, GV gidi thiéu vé triét Iy gido duc, muc tiéu gido duc cia Trudng va muc
tiéu cia CTDT, do d6 SV hiéu rd vé triét 1y gido duc va muc tiéu gido duc cua Truong.
Trén co s& muc ti€éu cua CTDT, GV phu trach HP cu thé hoa thanh muc tiéu cua tung

HP, dua triét 1y gido duc vao ndi dung, tién trinh day hoc, déu nay thé hién rd trong ban
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mo ta CTDT va cac DCHP [H2.02.02.03], [H2.02.02.04]. Tuy nhién, cho dén nay, Nha
truong va Khoa van chua trién khai khao sat, danh gia vé muce do hiéu va thuc hién triét
1y gido duc va muc tiéu gido duc déi voi CB, GV, NH.

Triét Iy gido duc hogc muc tiéu gido duc cia nha trwong dwoc gidi thigu/phé
bién téi cdc BLO

Ngay sau khi dugc ¥ ban hanh, triét 1y gido duc va muc tiéu gido duc cua Trudng
da duoc phd bién dén ting GV qua email [H4.04.01.04]. Sau do, triét Iy gido duc va
muc tiéu gido duc cia Trudng duoc phd bién rong rai dén cac BLQ théng qua cong
thong tin dién tir cia Truong. Ngoai ra, Nha trudng ciing pho bién triét 1y gido duc va
muc tiéu gido duc dén cac BLQ thong qua cac su kién 16n cia Truong nhu L& ky niém
60 nam ngay thanh lap truong [H4.04.01.05]. Hién nay, trén trang website cua Truong,
triét Iy gido duc ciia Truong duoc cong bd theo duong dan qua cac muc Gigi thicu-Tong
quan—S& mang, tim nhin. Dé ¢ toan vin vé triét Iy va muc tiéu gido duc cua Truong,
can phai truy cap vao trang website cia Phong PBCL&KT [H4.04.01.06]. Diéu nay co
thé khong thuan lgi cho cac BLQ 1a nhitng c4 nhén, t6 chic ngoai Trudng.

2. Piém manh

Triét Iy gido duc va muc tiéu gido duc cia Trudng duoc tuyén bd rd rang va phod
bién rong réi téi cac BLQ bang nhiéu hinh thirc khac nhau. T4t ca CB, GV va NH hiéu
1& va thyc hién triét Iy gido duc cua Trudng.

3. Piém ton tai

Chua trién khai khao sat, danh gia vé mae do hiéu va thyuc hién triét 1y gido duc va
muc tiéu gido duc d6i véi VC, GV, NH. Viéc tiép can vin ban tuyén bd vé muc tiéu gido
duc chua thuan loi.

4. Ké hoach hanh dong

Muc Noi dung Pon vi, Thot gian Ghi chu
tiéu nguoi thwc hién
thwc hién

Phat | Tiép tuc pho bién rong rai triét | Truong, | Hang ky (cho | TK nhan béo
huy | 1y gido duc va muc tiéu giao duc | KCK GV, SV), céc|cdo tur Truong
diém | cho cac BLQ bang cac hinh thtc dip 1 16n (cho | BM
manh | khac nhau CSV,DN, ...)
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Muc Noi dung Pon vi, Theot gian Ghi chu
tiéu nguwoi thwc hién
thwc hién
Khic | Khao sat, danh gia vé muc do | BCN Dinh ky 2 ndm | TK nhan bao
phuc | hiéu va thuc hién triét 1y gido | CTDT mat lan. cdo tir Truong
diém | duc va muc tiéu gido duc d6i véi BM
ton | VC, GV, NH.
tai
B6 sung muc tiéu gido duc tai | Phong 9/2024 Hiéu  truéng
muc "Gidi thiéu" trén trang | CNTT nhan bao cao tir
website cua Truong Trudéng phong
CNTT

5. Tw danh gia

Dat (Piém TDG: 5/7)

Tiéu chi 4.2. Cac hoat dong day va hoc dwoc thiét ké phu hop dé dat dwoc
chuin dau ra

1. M6 ta hién trang

Céc khoa/BM, GV xay dung hoat dong day hoc/PPGD da dang, phu hop dé dat
duoc CBR

Pé dat dugc CPR di dugc cong bd, mdi HP déu c6 BPCCT, DPCCTHP véi cac
thong tin chi tiét, dic biét 1a CBR HP va PPGD. Trong ting HP, t6 hop cac hoat
dong/PPGD duoc thiét ké phu hop dé dat duoc CDR HP, tir d6 gbp phan dat CBR
CTDT. Tuy HP ma hoat dong day va hoc duoc thiét ké dé giup NH tich liy kién thuc,
phat trién duoc k¥ ning va nang lyc ty chi, ty chiu trach nhiém. T hop cac phuong
phap giang day chu yéu cho cac HP Iy thuyét da va dang duoc ap dung 1a thuyét giang,
day hoc théng qua thao luan, day hoc dya trén do an/dy an, sir dung phim tu liéu trong
giang day. Di vé6i cac HP thuc hanh, PPGD cha yéu 1a GV huéng dian minh hoa, SV
doc tai liéu va thuc hién theo cac budce trong tai liéu [H2.02.02.03], [H2.02.02.04]. Cac
khoa, BM, GV d str dung linh hoat t6 hop cac hoat dong day hoc/PGD phu hop Véi
tirng HP, diéu Kién co sd vat chat cia Trudng (may moc, thiét bi, khong gian phong hoc,

...). Do 100% phong hoc déu c6 tivi/projector va internet, nén bén canh cong nghé day
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hoc cb dién (st dung bang, phan, phim, video, tivi, ...) mot 6 HP con ap dung ca cong
nghé day hoc hién dai (st dung may tinh, projector, dién thoai thong minh, ...). Nho do
SV ¢6 thé dugc xem phim minh hoa, cac mé phong chuyén siu, thuc hién thi nghiém
40, ... [H4.04.02.01]. Tir nam hoc 2019-2020, 4p dung E-learning 14 bat budc cho tat ca
cac HP. E-learning di tao diéu kién cho GV cung cap thém cac hoc liéu sb va trién thém
mot s6 PPGD hiéu qua khac nhu tao cac dién dan thao luan, ting cudng bai tap, duyét
d6 4n, ... [H4.04.02.02]. Nham giup NH lién hé gitta Iy thuyét va thuc hanh, timg buéc
tiép can voi thuc té san xuat, Khoa tién hanh thyc hién cac chuong trinh hop tac véi DN
dé goi SV thuc tap tong hop, thuc tap tét nghiép (phuc vy lam db an/chuyén dé tot
nghiép) tai DN. Theo d9, cin ¢l vao ning luc ciia DN, BM xay dung dé cuong thuc tap
phu hop, cing v6i CB k§ thuat cia DN hudéng dan SV thyc tap theo dé cuong
[H4.04.02.03]. Tuy theo DN ma cac ndi dung thuc tap chinh sé 1a mot trong ba tru cot
chuyén mén cta nganh hoic két hop cac tru cot chuyén mén voi nhau. SV van dung
kién thirc, k§ nang da duogc trang bi dé giai quyét cac van dé thyc tién theo huéng dan
cia GV va CB k¥ thuat cua DN. Viéc xdy dung t6 hop hoat dong day hoc/PPGD da
dang, hiéu qua ciing duoc thuong xuyén dugc dua ra thao luan, rat kinh nghiém tai cac
hoi thao ning cao chat luong dao tao hang nim cia Khoa [H3.03.01.08]. N6i chung,
GV sir dung t6 hop cac hoat dong day hoc, PPGD da dang, gitip NH dat dugec CPR tirng
HP va ca CTDT.

Cic khoa/BM, GV hwéng ddn NH si dung cdc hoat dong hoc tdp phi hop tir
dé giip NH chii dpng tiép thu, linh héi kién thirc nham dat dwoc CDR

Do khéi Iwong kién thic giang day ¢ bac PH vo cung 16n, PPGD va mdi trudng
hoc tap ciing khac xa bac hoc phd thong nén SV can ¢6 phuong phép hoc tap thich hop
dé co thé tiép thu duoc hét khdi lugng kién thire do s6 d6. Pé cac tan SV bd ngd vi cach
hoc, cach day maéi, ngay tir nhitng ngay dau tién hoc dai hoc, SV di duoc GV ¢b vén
huéng dan phuong phap hoc tap hiéu qua & bac PH theo chuong trinh HP Nhap mon
nganh. Theo d6, cac ndi dung vé hoc tap trong hé ché tin chi, hoc tap chu dong va cac
phuong phap hoc tap hiéu qua duoc GV truyén dat cho SV [H4.04.02.04]. Béi vai ting
HP, ngay tir budi dau tién, GV phai gigi thiéu vé DPCCTHP va cac phwong phap hoc tap
duogc ap dung cho HP d6. Pay chinh 1a mét trong nhitng hoat dong trén 16p bat budc ma
GV phai thyc hién va 1a mot trong nhiing ti€u chi ma GV phai tu danh gia GV hang
nim, dugc liét ké trong mau phiéu chidm diém hoat dong cua GV [H4.04.02.05]. bic
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biét, trong thoi gian dich COVID-19, nham thich (g véi hoan canh méi va dic biét,
Nha trudng da kip thoi dua ra cac giai phap cu thé, hudng dan GV va SV chuyén hoat
dong day va hoc tir truc tiép sang truc tuyén [H4.04.02.06].

NCKH 1a mét hinh thirc rat hiéu qua dé phat trién nang luc tw hoc cua SV. Chinh
vi vay, Khoa luén khuyén khich SV tich cuc tham gia cac hoat dong NCKH. Tir nim
2016, Khoa to chitc Ngay hoi ki thuat hang nim dé tao sin choi chuyén mén cho SV.
Céc hoat dong cia Ngay hoi da dang, phu hop cho tat ca SV. Bé thuc hién cac noi dung
ctia Ngay hoi, GV phai huéng dan SV sir dung t6 hop cac phuong phap nghién cuiu, van
dung cac phuong phap hoc tap hi¢u qua [H4.04.02.07]. Nhiing SV hoc HP Phuong phap
NCKH s€ dugc linh hdi cac phuong phap NCKH mdt cach bai ban hon do HP nay cung
cap cac kién thtrc, phuong phap va rén luyén cac ky ning lién quan dén NCKH
[H4.04.02.08]. Bac biét, dbi vai cac SV thuc hién dé tai NCKH cép co so, GV giap SV
van dung cac phuong phap NCKH da hoc, cac phuong phap hoc tap hiéu qua da hoc,
cha dong tiép thu, linh hoi kién thire. Tuy nhién, s6 SV thuc hién dé tai NCKH cua Khoa
trong thoi gian qua con it do SV gdp kho khin trong xay dung thuyét minh dé tai NCKH
[H4.04.02.09].

GV/NH hai long vdi cac hoat dong day va hoc/cac phwong phdp day va hoc dwoc
sw dung trong CTDT:

Két qua khao sat SV nganh KT nhiét, tir nim hoc 2019-2020 dén nam hoc 2023—
2024, cho thiy da sb y kién cho rang GV c6 phuong phap truyén dat rd rang, dé hiéu
Vi 6 lugng ¥ kién & mirc "Pung" va "Rat dung" 1a tir 85,72% dén 100%. Phan tram y
kién danh gia kién & mic "Pung" va "Rat dung" trung binh chung ctia nganh KT nhiét
thap hon trung binh chung cia Trudng nhung khong dang ké [H4.04.02.10]. Két qua
khao sat SV vé tiéu chi "GV sir dung cac cong cu hd trg dap ing yéu cau giang day va
trao doi truc tuyén" cling cho thay ty 16 NH hai 1ong va rat hai long rét cao, trung binh
trén 93% [H4.04.02.11]. Biéu nay phan nao cho thay dai da s6 NH hai long véi t6 hop
cac hoat dong day va hoc/cac phuong phap day va hoc dugc sir dung trong CTDT. Tuy
nhién, cho dén nay, Truong chua chinh thitc khao sat sy hai 1ong ciia GV Vé cac hoat
dong day va hoc/cac phuong phap day va hoc dugc ap dung tai Truong.

2. Piém manh

Cac hoat dong day va hoc, PPGD da dang, hi¢u qua, linh hoat, giip NH dat duogc

CDR. Khoa, BM t chuc cac hoat dong chuyén mon ngoai khoa va hudng dan thuc hién
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dé NH chi dong tiép thu, linh hoi kién thirc nham dat dugc CBR.
3. Piém ton tai
S6 luong SV thuc hién dé tai NCKH con it. Trudng chua khao sat su hai
long cua GV vé td hop cac hoat dong day va hoc/cac phuong phap day va hoc
duoc ap dung tai Truong.
4. Ké hoach hanh déng
Muc Noi dung Pon vi, ngwoi | Thoi gian Ghi chu

tiéu thuc hién thwc hién

Phat Tiép tuc 4p dung va dic | BCN CTPT Hang nam | TK nhéan bao

huy két kinh nghiém viéc st cio tr BCN
diém dung cac hoat dong day CTbT
manh | hoc, PPGD
Tiép tuc to chirc cac hoat | Khoa, BM Thudng TK nhan bao
dong chuyén mon ngoai xuyén cdo tr TBM
khoa cho SV
Khac | Tang cudong huéng din va | BM Hang nam | TK nhéan bao
phuc | hd trg SV viét thuyét minh céo tir TBM

diém | dé tai NCKH

tontal ['Khao sat sy hai long cua | BON CTDT | Hang nam | TK nhan béo
GV Vé cac hoat dong day cao tor BCN
va hoc/cac phuong phap CTbT

day va hoc duoc ap dung

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 4.3. Cac hoat dong day va hoc thic day viéc rén luyén cac ky ning,
nang cao kha ning hoc tap suét doi ciia nguoi hoc

1. M6 ta hién trang

100% PCCTHP mé td ré viéc s dung cdic PPGD/hoc tdp phii hop nham thiic

ddy Viéc rén luyén cdc ky nang thiét yéu, kj ning mem:
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Theo mau caa Trudng, toan bd PCCTHP déu mé ta rd viéc st dung cac phuong
phap day va hoc cho tirng ndi dung. Ni dung day hoc trong PCCTHP duoc thiét ké dén
ting tudn hodc chu d& va cac phwong phap day hoc tuwong ung [H2.02.02.01],
[H2.02.02.05]. Bén canh do, nhim tang tinh twong minh cho hoat dong day—hoc, Khoa
t6 chirc cap nhat cac hoat dong day va hoc theo tirng tuan hoic ting chu dé trong
DCCTHP dé gbép phan dat CBR [H2.02.02.12]. Néi chung, t6 hop cac phuong day va
hoc dugc thiét ké phu hop véi dic thu titng HP. Cac hoat dong day va hoc duoc b tri
xen k& giira giang day 1y thuyét hodc thuc hanh két hop véi thao luan, bai tap ca nhan,
bai tap nhom, thuyét trinh, tiéu luan nhom, ... dé NH rén luyén va nang cao cac k¥ ning
tu hoc, tu nghién ctu, k§ ning 1lam viéc doc lap, lam viéc nhom va cac k§ ning mém
khac. Trong d6, dé rén luyén k¥ ning lam viéc doc lap, cac PCCTHP déu dé cap dén
phuong phap dit cau hoi phat van, giao cau hoi trac nghiém, cau hoi thao luan, bai tap
c4 nhan cho SV. Bé thuc day k¥ ning 1am viéc nhom, da sé cac DPCCTHP dé cap dén
viéc t6 chirc hoat dong nhom cho SV. C6 thé noi cac to hop cac phuong phap day va
hoc tap 13 trong ddi da dang, thiic day viéc rén luyén cac k¥ ning thiét yéu, k¥ ning
mém cua NH. Viéc s dung hiéu qua to hop cac phuong phap day va hoc tap da dugc
minh chizng trong thyc tién giang day. Tuy nhién, thuc té cho thay chua c6 su nhat quan
vé mo ta cac phuong phap giang day/hoc tip trong DPCCTHP va kiém duyét ching &
quy md cap BM lan khoa va Truong.

100% PCCTHP mé tdlnhdn manh dén hoat déng tw nghién cirultw hoc nham
hwéng dén viéc ning cao khd néing hoc tap suét doi cho NH:

Nhidm nang cao kha ning hoc tap sudt doi cho NH, tat ca PCCTHP déu mo ta
manh dén hoat dong tu nghién ciru/tu hoc thong qua cac hoat dong day, hoc nhu: yéu
cau SV nghién cttu hoc liéu, giao bai tap ca nhan. Mot s6 PCCTHP khuyén khich hoat
dong SV phat biéu, trao d6i y kién, xay dung bai trong gid hoc va dugc danh gia thong
qua Rubrics [H2.02.02.11]. Tat ca DPCCTHP déu mo ta thong tin vé nguon hoc lidéu ma
SV ¢6 thé tiép can dugce dé dam bao viéc tu hoc. Bén canh d6, nho hé théng E-learning,
bén canh DPCCTHP, nhiéu tu liéu s6 ciing dugc GV cung cap cho SV. Két qua khao sat
SV tir nam thir nhat dén ndm cudi nganh KT nhiét cho thiy da sé y kién cho rang GV
thudong xuyén kiém tra két qua ty hoc, tu nghién ciru cia SV véi s6 luong v kién & mic
"Plng" va "Rat dung" 1a tir 89,23% dén 98,38%. Phan tram y kién danh gia & muc

"Png" va "Rat dung" cua nganh KT nhiét twong duong véi mic danh gia chung toan
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truong (90,1%) [H4.04.03.01]. Tuy nhién, ty 1& gio tu hoc/gid 1én 16p thuc té van con
thip, chua dam bao theo quy dinh cta hé thdng tin chi. Khoa, BM chwa c6 bién phap
hiéu qua dé kiém so4t thoi gian tu hoc cia SV.

GV si dung cdc hoat dong day hoc/phwong phdp giang day phit hop nham hé
tro' NH rén luyén cdc ky ning va ning cao khd ning hoc tgp suot doi:

Truong da thyc hién nhiéu hoat ddng nham nang cao niang luc giang day cho GV.
Déi vé6i cac GV duoc tuyén méi, Trudng yéu cau phai thuc hién quy trinh tap su trudc
khi giang day chinh thirc. Mot s6 noi dung quan trong khi tap su 1a tham gia cac 16p boi
dudng GV tré (c6 hoc vé PPGD), bién soan bai giang va giang thir [H4.04.03.02]. bé
g6p phan dam bao va timg budc nang cao chat luong dao tao, Khoa, Trudng thuong
xuyén t6 chuc hoi thao d6i méi PPGD/nang cao chit lugng dao tao dé GV chia sé kinh
nghiém [H4.04.03.03]. Pic biét, Phong PBCL&KT dinh ky mé cac 16p tap huan PPGD,
tao dién dan d6i moi PPGD va danh gia dé GV hoc héi, trao d6i kinh nghiém giang day,
chia sé tai liéu vé PPGD va KTPG [H4.04.03.04], [H4.04.03.06]. Nho duoc huan luyén
bai ban va trai nghiém thuong xuyén, nén GV tham gia giang day cac HP trong CTDT
nganh KT nhiét sir dung thanh thao va hiéu qua cac hoat dong day va hoc, cac PPGD
phtt hop nham hd trg SV rén luyén cac k¥ ning va nang cao kha nang hoc tap sudt doi.
Két qua khao sat SV nam cubi cho thiy trung binh c6 85,72% SV nim cubi dong y va
rat dong y rang hau hét GV c¢6 phuong phap su pham tét, tuong duong mirc trung binh
chung cua toan Truong (85,68%) [H4.04.03.05], [H4.04.03.07].

2. Piém manh

Tat ca DPCCTHP déu mé ta rd viéc st dung cac phuong giang day/hoc tap phu hop
nham thuc day viéc rén luyén cac k¥ nang thiét yéu, Ky naing mém cho NH. BPCCTHP
nhan manh dén hoat dong tu nghién ctru/ty hoc nham hudng dén viéc nang cao kha niang
hoc tap sudt doi cho NH.

3. Piém ton tai

Chua c6 sy nhat quan vé mo ta cac phwong phap giang day/hoc tap trong DCCTHP
va kiém duyét chung. Ty & gio tu hoc/gio 1én 16p thuc té cua SV con thap, chua dam
bao theo quy dinh cia hé thdng tin chi. Khoa, BM chua c6 bién phap hiéu qua dé kiém

soat thoi gian tu hoc cua SV.
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Muc Noi dung Pon vi, Thoi gian Ghi chu
tiéu nguoi thuc thwc hién
hign

Phat | Cap nhat BDCCTHP theo | Khoa Tung hoc ky | TK nhan bao
huy | nguyén tic ting cuong tinh cao tt TBM
diém | twong minh va sy phu hop
manh | cia cac PPGD/hoc tap, ting

cuong cac hoat dong tu

nghién ctu, ty hoc cua NH
Khac | Xay dung huéng dan chi tiét | BCN CTDT | 9/2024 TK nhan bao
phuc | vé mé ta phuong phap giang cao tr BCN
diém | day/hoc tap trong DPCCTHP, CTDT
ton | to chiic cap nhat va danh gia
tai Giam sat viéc tu hoc cua SV | GV Tung hoc ky | Truéng BM

theo ndi dung tu hoc trong
DBCCTHP

nhan bao cao tir

GV

5. Tw danh gia
Dat (Piém TPG: 5/7)

Két luan vé Tiéu chuin 4

Trudng co triét 1y va muc tiéu gido duc rd rang va dugc phd bién dén cac BLQ.

Tat ca CB, GV, NH hiéu rd va thuc hién muc tiéu va triét 1y gido duc trong tat ca céac

hoat dong caa Nha trudng. Cac hoat dong day va hoc cua cac HP duogc thiét ké da dang,

phu hop dé dat duge CBR. T6 hop cac phuwong phép day - hoc nhan manh viéc phat trién

kha nang tu nghién ctu, tw hoc, hudng dén viéc nang cao kha ning hoc tap sudt doi cua

NH. Bén canh nhiing diém manh nay, CTDT con c6 mot s ton tai vé phuong phép tiép

can trong day va hoc. Khoa va Truong dd c6 ké hoach dé khic phuc céc ton tai nay tur
nam 2024.

S6 tiéu chi dat yéu ciu: 3/3.

Tiéu chuin 5. Panh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc

Mé dau
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Panh gia KQHT cua NH 1a mét trong nhitng yéu té quan trong dé dam bao chat
lrong dao tao. Két qua danh gia khong nhirng c6 anh hudng truc tiép dén qua trinh hoc
ma con anh hudng dén cong viéc ciia NH sau khi ra treong. Do d6, NH duoc thong tin
mét cach minh bach vé cac quy dinh danh gia, duoc phan hdi kip thoi KQHT, tiép can
dé dang véi cac quy trinh khiéu nai dé chu dong 1én ké hoach va diéu chinh ké hoach
hoc tap mot cach phu hop. Viéc danh gia KQHT ctia NH dugc thuc hién thuong xuyén
trong sudt qua trinh hoc tap va duoc thiét ké trén co s¢ phu hop voi mirc do dat duoc
ctia CBR. Viéc danh gia khong chi nham vao kién thie thong qua qua trinh kiém tra, thi
ma con bao gdm danh gia k¥ nang va thai do cua NH. Mdi HP, GV phai cung cap cho
NH BCCTHP trong d6 néu cu thé lich trinh va cach thic danh gia KQHT. Cac phuong
phap danh gia KQHT ctia CTDT nganh KT nhiét twong dbi da dang, dam bao d¢ gia tri,
do tin cay va sy cong bang.

Tiéu chi 5.1. Viéc danh gia két qua hoc tap ciia nguwoi hoc dwoc thiét ké phu
hop véi mire d6 dat dwoc chuan dau ra

1. Mo ta hién trang

Co cdc quy trinh/ké hoach ré rang vé Vige dinh gida KQHT ciia NH:

Trén co s& cac quy dinh cua B GD&DT, Nha truong da xay dung va ban hanh
cac vin ban véi cac quy trinh, ké hoach cu thé, rd rang nham danh gia KQHT cua NH
dam bao chinh xac, khach quan, cong bang va minh bach. SV phai trai qua qué trinh
sang loc ngay tir khi tuyén sinh vao Trudng theo dé 4n tuyén sinh dugc cong b rong rai
[H5.05.01.01]. Trong qué trinh hoc tai Trudng, SV duoc danh gia KQHT tat ca cac HP
Iy thuyét, thue hanh va DPATN/CDTN. Truong di ban hanh cac vin ban vé viéc danh
gia KQHT cua NH dé dat CBR.

Truong di ban hanh Quy dinh dao tao dai hoc va cao diang (2017), Quy ché dao
tao trinh d6 dai hoc (2021) [H5.05.01.02]. Trong Quy ché dao tao trinh d6 dai hoc,
Chuong 3 néu 1d cong tac danh gia KQHT va cap bang tét nghiép. Theo do, Piéu 15
cua Quy ché quy dinh vé cach danh gia HP; Piéu 16 quy dinh t6 chic thi gitta ky va
cudi ky; Piéu 17 quy dinh cach danh gia KQHT theo hoc Ky va nam hoc; Piéu 21 quy
dinh diéu kién xét va cong nhan tét nghiép. Quy dinh danh gia HP cta Trudng trinh bay
cac noi dung vé danh gia HP vé6i yéu cau "dam bao tinh twong thich, phu hop véi CBR
..." trong d6 cac Diéu 3, 4 va 5 cua quy dinh nay lan luot néu cac ndi dung cu thé vé

danh gia qua trinh, thi giira ky va thi cudi ky; Diéu 9 néu quy dinh ddi véi ngudi du thi;
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Piéu 11 trinh bay cac ndi dung vé diéu chinh, phic khao diém [H5.05.01.03]. Can cir
Thong tu s6 03/2024/TT-BTTTT ngay 24/1/2014 ca B6 Thong tin va Truyén Théng,
Truong ban hanh quy dinh vé té chire dao tao tin hoc cho SV [H5.05.01.04]. Theo do,
SV dugc danh gia nang luc CNTT dua vao chuan ky ning sir dung CNTT co ban do Bo
Thong tin va Truyén Thong ban hanh. Ddi v6i CBR ngoai ngit, Truong ban hanh quy
dinh vé t6 chirc dao tao tiéng Anh cho SV khéng chuyén ngir [H5.05.01.05]. Truong
cong bd ké hoach dao tao trude thoi diém bit dau nim hoc méi 2 thang va lich thi chinh
thire dugce cong bdé dén GV va SV (théng qua tai khoan ca nhan) 4 tuan trude dot thi
[H5.05.01.06]. Sau mdi ky thi, Truong déu c6 ké hoach thanh tra viéc chdm bai thi cua
GV [H5.05.01.07]. Truong cling ¢ cac van ban hudng dan vé cong tac thuc tap va mai
day Truong di ban hanh Quy dinh thyc tap, sé6 782/QD-PHNT ngay 12/7/20203
[H5.05.01.08]. Theo d6, Piéu 9 cta quy dinh nay trinh bay quy trinh thyc tap va Piéu
14 néu thong tin chi tiét vé danh gia két qua thyuc tap. Dbi véi cong tac tét nghiép, vin
ban Huéng dan thyc hién cong tac tot nghiép néu day di, 16 rang quy trinh huéng dan
va thuc hién DPTN/CDTN, cong tac phan bién, diéu kién bao vé, quy trinh t6 chic danh
gia, khung tiéu chi danh gia, ... [H5.05.01.09].

Céc van ban vé danh gia KQHT ciia NH cong bd cong khai trén trang thong tin
dién tir cuia Trudng dé cac cap quan 1y, CB GV va NH duoc biét. Hién nay, cac BLQ ¢
thé truy cap muc "Vin ban phap quy" trén trang website ciia Phong Pao tao PH va muc
"Vin ban-Biéu mau" trén trang website cia Phong CTSV xem/tai cic van ban ndy
[H5.05.01.10]. Tuy nhién, cach cong bd ndy con tan man, chwa thuan loi cho viéc tiép
can cua cac BLQ.

Cdc quy trinh/tai ligu hwong dan viéc thiét ké cdc phwong phdp/cong cu kiém
tra/ddnh gid phix hop Vi muc dich/muc tiéu cin ddnh gid twong ing véi mire dé dat
duwoc CDR:

Nha trudng da ban hanh mot s6 tai liéu huéng dan GV thiét ké cac phuong phap
KTPG NH trén dién dan "D6i méi PPGD va danh gia" nhu: S6 tay PPGD va danh gia;
tai liéu huéng din danh gia trong day hoc tryc tuyén; tai lidu tap huan E-learning; tai
licu huéng dan thiét ké, str dung Rubrics va bo Rubrics mau ding cho danh gia hoat
dong hoc tap; yéu cau danh gia truc tuyén [H4.04.03.04], [H5.05.01.11]. Quy dinh danh
gia HP ciia Truong hudng dan chi tiét cac noi dung lién quan hinh thirc ddnh gia qua

trinh, thi gitra ky, thi cudi ky. Cac cong tac dé thi, coi thi, cham thi, luu trir bai thi, ...
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cling dugc quy trinh hoa. Phan phu luc cia quy dinh nay dua ra danh myc gom 11 hinh
thire va 02 coéng cu danh gia v6i cac uwu, nhuoc diém rd rang dé GV tham khao
[H5.05.01.03]. Cac tai lidu nay gitp GV thiét ké cac phuong phap, cong cu KTPG phu
hop v&i muc tiéu danh gia hon so véi trude day. Pdi véi cong tac tét nghiép, Trudong
quy dinh khung tiéu chi danh gia theo Rubrics cho CB huéng dan, CB phan bién va hoi
d6ng bao vé [H5.05.01.09]. Nam 2019, Truong ban hanh quy dinh vé kiém soat va xir
1y hanh vi dao vin cac san pham hoc thuat [H5.05.01.12]. Nam 2000, dé trién khai kip
thoi cong cu phat hién dao van Turnitin (do Trudng méi dua vao sir dung, con nhiéu bat
cap), Khoa di xay dung thong bao hudng dan cu thé dé GV ap dung phu hop véi thuc
tién cua Khoa ma van dam bao quy dinh ctia Truong [H5.05.01.13].

Cic hoat dpng/phwong phdp kiém tra dinh gid két qua hec tap ciia NH duwoc
thiét ké phit hop dé do lwong dwoc mirc dé dat CPR:

Dé dam bao cac hinh thirc kiém tra va danh gia duoc thiét ké do luong duoc mic
dé dat dugc CDR, tuy theo HP, GV/nhém GV phu trach HP tién hanh phan tich uu
nhuge diém cua cac phuong phép va cong cu danh gia va duoc huéng dan trong quy
dinh danh gia HP; cac GV lya chon phuong phap va cong cu danh gia phu hop, dap ung
duge CBR. T6 hop cac phuong phap KTPG (theo ty trong) sau d6 duoc théng nhat va
phé duyét boi cha nhiém HP, truong BM, truéng BCN CTDT va dugc ghi rd trong
DCHP [H2.02.02.03], [H2.02.02.04]. Cac phuong phap danh gia qua trinh chu yéu duoc
ap dung 1a danh gia chuyén can (théng qua hién dién cua SV trén 16p va gbp y xay dung
bai), cac bai kiém tra dinh ky, bai tap vé nha (ca nhan/nhém). Trong khi Truong chi
khuyén khich GV ing dung Rubrics thi 100% GV BM di xay dung cac Rubrics cho
danh gia chuyén can va bai tap vé nha [H2.02.02.11].

Dbi voi cac HP 1y thuyét, cac hinh thuc thi cha yéu 1a thi viét va van dap
[H3.03.02.04]. Dé thi duoc thiét ké theo mau chung ctua Truong vai s6 luong cau hoi
thi phit hop véi thoi luong cia mdi HP va ndi dung dap tng cac yéu cau can dat duoc
cia CPR d6i véi mdi HP. Trudng yéu cau cac dé thi phai phu toan b ndi dung HP,
trong tirng dé thi, s6 cau hoi tai hién kién thirc chiém khong qua 30% tong sé diém, con
lai phai 1a cac cau hoi & muc cao hon. Bén canh do, cac dong tur trong tung cau hoi phai
phtt hop véi cac mirc ciia thang do Bloom. Khoa da thyc hién danh gia chat lugng dé thi
két thuc HP va rat kinh nghiém, tirng budc nang cao chat luong dé thi két thac HP. Két

qua danh gia cho thay hau hét cac HP co s& nganh va chuyén nganh tuin tha tét cac quy



67

dinh néi trén [H5.05.01.14]. P6i v6i cac HP thuc hanh, phuong phap thi chi yéu 1a
cham diém k§ ning thuc hanh trong sudt qua trinh két hop véi thi van dap. D6i véi HP
Thuce tap tdng hop, SV phai viét bao céo thuc tip va bao vé bao cdo thuc tap theo quy
dinh vé thuc tap caa Truong [H5.05.01.08].

V& danh gia dé tai, chuyén dé tét nghiép, cac phiéu diém theo cac khung tiéu chi
danh gia Rubrics cho CB hudng din, CB phan bién va hoi dong bao vé cling dugc thiét
ké theo cac tiéu chi danh gia voi cac muc chit luong theo thang diém 10 [H5.05.01.15].

Trong giai doan gian cach xa hdi do dai dich COVID-19, cac phuong phap danh
gia chu yéu dua trén hinh thirc truc tuyén nhu kiém tra trac nghiém, thi tric nghiém, tu
luan két hop vai van dap, van dap truc tuyén, ... trén nén tang Google Meet va E—
learning [H3.03.01.04]. Cac hinh thirc nay dap ung tinh hinh dich bénh phuc tap. Mot
s6 phuong phap KTPG trén E-learning ciing dugc GV ap dung sau thoi gian dich. Két
qua khao sat 1ay y kién phan hdi tir NH vé hoat dong day-hoc E-learning cho thay hon
93% SV dong ¥ va hoan toan dong ¥ rang cac hinh thirc danh gia tryc tuyén phu hop,
dam bao d6 tin cay va phan anh ding nang luc cia NH, cao hon doi chut so vai ty Ié
trung binh toan Truong [H5.05.01.16]. Tuy nhién, Truong chua thuc hién tong két, danh
gia va trao doi kinh nghiém rong rii vé KTDG truc tuyén nham trién khai phuong phap
nay hiéu qua hon. Két qua khao sat SV vé mic do dap tng cia phuong phap KTDG doi
v6i CBR HP trong nam hoc 2022—2023 cho thay y kién ¢ cac muc “Dong ¥ va “Hoan
toan dong ¥ dat trung binh trén 81% cho tat ca cac HP da duogc giang day trong nim
[H3.03.02.04]. Piéu nay c6 thé cho thay to hop cac phuong phap kiém tra danh gia
KQHT cua NH duoc thiét ké phu hop dé c6 kha ning do luong mire do dat duoc CBR.

2. Piém manh

Truong c6 hé thong van ban day du, rd rang vé quy trinh, ké hoach danh gia KQHT
ciia NH. Cac hoat dong/phuong phap KTPG két qua hoc tap caa NH duoc thiét ké phu
hop v&i mac do dat duoc CPR. Khoa va BM ¢6 cac hoat dong nham ting cuong tinh
phu hop cua cac hoat dong/phuong phap kiém tra danh gia dé do luong duoc muc do
dat CDR.

3. Piém ton tai

Céac van ban vé danh gia KQHT cua NH dugc cong bd con tan man, chua thuan
loi cho viéc truy cap cua cac BLQ. Trudng chua cé tong két, danh gia va trao doi kinh

nghiém rong rai vé KTDG tryuc tuyén.
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Muc Noi dung Pon vi, ngwoi | Thai gian Ghi chu
tiéu thwc hién thwc hién
Phat Tiép tuc hoan thién cac | Phong PTDH | Hangnim | HT nhan bao
huy vin ban vé danh gia cao tu
diém | KQHT cua NH P. PTDH
manh | Tiép tuc hoan thién viéc | Cac BM, GV | Thuong TK nhan bao
cac hoat dong/phuong xuyén cdo tur Trudng
phap KTPG két qua hoc BM
tap ciia NH
Khac | Tich hop cic vin ban vé | Phong 9/2024 HT nhan bao
phuc danh gia KQHT trong s6 | CTCT&SV cao tu Phong
diém | tay SV CTCT&SV
ton tai | T chirc tdng két, danh gia | Phong HK 2, naim | HT nhan bao
va trao doi kinh nghiém vé | PBCL&KT hoc 2023- | cao tir Phong
KTDG tryuc tuyén. 2024 PBCL&KT

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 5.2. Cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap ciia nguwoi hoc (bao
gom thoi gian, phwong phap, tiéu chi, trong sd, co' ché phan héi va cac ndi dung
lién quan) r6 rang va dwoc thong bao cong khai téi nguwoi hoc.

1. Mo ta hién trang

Cdc tai lidu/hwong ddn dwoc xdc dinh ré rang vé thoi gian, hinh thire, phwong
phdp, tiéu chi, trong sé, co' ché phan héi va cdc ndi dung lién quan dén dinh gid va
két qud hoc tap ciia NH:

Truong da ban hanh cac vin ban lién quan dén dénh gia KQHT cua NH gom quy
dinh/quy ché dao tao BH [H5.05.01.02]; quy dinh danh gia HP [H5.05.01.03]; quy dinh
dao tao tin hoc, ngoai nglr [H5.05.01.04], [H5.05.01.05]; quy dinh thyc tap
[H5.05.01.08]; hudng din cong tac tot nghiép [H5.05.01.09]. Cac vin ban nay quy dinh

cu thé thoi gian, hinh thirc, phuong phap, tiéu chi, trong s, co ché phan hdi va cac noi
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dung lién quan. Trong qua trinh hoc, NH s€ dugc danh gia KQHT hién theo quy trinh
nhu sau:

— Panh gia tir khi NH nhap hoc: kiém tra trinh do tiéng Anh, tin hoc dau khoa
(khong bt budc).

— Panh gia qua trinh hoc tip: danh gia qua trinh, thi gitta ky, thi cudi ky.

— Panh gia thyc tap cudi khoa, danh gia khéa luan tt nghiép (dé tai/chuyén dé),
danh gia tiéng Anh va cong nghé thong tin theo CDR.

Dbi véi viéc danh gia trinh do tiéng Anh du vao, Diéu 3 caa Quy dinh vé to chic
dao tao tiéng Anh cho SV khong chuyén ngit [H5.05.01.05] trinh bay viéc kiém tra phan
loai tiéng Anh dau vao va xép 16p. SV nhap hoc dau khoa tham du kiém tra trinh do
tiéng Anh theo dinh huéng TOEIC (trir cac SV duoc mién hoc, mién thi va cong nhan
chuyén diém theo quy dinh). Két qua thi kiém tra phan loai tiéng Anh dau vao 1a co so
dé mién hoc, thi va xép 16p HP tiéng Anh theo trinh d9. Viéc danh gia dau vao tiéng
Anh ctiia NH duya trén véi hai ndi dung nghe va doc véi bai kiém tra do Khoa Ngoai ngit
ctia Truong ra dé va cham thi. Theo quy dinh nay, Diéu 4 quy dinh vé KTDG cac HP
ngoai ngir. SV nganh KT nhiét phai dat trinh do A2 (khéa 60 vé trudc), dat trinh d6 B1
(khoa 61 vé sau). Cac HP Ngoai ngir A2.2 va B1.2 dugc danh gia 4 k§ ning gom: nghe
(25%), ndi (25%) cho PGQT va doc (25%) va viét (25%) cho thi cudi ky, diém thi két
thuc HP phai dat 5 diém tro 1én. SV duoc mién thi cac HP tiéng Anh néu co cac chtng
chi quéc té con hiéu luc (c6 quy dbi chuan ngoai ngir twong duong).

Theo Piéu 3 cta Quy dinh vé to chuac dao tao tin hoc cho SV cua Trudng
[H5.05.01.04], SV duoc danh gia nang lyc CNTT dau vao trén mdy tinh. Ngan hang dé
thi do Khoa CNTT x4y dung dua theo chuan chang chi tin hoc co ban do Bo TTTT ban
hanh. SV duoc mién hoc, mién thi HP Tin hoc co s& néu co cac ching chi qudc té
ICDL, IC3, MOS con hiéu luc. Két qua danh gia ning luc dau vao ciing dugc chuyén
thanh diém HP Tin hoc co s& néu diém danh gia dau vao 1a 16n hon hoic bang 5 cho ca
Iy thuyét 1an thuc hanh.

Dbi véi cac HP 1y thuyét, thuc hanh, viéc PGQT, thi giira ky va thi cudi ky tuan
theo Quy dinh danh gia HP cuia Truong [H5.05.01.03]. Theo Diéu 2 cua quy dinh nay,
can clr vao tinh chat cua HP, trong s diém PGQT, diém thi gitra ky va cudi ky duoc
BM quy dinh trong PCHP. Trong s6 diém PGQT, trong sb diém thi giita ky khong nho
hon 20% va khong 16n hon trong s6 diém thi cudi ky. Cac phuong phap danh gia duoc
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GV lya chon da dang, phi hop véi timg HP. C6 thé danh gia bang cac hinh thic nhu tu
luan, tric nghiém, tric nghiém két hop véi tu luan, van dap, bai tap 16n, thiét ké san
pham, chuyén dé, thuc hanh, trao d6i trén dién dan, hd so ning luc, dy an, ... Viéc théng
bao, diéu chinh, phuc khao diém dugc néu trong Piéu 10 cia quy dinh nay. GV phai
cong bd diém thanh phan cho SV trudc khi két thac HP dé SV su phan hdi véi GV vé
két qua BGQT, thi giita ky. Sau mdi dot thi, GV ndp diém (cho P. DPTPH) cham nhét 1a
10 ngay sau khi thi két thuc HP va nhép diém (gém diém DGQT, thi giira ky, thi cudi
ky) 1én hé théng quan 1y dao tao dé cong bd diém cho SV [H5.05.02.01]. Sau khi cong
bd diém, muon nhat 15 ngay, néu GV hodc SV phat hién c6 sai sot, nham 1an GV s& lam
thu tuc diéu chinh lai diém cho SV hoic SV 1am don phiic khao bai thi theo cdc mau c6
trong phu luc cua quy dinh.

Doi véi danh gia két qua thuc tap, Picu 14 trong Quy dinh thuc tap cua Truong
quy dinh SV phai nop nhat ky va bao céo thuc tap cham nhat 01 tuan sau khi két thac
thuc tap va BM phai hoan thanh cong tac cham diém cham nhat 01 tuan sau khi nhan
[H5.05.01.08]. SV phai bao vé bao céo thuc tap cham nhét 05 ngay sau khi BM cham
diém, hinh thtc bao vé 1a van dap. SV duoc biét diém ngay sau khi két thiic phién van
dap. Thoi gian thuc tap, bao vé thuc tap duoc ghi rd trong dé cwong thuc tap va duoc
GV huéng din phé bién tryc tiép cho SV tai thoi diém huéng din trudc khi thuc tap
[H5.05.02.02].

Trong van ban Huéng dan thuc hién cong tac tot nghiép trinh do DH, cong tac
danh gia PATN/CPDTN dugc hudng dan ti mi, dic biét 1a vé quy trinh t6 chirc danh gia
va cac ti€u chi danh gia (nd1 dung, hinh thure). Theo do, ddi véi DATN, ba Rubrics duoc
thiét ké cho CB hudng dan, CB phan bién va hoi dong bao vé; mdi Rubrics ¢6 cac tiéu
chi va trong sb khac nhau voi cac muc chat lugng "khong dat, dat, kha, giéi". Tuong tu,
hai Rubrics cho CB huéng dan va CB chidm phan bién ciing dugc thiét ké cho CDTN.
Kém theo cac Rubrics 13 cac phiéu cham diém [H5.05.01.15]. Quy trinh danh gia DATN
tryc tiép bao gdm 10 budce. SV lam DATN phai bao vé truéc hoi ddng do Trudng thanh
lap trén co so dé xuat cua Khoa. Cubi budi bao vé, két qua chinh thuc cua dot bao vé
phai dugc cong bd dén SV trude khi HDDG tuyén bd két thuc budi bao vé va SV duoc
¥ kién vé két qua néu can. Bén canh hinh thirc danh gia DATN tryc tiép, Trudng ciing
dua ra quy trinh danh gia tryc tuyén. Quy trinh danh gia CDTN duoc thuc hién tuong
tu nhu dénh gia DATN nhung khong t6 chic bao vé truéc hoi dong. Khoa khong thanh
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lap hoi dong danh gia CDTN nhung SV phai tra loi cac cau hoi cua hai CB phan bién
theo hinh thirc van dap truc tiép.

Cdc tai ligu/hwéng din quy dinh cu thé vé thoi gian, hinh thirc, phwong phdp,
tiéu chi, trong sé, co ché phan héi va cdc néi dung lién quan trong cdc ky thi dwoc
cong bé cong khai téi NH truwéc méi khéa hoclky hoc/HP:

Truong da c6 hé thdng cac van ban, tai liéu huéng dan vé danh gia KQHT cua NH
duogc thong béo cong khai dén NH. Théng qua tuan sinh hoat dau khoa, SV duoc huéng
dan day du vé quy ché dao tao, phuong phap danh gia rén luyén, phuong phap KQHT,
co ché phan héi va noi dung lién quan trong cac ky thi [H5.05.02.02]. Ngay tir khi nhap
hoc nam thtr nhat, mdi SV dugc cung cidp maot tai khoan ca nhan va dugc hudng dan
cach dang nhap vao trang thong tin dién tir cua Trudng dé Kiém tra thong tin vé két qua
hoc tap, lich thi cac HP [H5.05.02.03]. V&i cac thong tin thu dugc, SV ¢6 thé chu dong
trong Vviéc ra soat, kiém tra két qua hoc tap ca nhan trong qua trinh hoc. Tuy nhién, sb
tay cong tac SV hién nay di qua lac hau va cac van ban, tai liéu huéng dan vé danh gia
KQHT caa NH duogc cong khai trong dbi tan man, cé thé gay tré ngai cho SV khi can
tra ctru thong tin vé danh gia KQHT néi riéng va cong tac SV néi chung.

Ké hoach va cac hinh thitc danh gia qua trinh, thi giita ky va thi cubi Ky duoc gioi
thiéu trong PCCTHP va duoc phd bién cho NH tai budi dau tién cia HP [H5.05.02.04].
GV huéng dan thyc tap tong hop cung cap va nhac lai mot s6 van dé chinh trong quy
dinh vé thuc tap tai budi huéng dan cong tac thuc tap cho SV trude khi SV dén cac co
s& thuc tap [H5.05.02.05]. GV huéng dan DPATN/CDTN géi toan vin vin ban huéng
dan thuc hién cong tac tét nghiép cho SV ngay sau khi SV nhan chu ¢¢ PATN/CDTN
[H5.05.02.06].

NH dwoc pho bién cdc quy dinh vé kiém tra/ddnh gid két qud hoc tap:

Céc quy dinh vé kiém tra, danh gia KQHT ctua NH dugc SV tiép nhan theo nhiéu
kénh khac nhau nhu trang thong tin dién tir ciia Truong, GV ¢d van hoc tap, GV giang
day HP, hé théng E—learning. Nhiam hd tro giai dap kip thoi nhimg vuéng méc cua SV,
tai cac budi chao chd SV, lanh dao Khoa ciing danh thoi gian giai dap cac thic mac vé
moi mat cua SV, nhét 1a cac quy dinh vé KTPG [H5.05.02.07]. Hang nim Trudng déu
dinh ky t6 chitc cac budi dbi thoai gitta Nha truong va SV. Céac budi d6i thoai co su
tham gia cua dai di¢n Ban Giam hi¢u va dai dién cac phong ban chirc nang cung toan

thé SV nham giai dap moi vuéng mac cia SV mét cach cong khai nhidu van dé trong
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d6 c6 cong tac danh gia KQHT [H5.05.02.08], H5.05.02.09]. Nhu vay, trong sudt
khéa hoc, SV tiép nhan cac quy dinh vé KTDG tir nhitng ngay dau tién hoc dai
hoc (thoi diém tudn sinh hoat dau khoéa) va tirng hoc ky nén SV hiéu va nim r
cac quy dinh vé KTPG. Tuy nhién, Trudng chua thuc hién khao sat viéc NH hiéu
va nim rd cac quy dinh vé KTDG.

2. Piém manh

Truong c6 hé théng vin ban hoan thién, quy dinh rd rang, cu thé vé danh gia KQHT
va duoc cong khai téi NH. NH tiép nhan thong tin vé danh gia KQHT theo nhiéu kénh
khac nhau va nhiéu thoi diém, trai dai tir ddu khoa dén cudi khoa. Nha truong co phan
mém quan 1y dao tao, dam bao viéc quan Iy KQHT ctia NH chit ché, chinh xac. KQHT
dugc thong bao kip thoi cho SV biét thong qua tai khoan c4 nhan. Lanh dao Khoa va
Truong thuong xuyén doi thoai véi SV dé giai dap moi thac méc trong d6 co cong tac
danh gia KQHT, giup NH hiéu va nim 5 cac quy dinh vé KTPG.

3. Piém ton tai

S6 tay SV da lac hdu, cac van ban, tai liéu huéng dan vé danh gia KQHT cta NH
duoc cong khai mot cach tan man, chua thuan loi cho NH tiép can. Truong chua thuc
hién khao sat viéc NH hiéu va nim 13 cac quy dinh vé KTDG.

4. Ké hoach hanh déng

Muc Noi dung Pon vi, ngwoi | Thai gian Ghi chu
tiéu thuc hién thuc hién
Phat | Tiép tuc pho bién cac | Phong Thuong HT nhan bao cio
huy | vin ban lién quan dén | CTCT&SV, xuyén tir Phong
diém | danh gia KQHT cua NH | GV CTCT&SV
manh | nhu da thuc hién
Tiép tuc goi KQHT dén | Phong Hang ndm | HT nhén bao céo
tai khoan c4 nhan cua SV | CTCT&SV tir Phong
CTCT&SV

Pinh ky t6 chac d6i | Truong khoa, | Hang quy | HT nhan béo céo
thoai gitra SV véi lanh | Truong phong | Hang nam | tr TK va Trudng
dao Khoa, Truong CTCT&SV phong CTCT&SV
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Muc Noi dung Pon vi, ngwoi | Thai gian Ghi chua
tiéu thwc hién thwc hién
Khic | Cap nhat S6 tay SV va | Phong 9/2024 Truong  Khoa
phuc | tich hop ddy du cac quy | CTCT&SV nhan bao cao tu
diém | dinh vé danh gia KQHT BCN CTDT
ton tai | Thyc hién khao sat viéc | Phong Hang nam | Hiéu truong nhan
NH hiéu va nim 13 cac | CTCT&SV bao cao Truong
quy dinh vé KTDG phong CTCT&SV

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDPG: 5/7)

Tiéu chi 5.3. Phuwong phap danh gia két qua hoc tap da dang, dam bao d¢ gia
tri, d tin ciy va sw cong bang

1. M6 ta hién trang

CSGD/khoa/BM, GV si dung cdc phwong phdp khdc nhau dé kiém
tra/danh gia KQHT:

Doi ngit GV tham gia giang day CTDT nganh KT nhiét st dung da dang cac
phuong phap KTDPG khac nhau tiy theo dic diém cua ting HP theo cac quy dinh c6
lién quan cua Truong. Tat ca cac HP 1y thuyét, thuc hanh déu phai c6 danh gia qua trinh,
thi giira ky (cho cac HP hon 2 TC) va thi cudi Ky. Pdi v&i danh gia qua trinh, cac phuong
phap duoc ap dung chi yéu 1a: danh gia chuyén can thong qua sy hién dién ctia SV trén
l6p va dong gop ciia SV cho bai hoc tai 16p; kiém tra dinh ky duéi hinh thire bai kiém
tra viét tai lop, tiéu luan, van dap hodc tric nghiém; danh gia két qua lam bai tap ca
nhan, bai tip nhém, ... Cac hinh thic thi gitta ky va cudi ky chu yéu 1 van dép, tu luan
hoac két hop van dap va tu luan. T6 hop cac phuong phap KTDG dugc néu cu thé trong
DCHP [H2.02.02.03], [H2.02.02.04]. Khac voi sy da dang trong danh gia cac HP ly
thuyét va thuc hanh, cac hinh thire dénh gia thuc tap tong hop va PATN/CDTN chu yéu
1a danh gia cua ngudi hudng dan, bao cao thyuc tap/luan van/chuyén dé, tra 1oi phan bién
cua NH [H5.05.01.08], [H5.05.01.09].

Hang nam, Nha truong t6 chiic cac hoi thao nang cao CLPT céc cap trong do, cac
hinh thie KTDG ciing di duge GV ra soét, cong bd nhu hoan thién Rubrics trong danh

gia va kiém tra, hoan thién cic cau hoi thi tric nghiém trén co s& nghién ctru ap dung
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céc dé tai NCKH nhu: wng dung NTU-Elearning trong phén tich cau héi trac nghiém
nam 2022, m6 hinh hoc tap thong qua PVCD trong nam 2022, st dung Rubric trong
danh gia dap img CDR cua HP kinh té chinh tri Mac-Lénin [H4.04.03.03]. Céc hoi thao
nang cao CLDT ctia Khoa hang nam ciing chu trong dén viéc hoan thién cac phuong
phap KTDG [H3.03.01.08]. Tur cac hdi thao nay, GV hoc hoi kinh nghiém va van dung,
cai tién phuong phap KTPG.

Cidc phwong phdp kiém tra ddnh gid dwoc sir dung dam béo do lwong dwoc cdc
yéu cdu, CPR cin do (d¢ gid tri); dam bdo dé tin cdy va cé cdc tiéu chi dinh gid ro
rang nham dam bdo tinh céng bang:

Hé thong céc tiéu chi danh gia KQHT cta NH trong Truong duoc thiét ké ro rang,
phan dinh dwgc mac do dat/khong dat nham dam bao do tin cay va do gia tri. Diéu 2 caa
Quy dinh danh gia HP néu rd viéc két qua danh gia HP phai dam bao do gia tri, do tin
cay va GV phai sir dung cong cu Rubrics hoic cac cong cu hd trg khac [H5.05.01.03].
Tir nam ... Nha truong khuyén khich GV ap dung Rubrics trong danh gia, cac Rubrics
néu rd hoat dong cua NH twong (ng véi mic diém dat duoc theo thang diém 10 véi mirc
dat 13 tir 5 diém tré 1én [H5.05.03.01]. O khoa Co khi, d6i voi cac HP 1y thuyét va thyc
hanh, GV chi yéu sir dung cac Rubrics vé chuyén can va vé danh gia bai tap dé danh
gi4 qué trinh [H2.02.02.11]. Trudng té chac chung mot ky thi gitra ki va mot ki thi cudi
ky cho mdi hoc ky. Cac HP day chung duoc sir dung chung dé thi. Phong Pao tao dai
hoc xdy dung ké hoach thi, Khoa, BM quan Iy HP t6 chirc bién soan dé thi, duyét de,
sao in dé thi, coi thi, chim thi, nhap diém thi, tiép nhan ¥ kién phan héi caa NH sau khi
cong bd két qua thi. Vé dé thi HP 1y thuyét, cac cau hoi trong dé thi phai duogc thiét ké
sao cho dap tmg CPR véi s6 luong cau hoi bao phu tir mac thap nhat dén muc cao nhat
cua CPR, cac dong tur trong tirng cau hoi phai phu hop véi cac mic cua thang do Bloom
va Khoa thyc hién danh gia chat lugng dé thi thudng xuyén [H5.05.01.14]. M&i dé thi
déu co dap an twong tng véi s6 diém chi tiét/hudng dan cham, lam cho qua trinh danh
gia dat do tin cay. Dé thi va dap an trude khi ban hanh dugc xét duyét bai Truong BM.
Quy trinh cham dugc chuan héa tir khau coi thi, cham thi tu luan/ héi thi van dap, thong
bao két qua thi va luu trir bai thi. Mdi bai thi déu yéu cau c6 hai GV cung chdm/hoi thi
dé dam bao khach quan, tin cdy. KQDG HP dugc ghi vao bang diém theo mau théng
nhat ciia Trudng, ¢ chit ky ctia hai GV coi thi va cham thi [H5.05.01.03]. KCK da xay
dung 03 ngan hang dé thi nganh KT nhiét. Cac dé thi nay c6 dap an chi tiét, duoc nghiém
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thu hai cap [H5.05.03.02]. Viéc t6 chtic thi cac HP ¢6 ngan hang dé thi cho phép dam
bao d tin cay va do gia tri. Tuy nhién, voi quy mé sb luong cac HP cua nganh thi sd
lrong ngan hang dé thi nay van con bé. Pdng thoi ciing can cap nhat cic ngan hang dé
thi da xay dung cho phu hop véi quy dinh danh gia HP mai.

Bén canh tuan thi nghiém ngit cac quy dinh cua Truong vé KTPG, KCK con thyc
hién thém mot s hoat dong khac dé dam bao d6 tin cay va do gia tri trong KTPG. Cac
HP quan trong c6 vai tro tdng hop kién thirc va phat trién k¥ ning nganh nghé quan
trong nhu D6 4n thiét ké hé thong diéu hoa khong khi va thong gio, D6 an thiét ké hé
thong sdy, D6 an thiét ké hé thong lanh, Do 4n thiét ké 16 hoi dugc Khoa dau tu ki ludng
nham c6 duoc bo dit liéu dau vao khong tring 13p cho cac khoa hoc ciing nhu dam bao
trung 1ap vai tai liéu tiéng Viét hién co [H5.05.03.03].

Viéc danh gia thuc tap cling duoc thuc hién theo tiéu chi danh gia rd rang, dam
bao d0 gia tri. Piém qua trinh cta thyc tap chiém khong qua 50% (bao gém diém do co
s& thuc tap danh gia (néu co), diém cham nhat ky va bao céo thyc tap) va diém bao vé
khong dudi 50%. Viéc danh gia thuc tap ciling do 2 GV thuc hién [H5.05.01.08].

Doi voi PATN/CPTN, cac Rubircs va phiéu diém duoc thiét ké twong minh theo
cac muc chat lugng "khong dat, dat, kha, gioi", diém danh gia lam tron dén mét chix s6
thap phén, cing v6i danh gia tap thé dam bao do tin ciy va do gia tri trong danh gia.
Piém danh gia DATN chinh thtic 12 diém trung binh cong co trong sb cua diém trung
binh cac thanh vién hoi dong danh gia (hé s6 3), CB phan bién (hé sé 2) va CB hudng
dan (hé s6 1), dugc 1am tron mot chir s6 thap phan. Piém danh gia CDTN la diém trung
binh cong cua CBHD va 02 CB chdm [H5.05.01.09]. Ngoai ra, nhd ap dung cong cu
Turnitin, Khoa d4 loai bé hoan toan van dé sao chép ndi dung PATN/CDTN. Chi ¢6 céac
DATN/CPTN khéng vi pham dao vin méi duoc phép bao vé trudc hoi dong hoic tra
loi van dap trugc BM [H5.05.03.04].

Céc phuong phap KTPG KQHT ciing dugc thiét ké khoa hoc, dam bao sy khach
quan, cong bang. Cong cu Rubrics dang dugc Nha truong khuyén khich ap dung trong
KTDG cac HP 1y thuyét va thuc hanh [H5.05.03.01]. Viéc t6 chic chung mét ky thi
gitta ki va mot ki thi cudi ky cho mdi HK, ap dung cung hinh thtc thi, cing dé thi cho
cac HP c6 nhiéu GV tham gia giang day, cac bai thi déu duoc cham boi hai GV, ap dung
cong cu Kiém tra dao vian, ... cling huéng téi tinh khach quan, cong bang trong KTDG.

Nha truong c6 nhitng hudng dan chi tiét, tap huan vé cach thic thiét ké, danh gia cau



76

hoi va dé thi cho GV nham dam bao sy cong bang, d6 gia tri va do tin cay cho mdi dé
thi [H5.05.03.05]. Hinh thic tric nghiém trén E-learning cho phép GV trién khai KTDG
tuong d6i thuan lgi. GV BM Ky thuat nhiét lanh d3 4p dung hinh thtrc danh gia trén E—
learning [H5.05.03.06]. Bén canh d6, viéc xdy dung ngan hang dé thi, xdy dung dé bai
tap, dd an da sb liéu ciing nham huéng toi tinh khach quan, cong bang trong KTDG.
Truong thuong xuyén to chic thanh tra Kiém tra cong tac danh gia két qua, thi két thuc
HP. Phong BPBCL&KT chiu trach nhiém chinh trong viéc gidm sat, thanh tra cong tac
quan ly dé thi, coi thi, cham thi, nhap diém va quan ly t4i bai thi sau mdi hoc ki
[H5.05.03.07].

Két qua khao sat SV nam cudi Vé tiéu chi "SV dugc danh gia dung, cong bang
trong kiém tra, thi" cho thay s luong ¥ kién & mac "Pong y" va "Hoan toan dong y"
qua cac nam la rat cao, trén 90%. S6 luong ¥ kién "Hoan toan dong y" ¢6 chiéu huéng
tang dan. Phan trim y kién danh gia kién & cac mirc "Pong ¥" va "Hoan toan dong y"
cua nganh KT Nhi¢t cao hon trung binh chung cua Truong (87,02% so vdéi 85,95%)
[H5.05.03.08], [H1.01.02.04]. Piéu nay ciing cho thay to hop cac phwong phap KTPG
KQHT cua NH duogc thiét ké khoa hoc va dam bao khach quan, cong bang. Tuy nhién,
cho dén nay Khoa chua c6 nghién ctru chuyén sau vé mic do phu hop, do chinh xéc
danh gia ctuia cac phuong phap KTPG da 4p dung.

2. Piém manh

Truong/Khoa/BM/GV str dung da dang cac phuong phap KTPG KQHT cua NH
Vi cac tiéu chi phan dinh rd rang mtc d6 dat/khong dat nham dam bao do gia tri, do tin
cdy, dam bao khach quan, cong bang. Khoa 4ap dung cac bién phap nhu xiy dung ngan
hang dé thi, bai tap da so liéu, dd 4n da sd liéu, ap dung tric nghiém trén E-learning, ap
dung Rubrics, ... gitp nang cao dd tin cay, do gia tri cling nhu tinh khach quan, cong
bang trong KTDG.

3. Piém ton tai

Khoa chua thuc hién nghién ctru chuyén sau vé mac do phu hop, d6 chinh xéac

danh gia cua cac phuong phdp KTDG da ap dung.
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4. Ké hoach hanh dong

Muc Noi dung Pon vi, ngwoi | Thoigian | Ghi cha

tiéu thuc hién thwc hién

Phat | Tiép tuc 4p dung da dang cac | BCN CTDT Tung hoc | TK nhan

huy | phwong phap khac nhau dé KTPG Ky bao cao tir

diém | KQHT dam bao do gia tri, do tin BCN

manh | cdy, dam bao khach quan, céng bang CTDbT
Tiép tuc 4p dung cac bién phap ning | GV Tung hoc | TK nhan
cao d¢ tin cay, do gia tri cling nhu (Y% bao céo tu
tinh khach quan, cong bang trong TBM
KTbG

Khac | Thuc hién nghién ctru chuyén sau vé | BCN CTPT Hang nam | TK nhan

phuc | mic do phu hop, d6 chinh xac danh bao cao tir

diém | gia cia cac phuong phap KTPG BCN

ton CTDPT

tai

5. Tw danh gia

Pat (Piém TPG: 5/7)

Tiéu chi 5.4 Két qua danh gia dwoc phan hoi kip thoi dé nguoi hoc cai thién
viéc hoc tap.

1. Mo ta hién trang

C6 cdc quy dinh vé vigc phan hoi két qud ddanh gid ciia NH:

Céc van ban cua Truong lién quan dén dénh gia KQHT déu c6 cac quy dinh vé
viéc phan hdi két qua danh gia NH. Diéu 2 ciia Quy dinh danh gia HP néu rd "danh gia
qua trinh 13 hoat dong kiém tra, danh gia NH trong sudt qua trinh giang day dé cung cap
cac phan hdi kip thoi nham muc dich cai thién qua trinh day va hoc". Theo Khoan 1,
Diéu 10 cia quy dinh nay thi GV giang day 16p HP c6 trach nhiém thong bao dén NH
ting cot diém DGQT ngay sau khi c6 két qua diém caa mdi bai danh gia va diém thi
gitra ky gitp NH cai thién két qua hoc tap. Biém thi cudi ky duoc GV phu trach HP ¢6
nhap vao hé théng quan 1y dao tao cham nhat 10 ngay sau dot thi (nhap cing cac loai

diém thanh phan khac); riéng thi van dép, két qua thi dugc cong bd cho SV ngay sau khi
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két thuc budi thi (Piéu 5) [H5.05.01.03]. Béi véi PATN, két qua chinh thic cua dot bao
vé dugc cong bd dén SV trude khi hoi ddng tuyén bd két thuc budi bao vé [H5.05.01.09].

Cic quy dinh vé phan héi két qud dinh gid dwoc cong bé cong khai, kip thoi
dén GV va NH.:

Céc quy dinh vé danh gia HP, thuc tap, huéng dan thuc hién cong tac tot nghiép
¢ cac nodi dung vé phan hoi két qua danh gia, duoc cong khai trén trang website cia
Phong DTPH tai muc "Vin ban phap quy" [H5.05.04.01]. Bén canh d6, mdi SV déu co
tai khoan riéng va nhan két qua hoc tap va cac thong bao kip thoi. Khi GV thyc hién
nhap diém vao hé théng quan 1y dao tao va khéa diém, SV s& xem dugc diém HP thong
qua tai khoan ca nhan mot cach nhanh chong, thuan tién.

NH dwoc phdn héi két qua danh gid kip thoi:

Viéc phan héi KQHT NH cua nganh KT nhiét duoc thuc hién nghiém tic theo
dung quy dinh cua Nha truong. SV dé dang truy cap va theo déi KQHT ciing nhu tién
d6 hoc tap ciia minh bat ¢ luc nao trén phan mém quan 1y dao tao thong qua tai khoan
c4 nhan. Két qua khao sat cua Trudng cho thiy trén 91% SV cho rang GV di thuc hién
KTPG diang ké hoach [H5.05.04.02] va khong c¢6 SV nao c6 ¥ kién phan nan vé truong
hop nao viéc cong bd, phan hoi két qua hoc tap.

Théng tin phan hoi vé két qud déanh gid dwoc sir dung dé cdi thién viéc hec tap:

Theo quy dinh, GV giang day 16p HP thong bao dén NH ting cot diém DGQT
ngay sau khi co két qua diém cua mdi bai danh gia va diém thi gitra ky. Viéc phan hoi
Kip thoi vé két qua danh gia qua trinh giup NH c6 thé chu dong diéu chinh qua trinh hoc
tap dé cai thiéen KQHT ciing nhu nd lyc hon cho thi cudi ky. Thuc té cho thiy SV rat
quan tam dén két qua cac bai kiém tra dinh va thi giita ky. Tuy nhién, Khoa chua thyc
hién khao sat mot cach bai ban viéc SV sir dung thong tin phan hoi vé két qua danh gia
duoc sir dung dé cai thién viéc hoc tap.

Cubi mdi HK, Phong CTCT&SV thyc hién viéc tong hop KQHT va gui vé Khoa
hodc CVHT c6 thé truy cap vao phan mém quan 1y dé xem két qua hoc tap cuaa ting sinh
vién [H5.05.04.03]. Tir dit liéu nay, d6i ngli CVHT sé& t6 chirc cac budi gap g& nhiing
SV thudc dién canh bao, yéu kém dé tim hiéu nguyén nhan va tu vin phuong phép hoc
tap hiéu qua, dong vién SV dé SV hoc tét hon [H5.05.04.04]. Két qua hoc tap cia mdi
hoc ky ciing dugc Nha truong phan hoi Kip thoi dén phu huynh thong qua tin nhan SMS,
tir d6 gia dinh SV ¢6 bién phap hd tro va dong vién SV hoc tap tét hon [H5.05.04.05].
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2. Piém manh

Truong c6 day du cac quy dinh vé viéc phan hoi KQHT cua SV. Cac quy dinh nay
dugce Truong cong bd cong khai va kip thoi dén GV, SV. KQHT cua SV duoc luu trit
day du va kip thoi trén hé thdng quan 1y dao tao cua Truong, do vay nha quan 1y dao
tao, GV c6 thé tham khao, tu vin va hd tro SV cai thién viéc hoc tap; SV co thé chu
dong diéu chinh qua trinh hoc tap ciia minh mét cach phu hop.

3. Piém ton tai

Khoa chua thuc hién khao sat mét cach bai ban viéc SV st dung thong tin phan
hoi vé két qua danh gia duoc str dung dé cai thién hoc tap.

4. Ké hoach hanh dong

Muc Noi dung Pon vi, Thoi gian Ghi chua
tiéu ngwoi thuc | thwc hién
hién

Phat Tiép tuc hoan thién va cong | Phong DPTPH | Thuong HT  nhan

huy khai cac quy dinh vé viéc phan xuyén bao cao tu
diém | hoi KQHT cua SV Phong
manh DTbH
Tiép tuc sir dung KQHT cua | GV CVHT Thuong TK  nhan
SV trén hé théng quan 1y dao xuyén bao cao tir
tao ctia Trudng dé tu van va hd GV CVHT
trg SV cai thién viéc hoc tap
Khic | Khao sat viéc SV sua dung | BM Hangnam | TK  nhan
phuc | thong tin phan hoi vé két qua bdo cao tur
diém | danh gia duoc sir dung dé cai Truéng BM

tén tai | thién hoc tap

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 5/7).

Tiéu chi 5.5 Nguwoi hoc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qua
hoc tap.

1. M6 ta hién trang

NH dwoc phé bién ddy dii cdc quy dinh, quy trinh vé khiéu nai két qud hoc tdp
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truéc méi khéa hoclky hoc/HP:

Truong d3 ban hanh cac van ban c6 lién quan dén quy dinh, quy trinh khiéu nai vé
KQHT gom: Quy dinh danh gia HP (Piéu 10) [H5.05.01.03], Quy dinh thuc tap (Piéu
14) [H5.05.01.08], Huéng dan cong tac tot nghiep [H5.05.01.09]. Déi véi bai thi giira
ky, trong vong 05 ngay lam viéc ké tir ngay thong bao diém, néu NH c6 nhu cau phiic
khéo bai thi lam don gtri GV giang day 16p HP va BM. Péi véi bai thi cudi ky, trong
vong 15 ngay ké tir ngay cong bd diém, néu c6 nhu cau phic khao, SV ¢6 thé 1am don
xin phtic khao bai thi giri V& vin phong khoa quan 1y HP va s& duoc tra 1oi két qua két
qua cham nhét sau 10 ngay keé tir ngay nhan don. Truong hop NH hoiac GV phat hién co
su nham lan hay sai sot khi vao diém va nhap diém thi, diém PGQT, mudn nhat 1a 25
ngay sau khi cong bd diém, GV phu trach HP 1am tha tuc diéu chinh diém cho NH. Déi
Véi thi van dap va két qua bao vé PATN/CDTN, diém duoc cong bd cong khai sau budi
thi, budi bao vé. Cac vin ban nay duoc luu trit va cong b trén trang website cia Phong
DTPH [H5.05.04.01]. Cac mau don dé nghi phuc khao, miu diéu chinh diém ciing duoc
Trudng xay dung san va co trong phu luc ciia Quy dinh danh gia HP [H5.05.05.01]. T4p
tin Word cua cac mau nay nén dugc dang trén trang website ciia Phong PTDH dé thuan
loi cho SV, GV sir dung. Tuy nhién, viéc sir dung vin ban gidy co thé khong thuan tién
cho NH 1an GV trong thoi budi chuyén déi sb hién nay. Cac quy dinh, huéng dan co
lién quan dén khiéu nai vé KQHT duoc gidi thiéu truc tiép cho SV trong tuan sinh hoat
cong dan [H5.05.02.02]. Mdi khi théng béo diém thanh phan cho SV, GV ciing nhéc
SV tham khao céc vin ban cua Nha trudng lién quan néu c6 khiéu nai KQHT néu can.

Hang ném, vigc khiéu nai vé két qud hec tap dwoc xir Iy, gidi quyét kip ther,
thod dang:

Trong giai doan 2019-2023, cic bao cdo tong két cong tic SV hang thang cua
KCK va Phong CTCT&SV cho thiy SV khong cé v kién nao vé KQHT [H5.05.05.02],
[H5.05.05.03].

2. Piém manh

Nha truong da ban hanh quy dinh, quy trinh khiéu nai vé KQHT va dugc cong bd
cong khai bang nhiéu hinh thirc khac nhau. SV dugc gigi thiéu truc tiép cac quy dinh,
quy trinh nay ngay khi nhap hoc va khi hoc cac HP.

3. Piém ton tai

Viéc str dung vin ban gidy trong quy dinh khiéu nai vé KQHT c6 thé khéng thuan
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tién trong thoi budi chuyén d6i s6 hién nay. Mot s6 GV ¢6 sai sot khi nhap diém trén

phan mém quan 1y diém.
4. Ké hoach hanh ddng

d3 cho trén phiéu vao diém
trude khi GV khéa quyén nhap

diém

Muc tiéu Noi dung Don vi, Thai gian Ghi chu
nguoi thuc | thuc hién
hién
Phat huy | Tiép tuc hoan thién va cong | Phong DPTPH | Thuong Hiéu truong
diém khai quy dinh, quy trinh khiéu xuyén nhan bao céo
manh nai vé KQHT cua NH tir Phong
bTbH
Tiép tuc giéi thiéu cac quy | -Phong Dot  sinh | —=HT nhan bao
dinh, quy trinh khiéu nai vé | CTCT&SV  |hoat dau | cdo tir Phong
KQHT cho SV -GV khoa—Khi | CTCT&SV
giang day | -BCN nhan
HP bdao cido tu
TBM
Khac Nghién ctru sira doi quy dinh | Phong DPTPH | 9/2024 Hiéu truong
phuc vé khiéu nai KQHT theo nhan bao cao
diém ton | hudng ap dung chuyén d6i sb tu Phong
tai PTPH
T6 chire ra soat, d6i chiéu diém | BM Sau  mdi | TK nhan bao
nhap trén phan mém va diém dot thi cao tu Trudng

BM

5. Tw danh gia
Pat (Diém TDG: 5/7).

Két luan vé Tiéu chuin 5

Viéc danh gia KQHT ctia nganh KT Nhiét dugc thuc hién theo ding quy dinh cua

Nha trudng véi hinh thire danh gia da dang, duoc thiét ké phu hop véi muc tiéu va CBR

ciia CTPT. Truong, Khoa di ap dung mot s6 bién phap nham danh gia KQHT dam bao
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d6 gia tri, do tin cay va su cong bang. NH nhan duoc két qua danh gia kip thoi dé cai
thién viéc hoc tap. Két qua khao sat mot sé tiéu chi lién quan dén danh gia KQHT cua
NH cho thiy da s6 NH hai 10ng véi viéc danh gia KQHT ctua NH. Tuy nhién, Truong,
Khoa can thuc hién mot sé khao sat khac ¢o lién quan dén danh gia KQHT dé c6 cai
nhin tong quat va ddy di hon cho viéc cai tién cong tac ndy. Bén canh d6, mot s6 ton tai
khac ciing can duoc khac phuc tir nim 2024.

Hoi dong TPG chét luong CTDT nganh KT nhiét TDG tiéu chudn 5 c6 5/5 tiéu
chi dat, trong d6 tat ca cac tiéu chi déu dat 5/7 diém.

Tong so tiéu chi dat yéu cau: 5/5.

Tiéu chuin 6: Pdi ngii giang vién, nghién ciru vién

Mé dau

Dé dap tng nhu cau vé BT va NCKH, PVCD, Trudng di xay dung chién luoc phat
trién d6i ngit GV, NCV thong qua ti 16 GV/SV va khéi lugng cong viéc cua doi ngii GV,
NCV. Cong viéc nay duogc do ludng, giam sat lam cin cir cai tién chat luong. Trong do,
cac tiéu chi tuyén dung va lya chon GV, NCV dé b nhiém, diéu chuyén duoc xac dinh
va pho bién cong khai thong qua cac vin ban quy dinh cy thé vé tuyén dung, bo nhieém,
diéu chuyén GV, NCV va céc tiéu chi danh gia nang luc cia GV, NCV. Nang lyc cia
doi ngiit GV, NCV dugc xac dinh va dugc danh gia theo ding quy dinh cua Truong. Nhu
cau vé dao tao va phat trién chuyén mon cua ddi ngti GV, NCV duoc xac dinh va cé cac
hoat dong trién khai dé dap ung.

Viéc quan tri theo két qua cong viéc ciia GV, NCV duoc trién khai dé tao dong luc
lam viéc va hd tro cho dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD. Céc loai hinh va sb
lugng cac hoat dong nghién ciru ciia GV va NCV dugc xéac 1ap, giam sat va dbi sanh dé
cai tién chat luong doi ngil.

Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach ddi ngii gidng vién, nghién ciru vién (bao gom
viéc thu hiit, tiép nhan, bo nhiém, bd tri, cham dit hop dong va cho nghi huu) dwoc
thuc hién dap ng nhu cau vé daoe tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc
vu cong dong.

1. M6 ta hién trang

Cé ké hoach/quy hoach phdt trién déi ngii GV, NCV thuc hién chwong trinh
cdn cir nhu cau vé dao tao, NCKH va cdc hoat djng PVCD:
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QD 1916/QD-DHNT duoc ban hanh ngay 31/12/2013 thé hién CLPT d6i ngii va
bo may td chic cua Truong dén nam 2020 va tam nhin dén nam 2030, bao gdm viéc
tuyén dung, thu hut, tiép nhan, b6 nhiém, bd tri, chdm dut hop dong va cho nghi huu
pht hop véi t6 chirc bd may, quy mé dio tao va doi ngit GV, NCV [H6.06.01.01]. Nam
2021, Nha truong tiép tuc ban hanh Nghi quyét 1038/NQ-DHNT vé CLPT Trudng
DHNT dén nam 2030, tam nhin dén nam 2045, trong d6 c6 néu dinh hudng phat trién
vé s luong va chat lugng cua doi ngii GV dé thuc hién muc tiéu 1a khong ngirng nang
cao chat lugng dao tao, mé rong quy mé dao tao nham dap tng nhu cau nhan lyc chat
lugng cao va da dang cua xa hoi [H6.06.01.02]. Can cir CLPT Truong PHNT dén nim
2030, tam nhin dén nam 2045, Nha truong ciing da xay dung va ban hanh Dé an vé cong
tac phat trién doi ngll giai doan 2021-2025. Theo do, Nha trrong da xac dinh muc tiéu
dén giira nam 2025 dat tdi thiéu 40% GV ¢6 trinh 6 TS; ti Ié GV ¢6 chtc danh GS/PGS
dat tir 20% trg 1én trong tong s6 GV c6 trinh d6 TS, trong d6 s6 lwong GS/PGS/TS thudc
linh vuc khoa hoc - cong nghé bién va thity san chiém 50%, c6 3-5 GS/PGS mdi nganh
[H6.06.01.03].

Ké hogch/quy hogch phdt trién dgi ngii GV, NCV dwoc thuc hién ddp vng nhu
cdu vé dao tao, NCKH va PVCD:

Vao dau mdi nhiém ky, Nha truong yéu cau TK xdy dung chuong trinh cong tc
nhiém ky, trong d6 c6 dé xuat muc tiéu, quy mo, co cdu va giai phap phat trién d6i ngii
GV cua Khoa nham dap tmg cac nhu cau trén [H6.06.01.04] trén co sé CLPT cua trudng,
nhu cau vé hoat dong dao tao, NCKH va PVCD. Hang nam, Khoa ciing thuc hién ra soat
va 1ap bang thong ké quy hoach chuyén mén cua tirng GV trong Khoa nham dat céc tiéu
chuan chirc danh GS, PGS, dat cac hoc vi TS, cac chirc danh nghé nghiép theo quy dinh
[H6.06.01.05]. ]. Tinh dén thang 8/2024, KCK ¢6 32 GV co hitu va 01 VC hanh chinh
lam nhiém vu Thu ky khoa [H6.06.01.05]; s6 GV ¢6 hoc ham PGS 1a 04, chiém
12,5% tong s6 GV cia Khoa; s6 GV ¢6 trinh do TS 1a 13 GV, chiém 40,0% tong s6
GV cua Khoa; s6 GV c6 trinh d6 ThS 14 15 GV, chiém 46,9% tong sé GV cua Khoa
(Bang 6.1). Nhu vay, theo mat bang chung cua toan Truong va cia CLPT d6i ngii,
KCK d c6 trén 50% GV dat hoc vi TS va hoc ham PGS (du kién, tiéu chi nay toan
truong dén nam 2025 1a 40%). Giai doan 2019 - 2024, ¢6 6 GV duogc tuyén dung

mai, ¢6 2 lwot GV ctia Khoa duoc bo nhiém, b nhiém lai chire vu 1anh dao Khoa; 3
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GV dat hoc vi TS; 3 GV nghi huu; 04 GV duoc bd nhiém chic danh GV cao cép; 5
GV duoc bo nhiém chirc danh GV chinh; 5 GV diéu chuyén vj tri 1am viéc. Ciing
trong giai doan nay da c6 02 GV phai nghi cong tac tai khoa do khong hoan thanh két
qua trong giai doan tap su, chinh vi vay tong sé6 GV tinh dén thang 8/2024 1a 32 GV.
Bang 6.1. Chit lugng GV KCK giai doan 2019-2024.

Bang 6.1. Chit lwong GV KCK giai doan 2019-2024

TT| Noi 2019 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
dung
T 32 31 31 33 34 32
Tongs6 GV a0 S T 9% |SL1 % [SL| % |SL| % |SL| %
Trinh d¢ chuyén mon
1 [PGSTS| 1 1311 2 164 21641 2 601 4 [1..7] 4 [125
2 | TS |11 343 |10 | 322 | 12 [38.7| 12 | 36.3 | 12 |352| 13 | 40,6
3 | ThS | 16 | 500 | 14 | 451 | 15 |48.3| 18 | 545 | 18 |52.9| 15 | 46.9
4| PH | 4 |125| 5 |161| 2 |64] 1 | 30| 0 |00| 0 | 00
Chirc danh nghé nghiép
1 [GVCC| 1 131] 2164 2 164] 21601 4 [10.7] 4 |125
2 | GVC | 4 125 6 |193| 6 (193] 6 | 181 9 |26.4] 9 | 281
3 | GV |27 | 843 |23 | 741 23 |741] 24 | 69.7 | 20 |58.8| 18 | 56,3
4] Tro | 01000 100|0100|2]60]|1]29
' 1| 31
giang

Mic du Khoa di c6 ké hoach phat trién doi ngii CB, GV va dic biét 1a di co quy
hoach chuyén mon hang niam nhung chwa c6 ké hoach phat trién doi ngii tong thé trong
tirng giai doan dai han, trung han phu hop véi st mang, tim nhin cta Trudng va nhim
dap tng dinh hudng phat trién cia CTDT nganh KTN trong dai han.

Pé trién khai CLPT cua Truong ciing nhu ké hoach phat trién cia KCK, lanh dao
Khoa di thuc hién ra soat toan bo bo may, d6i ngii CB, GV cua Khoa dé xay dung ké
hoach phat trién nhan sy Khoa va déng gop vao dé an vi tri viéc lam cua CB, GV, NCV
toan Truong. Hang nam, KCK xéc dinh nhu cau vé nhan sy cia don vi, két hop cung
v6i Phong TCNS tién hanh ra soat, thong ké tinh hinh d6i ngii CB, GV dé xay dung ké
hoach phat trién GV hang niam trinh HT phé duyét [H6.06.01.06]. Theo bang 6.1, ti 1&
GV c6 trinh d¢ tir TS tré 1én tang 1én 16 rét, dac biét 1a ti ¢ GV dat hoc ham PGS tang
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tor 1 1én 4 trong 5 nam tro lai day va chiém ti 1& 11,4%, cao hon mat béng chung cua
toan Truong (7%), hinh 6.1.

Xéc dinh chit lugng cua timg CB, GV, NV ¢6 vai trd quan trong trong hanh trinh
phat trién cua Nha truong. Nha trudong di xdy dung chinh sach dii ngd dé thu hat CB,
GV, NV théng qua Quy ché chi tiéu noi bd cua Truong, cu thé 1a hd tro tién tdi da 40
triéu dong va hd trg chd & cho cac GV c6 trinh do TS vé truong lam viée theo diéu 27
cua Quy ché chi tiéu ndi bd nam 2017 va Diéu 31 theo Quy ché chi tiéu ndi b nam 2023
[H6.06.01.07]. Trudng ciing c6 nhu chinh sach kéo dai thoi gian cong tac d6i Véi cac
GV ¢6 trinh do cao dén tudi nghi huu & nhimg nganh c¢é nhu cau theo quy dinh vé kéo
dai thoi gian cong tac dugce ban hanh 2017 [H6.06.01.08], trong dé quy dinh rat rd vé
quy trinh va tiéu chuan dé duoc kéo dai. Viéc kéo dai thoi gian cong tac phai duoc thao
luan va lay y kién cong khai trong toan don vi va dugc HT xem xét QD. Viéc tuyén
dung, tiép nhan CB, GV, NV dugc thuc hién theo Quy dinh tuyén dung, sir dung va
quan Iy VC caa Chinh phu, caa Bo GDDT va Quy dinh vé tuyén dung, tap sy, bo nhiém
chac danh nghé nghiép VC tai Truong DPHNT [H6.06.01.09]. Trong d6 viéc tuyén dung
¢ quy trinh gdm 9 budc duge quy dinh tai diéu 7 cua dinh nay theo dé xuét tir nhu cau
tuyén dung tir cac don vi. V& tiéu chi tuyén dung GV ciing dugc néu rd tai diéu 4 caa
quy dinh, trong d6 ngudi thi tuyén vao chiac danh GV phai c6 trinh do thac si tro 1én,
ngoai ngit phai dat bac 3, ... Bé bo nhiém chirc danh GV, nguoi trang tuyén phai trai
qua 12 thang tap su va dat duoc cac yéu cau theo quy dinh tai 23 cia quy dinh nay. Viéc
b nhiém, bd nhiém lai, kéo dai thoi gian gitr chire vu, théi gitt chac vy, mién nhiém VC
gitt chuc vu quan 1y duoc thuc hién theo Quy ché bd nhiém VC quan 1y Truong DPHNT
[H6.06.01.10].

Hang nam, Nha truong thyc hién ding quy dinh, da dang chinh sach khen thuong,
hd tro dé thu hut, tuyén dung, bd nhiém, giai quyét ché do huu tri, tiép nhan GV tir noi
khac, chuyén cong tac hoic cham dut hop dong va déu duge thong bao trude véi duong
su va cong khai bang nhiéu hinh thirc. D& dam bao duoc d6i ngii va chat luong ngudn
nhan lyc, Nha truong da xay dung céac ché d9, chinh sach vé nhan sy dé thuc hién tét
cong tac tuyén dung, quy hoach, dao tao bdi dudng, bd nhiém, ché do phuc lgi va chinh
sach thu hut, gilr chan nhan tai [H6.06.01.07].

Truong ciling ban hanh cac quy dinh vé viéc cham dit hop dong ddi véi cac GV,

NCV khong dap tg cac yéu cau cia Trudong duoc quy dinh trong quy ché 1am viéc caa
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CBVC, hop dong lao dong va quy dinh vé GV tap su. Trong nam 2023, c6 02 GV tap
su cua KCK da dugc cho cham dit hgp dong do khéng du tidu chuan vé ngoai ngit.
Trudng ciing da chim dut hop dong vaéi 01 GV do nguyén vong ca nhan theo quy dinh.
Nha trudng ciing cho nghi huu dbi véi GV, NCV theo cac quy dinh ctia Nha nude khi
hét tudi lao dong va Khoa khong c6 nhu cau. Trong giai doan tir 2019 dén 2023 di co
03 GV KCK dugc cho nghi huu theo ché do. Trudng ciing ¢ chinh sach rat nhan van

Véi cac truong hop dén tudi nghi huu duge nghi 3 thang trude khi nhan s6 huu theo quy

ché chi tiéu ndi bo cua Truong.
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Hinh 6.1. Thong ké GV toan truwong dén thang 10/2023

2. Piém manh

Nha trudng c6 xay dung va trién khai ké hoach CLPT ddi ngii GV, NCV giai doan
2021-2025, giai doan dén nam 2030, tam nhin dén nim 2045; c6 ké hoach phat trién doi
ngil nhan lyc hang ndm; c6 ban hanh va cap nhét cac vin ban ndi bo vé cong tac nhan
su theo quy dinh.

KCK c6 quy hoach cy thé dé nang cao trinh d6 chuyén mén ctia GV, ¢6 su gia ting
vé s6 luong va ti 18 GV c¢6 trinh d6 TS va PGS.
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Khoa chua c6 ké hoach phat trién doi ngii tong thé trong ting giai doan dai han,

trung han phu hop véi st mang, tim nhin ctia Truong.
4. Ké hoach hanh déng

TT | Muc Noi dung Pon vi, nguwoi [ Thoi gian thwc| Ghi cha
tiéu thwc hién hién
1 | Khic | X4y dung ké hoach KCK Niam hoc HT nhén
phuc | phat trién doi ngii dai 2024- béo cdo tir
diém han va trung han phu 2025 TK
tdntai | hop véi st mang, tam
nhin cua Truong
2 |Phat huy| Tiép tuc cap nhap CLTP Nam hoc  [Phong TCNS
diém | doingii GV, NCV dai | Phong TCNS 2024- bao
manh han hon 2025 cao HT
Tiép tuc ra soat quy hoach TK bao cao
chuyén mon cua KCK Hang ndm phong
GV trong Khoa TCNS
5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Tiéu chi 6.2. Ti |¢ sinh vién/giang vién va khdi lwong cong viéc caa doi ngi

giang vién, nghién ctru vién dwoc do lwdng, giam sat 1am ciin cir cai tién chat heong

hoat dong dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong

1. M6 ta hién trang

Ti 1¢ GV/ngwoi hoc cita CTPT ddp vng yéu cau quy dinh vé xdc dinh chi tiéu
dao tao trinh do DH hién hanh:

Theo s liéu tong hop nim 2024 téng s6 GV co hitu cua KCK 1a 32 ngudi, trong
d6 c6 04 PGS, 15 TS va 13 ThS [H6.06.01.06]. Cin cir vao qui dinh hién hanh vé viéc
xac dinh chi tiéu tuyén sinh [H6.06.02.01], cu thé 1a Thong tu 03/2022/TT-BGDDT
ngay 18/01/20122 ctia B GDDT va Thong tu 07/2020/TT-BGDDPT ngay 20/3/2020, ti
16 SV/GV quy doi ctia nhém nganh ki thuat — cong nghé 12 20 SV/GV.
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Bang 6.2. Thong ké ti1é SV/GV quy déi trong 05 nim gan déy ciia khoa Co khi

Tong sé6 GV Tongs6 GV | Quy md [Tilé SV/GV
Nam hoc Co Thinh Quy doi SV
hiru giang

2019-2020 32 0 47,1 997 21,2
2020-2021 31 0 51,2 928 18,1
2021-2022 33 0 53,9 951 17,6
2022-2023 34 0 60,6 932 15,4
2023-2024 32 0 60,6 932 15,4

S6 liu SV/GV quy doi ¢ bang 6.2 [H6.06.02.02] trén cho thay, trong giai doan
danh gia, ti & SV/GV quy d6i cua KCK ludn dap tng yéu cau theo quy dinh hién hanh,
tham chi 1a & muac thap hon so véi quy dinh.

Viéc quy doi khoi lhrgng cong viéc ciia ddi ngii GV, NCV theo gio chuan dwoc
hwéng dan chi tiét va dwoc trién khai thuc hién:

Dé o co so xay dung dinh mic 1am viéc cua d6i ngit GV, Nha trudng da thuc hién
theo Thong tu s6 20/2020/TT-BGDDT cia B6 GDDT; Thong tu s6 40/2020/TT-
BGDDT ciia Bo GDDT va Nghi dinh s6 109/2022/ND-CP caa Chinh phii Vé quy dinh
ché d6 1am viéc cua GV co s& GDPH va hoat dong KHCN [H6.06.02.03]. Trén co s&
d6 khdi luong cong viéc ciua doi ngii GV da dugc xay dung bao gém dinh muc giang
day, dinh mirc NCKH, dinh mac hoat dong PVCD va cac hoat dong khac dugc Nha
truong quy dinh cu thé trong Quy ché chi tiéu ndi bo hién hanh cta Trudng. Theo do,
tat ca cac hoat dong cia GV déu dugc quy d6i thanh gio giang day, gio NCKH va gio
PVCP. GV duoc giao dam nhiém dinh mic giang day mdi nam tir 210 dén 350 gio
chuan tuy theo chtrc danh nghé nghiép, trong d6 GV phai thuc hién téi thiéu 50% dinh
mtec 1a gio 1én 16p truc tiép. Pinh mirc vé gio NCKH (tdi thiéu 1a 586 gid/nam hoc) ciing
dugc quy dinh rd rang theo hoc ham, hoc vi va chirc danh nghé nghiép cua GV. binh
muc gio hoat dong PVCP va cac hoat dong khac ciling duoc quy dinh toi thiéu 1a 128
gio/nam hoc. Bén canh viéc quy dinh cu thé vé dinh mutc 1am viéc caa doi ngii GV,
NCV, Nha trudng ciing c¢6 quy dinh vé viéc giam dinh muac 1am viéc cho GV gitr cac
chiac vu quan 1y & khoa, GV duoc cir di hoc hoic nghi ché do va GV kiém nhiém
[H6.06.01.07].
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Vao dau mdi nim hoc, cin cr quy trinh x4y dung ké hoach giang day, hoc tap nam
hoc cua Trudng [H6.06.02.04], KCK xay dung ké hoach giang day cho GV, trong d6
du kién phan cong va dinh muc 5 tirng HP ddi véi ting GV trong don vi dya trén khoi
luong cong viéc dy kién duge tinh cho mdi GV trong nam hoc. Céc trudng BM va BCN
Khoa xay dyng du kién phan cong giang day cho toan b GV trong Khoa dua vao ké
hoach dao tao. Sau khi c6 ban du Kién phan cong giang day caa cac HK thi BCN Khoa
s& giri dé xin ¥ kién ciia Cong doan Khoa va toan thé GV trong Khoa, BM [H6.06.02.05].
Dua vao phan cong giang day cua Khoa va cac hoat dong NCKH va PVCP du kién cua
c4 nhan, mdi GV s& dy tinh dugc khéi lugng cong viéc cua minh trong nim hoc. Can
ctr khdi lugng cong viéc do GV du kién, 1anh dao Khoa cting cac BM sé& ra soat ké hoach
phan cong cong viéc cua tirng GV, dam bao phan cong hop 1y dé tit ca GV trong don vi
¢ du khéi luong cong viée theo dinh mic quy dinh, sau d6 thong bao dén toan thé GV
duogc biét vé viéc phan cong giang day va cac cong viéc khac nham dam bao su cong
bang, minh bach cho cdc GV trong don vi [H6.06.02.06]. Trong 05 nim qua, tat ca cac
GV cta KCK déu thuc hién dung quy dinh vé dinh mac gio 1am viéc theo quy dinh cua
Truong, theo thong ké cac HDGD, NCKH, PVCD duoc thong ké vao cubi mbi nam hoc
thi 100% GV KCK vugt dinh mic vé GD va NCKH. Tham chi gio NCKH da vuot rat
cao so vai dinh mirc quy dinh [H6.06.02.07].

Bén canh sy quan 1y truc tiép vé cac hoat dong cua GV tir cac BM va Khoa, Nha
trrong con phan cong cac don vi chirc nang cung tham gia vao viéc giam sat, danh gia
mirc d6 hoan thanh coéng viéc cia GV trong mdi nim hoc nhu: Phong PBCL&KT,
Phong TCNS, Phong KHCN, Phong CTCT&SV, Phong TT-PC, Phong DTDH, Phong
DTSPH, ... Cu thé, Phong PBCL&KT theo ddi va thong ké gio 1am viéc ciia GV o cac
hoat dong sinh hoat hoc thuat cip BM/Khoa, cic hoat dong nang cao chat luong dao
tao...; Phong DTDH va Phong DTSPH theo ddi va thong ké cac gio giang day, hudng
dan chuyén d¢, khoa luan tét nghiép va huéng dan dé tai ThS cua GV; Phong KHCN
theo doi va théng ké cac hoat dong NCKH cac cép, bai bao, tham gia hoi nghi, hoi thao
chuyén nganh; Phong CTCT&SV theo ddi va théng ké gid cia GV trong hoat dong
CVHT va cac hoat dong ngoai khoa ciia SV, ... [H6.06.02.08]. Két qua danh gia khoi
lugng cong viéc cua cac GV duoc sir dung dé lam cdn ctr thanh toan vuot gid va phan
loai lao dong ciing nhu danh hiéu thi dua nam hoc theo quy ché chi tiéu nodi bo va dinh
vé danh gia, xép loai lao dong hang nam [H6.06.02.09], [H6.06.02.10].
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C6 quy dinh cu thé vé chdt lirong cong viéc déi vdi dpi ngii GV, nghién civu vién
lam cdn cir Cdi tién chdt lwong hoat déng dao tao, NCKH vi PVCD:

Hang nam, trén co sé két qua danh gia cac hoat dong cua timg GV, Trudng va
Khoa di c6 nhiéu bién phap dé cai tién CLDT va tao diéu kién cho cic GV tham gia
hoat dong NCKH va PVCD nhu: (i) viéc can dbi khdi lwong cong viéc, gior day phu hop
chuyén mon giita cac GV trong BM dé dam bao khong GV nao bi qua tai; (ii) nhiéu HP
c6 su két hop tir 2-3 GV cung phdi hop giang day theo ding thé manh chuyén mén cua
mdi GV; va (iii) moi cac GV tir cac khoa khac trong Truong c6 chuyén mon sau phu
hop hoac tir cac truong/DN tham gia giang day [H6.06.02.11]. Ngoai ra, tr NH 2021-
2022, dé tuan thu quy dinh cia phap luat vé dinh mac gio 1am thém (khong vuot qua
300 gio/nam/ngudi), Nha truong da thyuc hién ra soat chat ch& khdi lugng gio giang cua
GV va c6 ké hoach b tri tro giang ciing nhu cac giai phap khac phuc [H6.06.02.12].
Cubi nim hoc, Nha truong té chuc théng ké gio giang, gio NCKH cua tirng GV bang
phan mém thanh toan giang day (https:/ttgd.ntu.edu.vn) va gii phan hoi dén dén toan
thé GV dé kiém tra, dbi chiéu trudc khi Nha truong té chic thanh toan gid vuot
[H6.06.02.07], [H6.06.02.08]. Pay la cin cir x4c thuc dé do ludng, danh gid, giam sat
cac HDGD, NCKH va cac hoat dong khac cua GV. Mac du Truong va Khoa luon tao
moi diéu kién dé GV va CBQL tham gia cac hoat dong NCKH, giang day, bdi dudng
nghiép vu trong va ngoai nudc ciing nhu tao moi diéu kién dé GV tham gia hoat dong
PVCD, tuy nhién, viéc gidm sat, do luong mat sb hoat dong PVCD cua GV chua dugc
quy doi theo gio cy thé dé tao thém dong luc va khuyén khich GV tham gia ngay cang
nhiéu hon [H6.06.02.13].

2. Piém manh

Ti lé SV/GV quy d6i dap ung yéu cau theo quy dinh hién hanh. Khéi lugng cong
viéc cua doi ngii GV dugc xac dinh rd rang, dugc do luong, dugc giam sat vdi cac tiéu
chi cu thé theo quy dinh dé 1am can ci cai tién va nang cao chat luong hoat dong PT,
NCKH va PVCD.

3. Piém ton tai

Viéc giam sat, do ludng mot sé hoat dong PVCD ciia GV chua duogce lugng hoa cu

thé dé tao thém dong luc va khuyén khich GV tham gia ngay cang nhiéu hon.



4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc Noi dung Pon vi, | Thai gian Ghi chu
tiéu nguoi thuc
thwc hién hién
1 Khic | Luong hoa cu thé cac hoat Nam hoc | BGH nhéan bao
phuc | dong PVCD dé quy d6i gio | Phong 2024- céo tir phong
diém hoat dong cho GV, NCV TCNS 2025 TCNS
ton tai
2 |[Phat huy| Duy tri ti 16 SV/GV quy d6i | Phong | Hang nim | BGH nhén béo
diém TCNS, céo tir Phong
manh KCK TCNS, KCK
Tiép tuc hoan thién hé thdng| Phong | Hang nim | BGH nhan bao
van ban vé quy doi khoi TCNS céo tur Phong
luong va danh gia chat TCNS
lugng cong viéc cua GV

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 6.3. Cac tiéu chi tuyén dung va lwa chon giang vién, nghién ciru vién
(bao gom ca dao dirc va ning luc hoc thuat) dé bé nhiém, diéu chuyén dwoge xac
dinh va phé bién cong khai

1. Mo ta hién trang

C6 cdc tai ligu/vin bin quy dinh Vé cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon GV,
NCV dé bé nhiém, diéu chuyén:

Cong tac tuyén dung, lya chon gido vién, NCV dé bd nhiém va diéu chuyén 1a
cong viée ciing thudong xuyén dién ra va yéu cau minh bach, 1 rang, vi viy Trudng co
vian ban quy dinh cac tiéu chi tuyén dung va lua chon GV rit rd rang. Cu thé, hién nay
céc tiéu chuan tuyén dung ctia Nha truong ddi véi ngudi du tuyén chic danh GV gom
(1) Tiéu chuan dic thu nghé nghiép: ngoai hinh, c6 chting chi dao tao, ching chi hanh
nghé phu hop; (2) Tiéu chuan chuyén mon: (i) c6 trinh do thac si trd 18n, c6 bang tét
nghiép PH hé chinh quy loai khé tré 1én, bang diém DH c6 cac mon chuyén nganh hoac

lién quan gan chuyén nganh dy tuyén phai dat tir 7 diém trg 1én; (i) trinh d6 ngoai ngir
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t6i thiéu bac 3 (B1); (iii) trinh d6 tin hoc dat chuan k¥ ning st dung CNTT co ban.
Ngoai ra, cac rng vién phai co6 pham chat, dao duec, tu tudng tét, du sic khoe theo yéu
cau nghé nghiép, 1y lich ban than rd rang [H6.06.01.09]. Cac tiéu chi tuyén dung vé dao
dtc va trinh d6 chuyén mon, nghiép vu dugc ra soat, xay dung, dam bao tuan thu quy
dinh cua phéap luat va phi hop véi yéu cau phat trién cua Nha treong [H6.06.03.01].
Quy trinh tuyén dung theo quy dinh bao gom cac budc nhu sau: (1) Pau tién Phong
TCNS phéi hop véi khoalvién xac dinh sé lwgng GV can bd sung dé dé xuat chi tiéu
tuyén dung, xac dinh cac diéu kién dy tuyén, thoi gian tuyén dung bao cio HT dé trinh
Hoi dong Trudng phé duyét chi tiéu; (2) Can ctr phé duyét cua Hoi dong Truong, HT
trién khai ké hoach tuyén dung nhu thong bao tuyén dung trén cic phuong tién dai
chung, cong thong tin dién tir cuia Trudng, tiép nhan ho so; (3) T6 chire so tuyén; (4) T6
chuc tuyén dung; (5) Thong bao két qua tuyén dung; (6) Phé duyét két qua tuyén dung;
(7) Ky hop ddng; (7) Thuc hién quy dinh tap sy va bd nhiém chac danh nghé nghiép
[H6.06.03.01].

Ddi véi vién chirc 1am cong tic quan 1y Trudng dd ban hanh Quy ché bd nhiém,
b nhiém lai, kéo dai thoi gian gitr chac vu, théi giit chirc vy, mién nhiém VC giir chirc
vu quan 1y 13 Trudng don vi, Pho truong don vi [H6.06.01.10]. Viéc bo nhiém, bé nhiém
lai, diéu dong luan chuyén, mién nhiém céac chic danh quan Iy duoc Khoa thuc hién
dung quy dinh vé quy trinh, thl tuc; GV dugc bd nhiém dam bao vé tu cach dao duc,
thanh tich hoc tap, NCKH, trinh d6 chuyén mon, kha nang stir dung ngoai ngir, da sac
khoe theo yéu cau nghé nghiép va Iy lich ban than r6 rang [H6.06.03.02]. Viéc chi dinh
treong BM, pho truéng BM ciing duoc thuc hién theo dung quy dinh ctia Nha truong
[H6.06.03.03]. Nha truong va Khoa ludn tuan thu chat ché cac quy dinh cu thé vé tiéu
chuan bo nhiém chac danh cua GV (gém GV chinh, GV cao cép, PGS, GS) va hoat
dong nay duoc thuc hién cong khai dang quy dinh [H6.06.03.04].

Dé thuc hién muc tiéu khong ngimg nang cao chat lwong doi ngil, dap wng nhu cau
vé phat trién d6i ngii va tao doi ngii ké thira, dé an phat trién doi ngii giai doan 2021-
2025 va ké hoach dao tao bdi dudng hang nam [H6.06.03.05] da duoc Nha truong xay
dung. Bén canh d6, Nha truong ciing dua ra nhiéu chinh sach thu hut GV chat luong
cao, giau kinh nghiém tir bén ngoai Trudng va nhiéu ché do khuyén khich GV trong

Truong nang cao trinh d¢ chuyén mén nghi¢p vu [H6.06.03.06]. Tuy nhién, truong chua
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¢6 chinh sach dii ngd that sy hap dan va diéu kién lam viéc ddi GV, NCV c¢6 trinh d6
cao nhu GS, PGS.

Hang nim, céng tac TDG va danh gia ning lyc giang day, pham chét dao duc va
kha ning hoan thanh nhiém vu duoc giao dbi voi doi ngit GV ctiia Khoa dugc thyc hién
mét cach minh bach, 16 rang va cong bang theo cac tiéu chuan cu thé duoc ban hanh tai
Quy dinh danh gia, xép loai VC, NLD cta Nha trudng [H6.06.02.09], [H6.06.03.07].

Cdc tiéu chi tuyén dung va lya chon GV, NCV dé bé nhiém, diéu chuyén dwoc
phé bién va thong bdo cong khai:

Céc tiéu chi tuyén dung va lva chon GV (bao gom ca dao dirc va niang luc hoc
thuat) dé bo nhiém, diéu chuyén duge Nha trudong pho bién va thong bao cong khai. Cac
thong bao tuyén dung, két qua tuyén dung déu dugc Nha truong cong bd cong khai bang
van ban, trén cong thong tin dién tir va niém yét tai Phong TCNS [H6.06.03.08]. Phong
TCNS luu giir cac QP b nhiém, diéu dong nhan sy; cac QD nay ciing duoc gui dén cac
don vi trong toan Truong va ca nhan lién quan [H6.06.03.09].

Theo cac quy dinh cua Nha nudc, Luat lao dong va Luat VC [H6.06.03.10] nang
luc cua GV, NCV dugc Nha truong lam co so dé danh gia theo hoc ham, hoc vi va chac
danh nghé nghiép. Bén canh d6 Nha trudng ciing da x4y dung va ban hanh cac quy dinh
riéng dé cong nhan vé hoc ham, chirc danh nghé nghiép theo nhu cau vé vi tri viéc 1am
[H6.06.03.11].

Dé danh gia, phan loai chat luong ciia GV, NCV, ngudi lao dong cho ting nim
hoc, Nha truong di ban hanh cac quy dinh [H6.06.02.09]. Trong d6 c6 quy dinh cy thé
cac hoat dong vé GD, NCKH va PVCP dé danh gia xép loai, GV phai c6 gid dang 16p
thuc té trén 50% dinh muc gio giang thi mdi dat mic hoan thanh nhiém vu. Qua cong
tac danh gia cling da dua cac giai phap dé cai tién chat lugng GV, NCV. Cac quy dinh
vé danh gia, xép loai GV, NCV dugc Nha truong cap nhap va bd sung theo yéu cau thyuc
tién va quy dinh ciia B6 GD&DT. Trude khi ban hanh, d t6 chirc lay y kién vé dy thao
va gui cho toan bo CB, VC trong toan Truong gop y trude khi ban hanh chinh thirc. Cac
quy dinh dugc cong bd dén toan thé GV bang email va dua 1én trang website ciia Phong
TCNS [H6.06.03.12].

2. Piém manh

Nha trudong di ban hanh cic vin ban quy dinh vé cac tiéu chi tuyén dung va lya

chon GV, nghién ctru vién dé bo nhiém, diéu chuyén va duoc phd bién cong khai.
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Nha truong da cd cac van ban quy dinh vé danh gia ning luc cia GV, NCV va

duoc thao luan, phé bién cong khai.

3. Piém ton tai

Truong chua cé chinh sach dai ngd that sy hap dan va diéu kién lam viéc d6i GV,

NCYV c¢6 trinh d6 cao nhu GS, PGS.
4. Ké hoach hanh déng
TT Muc tiéu Noi dung Pon vi, | Thai gian Ghi chu
nguwoi thuc thuc
hién hién
1 | Khic |Xay dung chinh sach dai ngd [Phong TCNS| Hang nam | BGH nhan bao
phuc |hap dan va diéu kién lam viéc cdo tur Phong
diém ton cho GS, PGS TCNS
tai
2 |Phat huy| Tiép tuc hoan thién cac tiéu [Phong TCNS| Hang naim BGH nhan bao
diém | chi vé tuyén dung GV, NCV cido  tir Phong
manh TCNS
Tiép tuc cap nhap va chuan [Phong TCNS| Hang nim BGH nhan bao
hoa vé danh gid nang luc GV, cdo  tu Phong
NCV TCNS
5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 6.4. Nang luc cia di ngii giang vién, nghién ctru vién dwoc xac dinh

va dwgc danh gia.

1. M6 ta hién trang

Nang luc ctua doi ngii GV, NCV dugc xac dinh va dap trng cac quy dinh hién hanh.

Céc tiéu chi danh gia ning luc cua doi ngii GV, NCV dugc thé hién & cac yéu td

bao gém: trinh do hoc vi va chirc danh (ThS, TS, PGS, GS), cac loai vin bang, ching

chi hd trg giang day (ngoai ngit, tin hoc, nghiép vu su pham); cac bai bdo, cong trinh

khoa hoc di cong bd, cac két qua khao sat danh gia HDGD cua GV hang nim
[H6.06.01.07], [H6.06.02.09], [H6.06.02.10]. C6 thé ndi niang luc cua doi ngii GV,
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NCV ciia Nha truong da duge xac dinh dudi nhiéu hinh thuc, nhiéu vian ban quy dinh
tir nhiéu don vi trong Trudng va dap Gmg duoc cac quy dinh hién hanh.

Tinh t6i thoi diém hién tai, d6i ngi GV co hitu cua Trudng c6 di ning luc dap tng
dé t6 chuc trién khai CTPT cta nganh KTN mot cach day du va c6 hiéu qua. 100% céc
GV tham gia giang day nganh KTN c6 trinh d6 sau DH, tot nghiép ¢ cac CSGD c6 uy
tin trong va ngodi nudc, GV dugc tham gia cac 16p tap huan vé nghiép vu su pham,
PPGD PH, phuong phap NCKH, c6 trinh d6 ngoai ngit va tin hoc dap tng yéu cau giang
day CTDT [H6.06.04.01].

Song song véi nhiém vu giang day thi nhiém vu NCKH, viét sach tai liéu tham
khao cua GV la rat quan trong va 1a nhiém vu bat budc. Chinh vi vay trong nhitng nim
qua khoa luén cht trong vao cong viéc nay va su tham gia kha tich cuc cua cac GV
nham nang cao trinh d6 chuyén mén va niang lyc NCKH. Két qua trong khoang thoi
gian ndm niam qua s bai bao, dé tai NCKH, viét sach cia GV trong khoa nhu sau:

Bang 6.3. S6 lwong ddi ngii co’ hitu ciia don vi thuc hién CTPT tham gia thuc hién dé tai
khoa hoc trong 05 nim gén day

S6 lwgng can b tham gia
S0 lrgng dé tai Ditaichp | Ditaichp | Détaicap | Cmichd
NN Bo* trud'ng
Tur 1 dén 3 dé tai 1 2 13
Tur 4 dén 6 dé tai 0 0 5
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong sé can bo tham gia 1 2 18

Bang 6.4. S6 lwgng ddi ngii co hitu ciia don vi thuc hién CTPT tham gia viét bai ding tap
chi trong 5 nim gin diy

S6 lwong can bd co hiru Noi dang

0 LN can bo €0 Tap chi khoa hoc | Tap chi khoa | Tap chi / tap
co bai bao dang trén tap ; X ; \ 3

chi qguoc te (ISI, | hoc cap nganh | san cap
Scopus,...) trong nudc truong

Tur 1 dén 5 bai béo 10 14 0
Tir 6 dén 10 bai bao 5 5 0
Tur 11 dén 15 bai béo 1 1 0
Trén 15 bai bao 1 0 0
Tong s6 can bo tham gia 12 20 0
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Bang 6.5. S6 lwgng ddi ngii co hitu ciia don vi thuc hién CTPT tham gia viét sach trong 5

nim gin day
] S6 lwong can bd co hiru tham gia viét sach
50 lwgng sich Sach chuyén | Sach gido | Sach tham | Sach hwéng
khao trinh khio dan
Tir 1 dén 3 cudn sach 0 0 0 0
Tir 4 dén 6 cudn sach 0 0 0 0
Trén 6 cudn sach 0 0 9 0
Tong sb can bo tham gia 0 0 12 0

Nang luc cua GV, NCV dwoc danh gia:

Dinh ky vao cudi mdi nam hoc GV, NCV ciing nhu toan thé vién chirc ciia Nha
truong déu duoc danh gia nang luc cong tic thong qua cic mau vin ban danh gia két
qua cong tac cua vién chirc. Céc tiéu chi duoc xay dung rd rang dya trén khoi luong
cong viec ma GV, NCV va vién chic lao dong dd hoan thanh trong ndm hoc
[H6.06.02.09]. Trong d6 c6 hudng dan vé viéc danh gia, xép loai GV duoc quy dinh rat
cu thé vé tiéu chi va quy trinh danh gia niang luc cua GV. Pdi véi GV khong gitr chuc
vu quan 1y va co giit chtc vu quan 1y dugc quy dinh rat rd & Diéu 15 cua quy dinh nay.
Tham quyén va trach nhiém danh gia duoc quy dinh tai Diéu 16 va trinh ty, tha tuc danh
gia, phan loai dugc quy dinh cu thé ¢ didu 17 trong d6 quy dinh ting trudng hop cu thé
dé danh gia [H6.06.02.09].

Bén canh d6, Nha truong ciing ban hanh vin ban vé quy dinh thi dua khen thuong
dé xac dinh vé céc hinh thirc thi dua [H6.06.02.10]. Trong d6 quy dinh rd vé tiéu chi cac
loai thi dua, trinh ty dé danh gia va cong nhan thi dua cho ca nhan, tap thé. Cac vin ban
quy dinh vé ning luc cia GV, NCV duoc thao luan va thong nhat s dung trong toan
Truong. Cac quy dinh vé danh gia xép loai VC va quy dinh vé khen thudng trudc khi
dugc ban hanh da duoc lay ¥ kién rong rai cho toan thé VC, nguoi lao dong trong Truong
va cac don vi tong hop, thao luan truéce khi gui cho Ban xay dung [H6.06.04.02].

Vao cubi mdi nim hoc, CB, VC Nha trudong dugc phan loai bang céac tiéu chi xét
thi dua trong mau danh gia két qua cong tac ctiia VC, két qua bao gom: khong hoan thanh
nhi¢m vy, hoan thanh nhiém vy, hoan thanh tot nhiém vy va hoan thanh xuét sac nhi¢m
vu, theo d6 binh chon ra cac danh hiéu thi dua gém lao dong tién tién va chién si thi dua

theo Quy ché thi dua, khen thuéng ctia Nha truong [H6.06.02.09].
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Pé thuc hién céc hoat dong danh gia trén co s cac van ban ban hanh va hudéng
dan cua Nha trudong, hang nim Khoa déu thuc hién danh gia GV cong khai theo dang
quy dinh. Trinh ty danh gid nhu sau: GV TDPG nang luc va mtrc do hoan thanh nhiém
vu theo biéu mau chung [H6.06.02.09], Truéng BM/Khoa té chizc hop toan thé VC,
ngudi lao dong cua don vi dé 14y y kién dong gop cua tap thé, cin ctr vao d6 Trudng
khoa QP danh gia, muc xép loai chat luong cua VC, ngudi lao dong thudc don vi.
Két qua danh gia, xép loai cua Khoa dwgce Truong thim dinh théng qua T6 thim dinh
cua Truong.

D4i véi viée binh xét cac danh hiéu thi dua, trudc hét cac ca nhan dé xuét danh
hiéu thi dua, hinh thtrc khen thudng trong bao cao danh gia két qua cong tac, tiép do
dugc tap thé don vi binh bau bang phiéu kin [H6.06.02.09]. Hoi dong thi dua Truong s&
hop xét, binh bau cac danh hiéu thi dua tir CSTD cip co s tro 1én va cac hinh thic khen
thuong. Két qua binh xét cua Hoi dong thi dua duoc giri cong khai dén toan thé VC,
nguoi lao dong dé cung kiém tra, cho y kién trugc khi Hoi dong trinh HT ra QD phé
duyét, cong nhan két qua [H6.06.04.03], [H6.06.04.04]. Tuy nhién, Truong chua cé hé
thong cac tiéu chi danh gia ning lyc day du cho doi ngii GV, NCV. Bén canh d6, dé c6
thém nhitng nhan dinh khach quan tr phia NH, vao cudi mdi HK, Nha truong tién hanh
danh gia HDGD cua d6i ngii GV KCK thong qua cac hoat dong khao sat SV, két qua s&
dugc gui dén Khoa, BM va GV dé tir d6 c6 nhimg diéu chinh can thiét nham dap ung
t6t hon HDGD. Két qua khao sat NH ddi véi HDGD ctua GV nam hoc 2022-2023 cho
thiay 100% GV duoc NH danh gia rat hai 1ong v6i HPGD, dap ung dugc yéu cau cua
CTDT [H6.06.04.05].

Béng 6.6. Két qua lay y kién SV vé HPGD ciia GV KCK so két qua chung ciia GV toan
Truong trong 8 HK gin nhat

Chi tieu | HKI/ | HKII/ | HKI/ | HKII/ | HKI/ | HKII/ | HKI/ | HKII/

19-20 | 19-20 | 20-21 | 20-21 | 21-22 | 21-22 | 22-23 | 22-23
[%] | [%] | [%] | [%] | [%] | [%] | [%] | [%]

Thang diém tir A dén A+

KCK 100 | 84,21 | 94,73 | 95,5 100 100 100 100

Toan 93,43 | 82,39 | 9451 | 949 | 99,76 | 98,98 | 99,05 | 98,94

Truong
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Chi tieu | HKI/ | HKII/ | HKI/ | HKII/ | HKI/ | HKII/ | HKI/ | HKII/

19-20 | 19-20 | 20-21 | 20-21 | 21-22 | 21-22 | 22-23 | 22-23
[%] | [%] | [%] | [%] | [%] | [%] | [%] | [%]

Thang diém tir C dén A-

KCK 0 15,79 | 5,26 4,5 0 0 0 0
Toan 6,56 | 17,61 55 51 0,24 1,02 0,95 1,06
truong

DPé c6 co sd danh gia khach quan hon Nha trudng ciing to chic khao sat SV
cudi khoa vao dip SV tét nghiép vé toan bo thoi gian da tham gia hoc tap tai Truong.
Két qua khao sat SV cudi khoa vé ddi ngit GV KCK duoc thé hién ¢ bao cao khao
sat [H6.06.04.06]. Theo hinh 6.2 va 6.3 thi da sé cac SV cudi khoa déu danh gia GV

c6 kién thizc chuyén mén tét, phuong phap su pham tot, rat nhiét tinh va ludn sin

sang giup do SV.
Hau hét GV co6 kién thirc chuyén mon tot
70.00 64,00
60,00 57,140
50,940 50,600 50,750
50,00
40,820
40.00 37,740 29,760
30,00
20,0
20,00 16,00
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Hinh 6.2. Két qua khao sat SV nam cudi vé kién thirc chuyén mén cia GV
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Hinh 6.3. Két qua khao sat vé phwong phap sw pham ciia GV

2. Piém manh

Nang luc cua doi ngli GV dugc xac dinh va dugc danh gid thuong xuyén hang

nim, v6i quy trinh rd rang va c6 tham khao y kién cua cac BLQ. Poi ngii GV nganh

KTN néi riéng va ciia KCK néi chung ¢ dit nang luc dé t6 chic trién khai CTDT mot

cach day da va hiéu qua.

3. Piém ton tai

Truong chua c6 hé théng cac tidu chi danh gia nang luc day du ddi voi doi ngi

GV, NCV.
4. Ké hoach hanh dong
TT Muc Noi dung Don vi, Thai gian|  Ghi cha
tiéu nguoi thuc thuc
hién hién
1 |Khic phuc  Xay dung hé thong cac KCK Niam hoc| BGH nhan
diém ton | tiéu chi danh gia nang luc 2024- bo cao tir
tai  |day du déi véi doi ngii GV, 2025 KCK
NCV
2 | Phathuy | Tiép tuc hoan thién cac | Phong TCNS| Hang nim| BGH nhan
diém | tiéu chi vé tuyén dung GV, bao céo tir
manh | NCV dé nang cao hon nita Phong TCNS

chat lugng d6i ngii
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5. Tw danh gia

Dat (Piém TDG: 5/7)

Tiéu chi 6.5. Nhu ciu vé dao tao va phat trién chuyén mén cia déi ngi giang
vién, nghién ctru vién dwgc xac dinh va 6 cic hoat dong trién khai dé dap wng nhu
cau do.

1. M6 ta hién trang

Thuec hign khdo sdt/dinh gid nhu cau dao taol/véi dwéng chuyén mén, nghiép
Vu cua doi ngii GV, NCV:

Trong dinh huéng phat trién doi ngii, Nha trudng da xay dung va ban hanh Chién
luge phét trién Truong PHNT dén ndm 2030 va tim nhin dén nam 2045. Bén canh do,
Nha trudng ciing dd ban hanh Quy dinh vé dao tao bdi dudng CBVC tai Truong DPHNT
[H6.06.05.01] va cac ké hoach dao tao, boi dudng VC hang nam. Khao sat, danh gia
nhu ciu dao tao, bdi dudng chuyén mon nghiép vu caa d6i ngii GV, NCV ludn duoc
Nha trudng va cac don vi thuc hién theo ké hoach. Viéc khao sat nhu cau dugc thuc hién
theo hinh thitc Nha trudng ra cac théng bao ding ky dao tao bdi dudng hang nim
[H6.06.05.02] va ra thong bao ké hoach dao tao, bdi dudng VC, GV hang nim
[H6.06.05.03] va dao tao, bdi dudng theo timg giai doan [H6.06.05.04]. Trong thong
bao va ké hoach dao tao, bdi dudng déu c6 noi dung Nha truong té chirc bdi dudng theo
cac chuong trinh va ndi dung da duoc xac dinh theo dinh ky, ngoai ra con c6 ké hoach
tu bdi dudng dé cho GV, NCV chu dong thuc hién. Cac ndi dung dao tao bdi dudng
luén duogc ghi nhan cac phan hoi va dugc xem 1a két qua cua khao sat nhu cau dao tao,
bdi dudng trong Nha truong, tir d6 danh gia diém manh va diém ton tai dé xay dung dé
an phat trién nhan su [H6.06.05.05].

Ké hoach vé dao tao, béi dwéng va phdt trién chuyén mén ciia dgi ngii GV, NCV
dwoc xdy dung dwa trén yéu cau ciia CTDT:

Ké hoach dao tao, boi dudng va phat trién doi ngii GV, NCV duogc néu ro trong
CLPT dén nam 2030 va tdm nhin 2045 cta Truong. Dé xay dung ké hoach nay, Nha
treong da thuc hién quy hoach chuyén moén cho tirng GV, NCV. Quy hoach nay néu cu
thé vé thoi gian dé cac GV, NCV tham gia cac khoa dao tao, cac hd tro can thiét tir don
vi, tir Nha truong dé GV, NCV hoan thanh cac noi dung ding ky [H6.06.05.01]. Ké
hoach dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mon, nghiép vu cua GV, NCV ludn dugc

xem xét, ra soat dap tng yéu cau cia CTDT. Céc chi tiéu tuyén dung hang nim luén



101

dugce Khoa can nhic dé dap tng sy phat trién cia CTDT va su bién dong cia NH, trong
d6 ¢6 dy doan vé xu hudng phat trién cia CTDT dé 1én ké hoach tuyén dung, dao tao
va boi dudng GV, NCV phu hop [H6.06.05.06]. Sau khi c6 nhu cau vé tuyén dung thi
Khoa s& dé xuat 1én Phong TCNS va HT dé nghi Hoi dong Truong xem xét va phé duyét
chi tiéu tuyén dung [H6.06.03.09].

Ké hoach dao tao, boi dwéng va phat trién chuyén mén, nghigp vu ciia GV, NCV
dworc trién khai thuc hién. Cé it nhat 75% sé GV, NCV dwoc dao tao, boi dwdng va
phit trién chuyén mén, nghigp vu theo ké hoach ciia CSGD:

Khéo sat, danh gia nhu cau dao tao, bdi dudng chuyén moén nghiép vu cia doi ngil
GV, NCV luén duge Nha truong va cac don vi thuc hién theo ké hoach. Hang nam, Nha
truong trién khai ké hoach dao tao, bdi dudng. Thong ké tir ndm 2018 dén nay cho thay
KCK da ctir 06 GV di lam NCS, 07 hoc thac si, 03 hoc trung Cép 1y luan chinh tri, 09
GV tham gia hoc chtng chi vé chirc danh nghé nghiép GV [H6.06.05.07]. Ciing theo
danh sach trén, cac GV duoc ctr di hoc theo ké hoach phat trién d6i ngii ctia Nha truong
chiém 93% (28/30).

Két qud theec hign ké hoach dao tao, béi dwéng va phat trién chuyén mén, nghigp
vu cua GV, NCV dwoc giam sdt, danh gia hang nam:

Hang nam, KCK luén thyc hién giam sat, danh gia két qua thuc hién ké hoach dao
tao, boi dudng thong qua cac cudc hop giao ban thang trong Khoa va qua céac dot trién
khai so két, tong két chung cua Nha treong [H6.06.03.07]. Tuy nhién, viéc phéi hop
thuc hién giam sat, danh gia ké hoach dao tao boi dudng chua dong bo giita Khoa va
cac phong chirc nang.

2. Piém manh

Nhu ciu vé dao tao cia GV da dugc xac dinh rd rang, c6 ké hoach dao tao, boi
dudng day du va thuc hién trién khai danh gia theo dinh ky.

3. Piém ton tai

Viéc phéi hop thuc hién giam sat, danh gia ké hoach dao tao bdi dudng chua dong

bo gitra Khoa va cac phong chirc nang.
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4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc Noi dung Pon vi, nguoi Thoi Ghi chu
tiéu thuc hién |gian thwc hién
1 Khic [Dong bo hoa viée giam sat | Phong TCNS Nam hoc BGH nhan
phuc |ké hoach dao tao, boi dudng 2024- bao cdo tir
diém [gitta BM, Khoa véi cac 2025 Phong
t6n tai [phong chirc ning TCNS
2 |Phat huy[Tiép tuc cap nhap nhu cau | Phong TCNS BGH nhan
diém vé dao tao va phat trién Hang nam | bao cdo tir
manh chuyén mon cia doi ngil Phong
GV, NCV TCNS

5. Tw danh gia

Dat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 6.6. Viéc quan tri theo két qua cong viéc cia giang vién, nghién ciru
vién (gdm cé khen thwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao dong lwe va hd tro
cho dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat ddng phuc vu cong dong

1. M6 ta hién trang

Don vi c¢é ké hoach cong tic cu thé hang nam doi véi GV, NCV:

Déi voi GV va NCV viéc danh gia hiéu qua cong viéc hang nam 1a rt quan trong,
vi vAy Nha trudng dd ban hanh quy dinh cu thé vé quy trinh va chi tiéu dénh gia hiéu
qua cong viéc ciia GV théng qua quy dinh vé danh gia phan loai lao dong va quy dinh
vé thi dua khen thuong. Quan tri theo két qua cong viéc cua GV va NCV di dugc Nha
truong trién khai va co su cai tién theo ting giai doan, c6 tinh hé thng tir cip Truong
dén timg don vi va dén ting c4 nhan. Nha trudong di giao cac chi tiéu chinh vé mit
HDGD, NCKH va PVCD theo nim hoc vé tirng don vi nhu ti 1 cong bd bai bao khoa
hoc, s hop ddng chuyén giao cong nghé, s hop tac nghién ciau qudc té, hoat dong
PVCD vé trai nghiém ciia NH, hoi thao, chuyén dé [H6.06.06.01].

Khdi luong cong viée theo nam hoc dugc giao cho GV, NCV bao gém khéi lwong
giang day va NCKH di duoc gan dinh mic theo hoc ham, hoc vi va theo mic hé s6
lwong co ban vai nhiéu mire khac nhau cho nhiéu mirc déng gop. Trong d6, GV 1a TS
¢6 586 gio NCKH/nam, GVCC va GS, PGS c¢6 gid NCKH dén 710 gid/nim, khéi luong
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gio chuan giang day ciing dugc phan bo tir 100 dé 240 gio/nam va duoc cu thé hoa trong
quy ché chi tiéu ndi bd cua Truong [H6.06.01.07]. Chinh sach thuéng cho GV c6 bai
bao khoa hoc ding trén céac tap chi qudc té uy tin ciing duoc cap nhat thuong xuyén
[H6.06.06.02]. Ngoai ra, cac GV va NCV c¢6 thanh tich xut sic ciing da duoc ghi nhan
va xét tang gidy khen cia HT cung hién vat [H6.06.06.03], Nha trudng ciing giao chi
tiéu vé ti 1& bai bao khoa hoc qubc té dugc xép hang trong cac danh muc Scopus, ISI
cho tung khoa. Theo d6 KCK duoc giao chi tiéu la 0,64 bai bao/GV cho nam hoc 2023-
2024, day 1a ti 1é cao so v6i mat bang chung cua toan Truong [H6.06.06.04].

Trién khai thgec hién qudn tri theo két qud céng viéc:

Két qua trién khai hoat dong hang nam cho thay tir naim hoc 2018-2019 dén nay,
két qua phan loai, xép loai lao dong ciia GV, NCV KCK da s6 1a hoan thanh xuét sic
nhiém vy, s6 it 1a HNTV va chi c6 1 nam 1a c6 GV khong hoan thanh NV do mét s6 1y
do vé dao tao bdi dudng. Két qua xép loai, phan loai lao dong dugc thé hién trén bang
6.7 [H6.06.04.04]. Tuy nhién, Truong chua thuc hién lugng hoa cong viéc chuyén mon
cu thé cho ting vi tri viéc 1am cua GV va NCV.

Béng 6.7. Thong ké phan loai va xép loai lao dong KCK tir nim 2018-2023

Nam hoc 2018-2019 | 2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023
HTXSNV 5 5 10 9 8
HTTNV 10 6 4 5 5
HTNV 1 4 2 4 7
Khong HTNV 2
Chua xét (GV 6 5 4 7 6
hoc NN)
GV kiém nhiém, 13 14 14 11 6
thinh giang (danh
gia, xep loai &
don vi khac)
Tong 35 34 34 36 34

GV, NCV hdi long vé két qud ddnh gid dac bigt la viéc thi dua khen thwéng va

céng nhan ciia CSGD va cdc cdp cé tham quyén:

Viéc hé théng hoa cong viéc theo timg nim hoc trong nhitng nim qua di giup

GV, NCV chu dong trong trién khai thuc hién, két qua tong két, danh gia hang nam déu

c6 su hai 10ng cao vé ké hoach thuc hién va két qua thuc hién. Khéng c6 GV, NCV phan
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anh hay khiéu nai vé két qua danh gia, xép loai va khen thudng hang nam. Cac danh gia
thi dua khen thudng, phan loai lao dong... dwgc thuc hién cong khai, khach quan. Hau
hét cac GV déu hai long vé6i cac két qua danh gia, xép loai thi dua VC [H6.06.02.04].
Hang nam, Nha trudng ciing thay doi cac ndi dung trong CTNB phul hop véi tinh hinh
thuc té [H6.06.06.02].

Tuy nhién, chua c6 kénh khao sat chinh thirc vé hai 1ong ctia cac GV, NCV trong
don vi vé két qua xép loali.

2. Piém manh

Céc chinh sach ctia Nha trudong vé thi dua, khen thudng cé tinh bao quat cac mat
hoat dong va duoc su hai long tir GV va NCV;; hinh thirc khen thuong vé NCKH va bai
bao quéc té di gitip gia ting sb lugng bai bao trong thoi gian gan day, ...

Viéc quan tri theo két qua cong viéc ciia GV, NCV duoc trién khai dé tao dong luc
va hd trg cho dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD.

3. Piém ton tai

Truong chua thuc hién luong hoa cong viée chuyén mén cu thé cho ting vi tri viéc
lam cia GV va NCV.

4. Ké hoach hanh dong

TT| Muc Noi dung Pon vi, | Theoi gian Ghi chu
tiéu nguoi thwc hién
thwc hién

1 | Khic | Xay dung bang quy d6i cong Phong Nam hoc | HT nhén bao
phuc |viéc cu thé cho ting vi tri viec| TCNS 2024-2025 | cao tur Phong
diém ton| 1am ciia GV va NCV theo TCNS

tai hudéng luong hoa duogc

2 Phat Tiép tuc day manh quan tri Phong Hang nam| HT nhan bao

huy | kétqua cong viéc cua GV, TCNS c4o tir Phong
diém [NCV dé tao dong luc va hd trg TCNS
manh cho dao tao, NCKH va cac
hoat dong PVCDH

5. Tw danh gia:
Pat (Piém TDG: 4/7)
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Tiéu chi 6.7. Cac loai hinh va s6 lrong cac hoat ddng nghién ctru cia giang
vién, nghién ciru vién dwec xac 14p, giam sat va doi sanh dé cai tién chat lweng

1. Mo ta hién trang

C6 viin ban quy dinh cu thé vé cdc loai hinh va sé lweng san pham NCKH ma
GV, NCV phadi thuc hién:

Hoat dong NCKH 1a nhiém vu bat budc dbi véi GV va NCV trong Trudng. Chinh
vi vay Nha trudng di ban hanh QD sb 403/QD-DHNT ngay 24/4/2015 quy dinh vé hoat
dong KHCN tai Truong DPHNT. Trong d6 cac hoat dong KHCN cua Truong da dugc
xac 1ap vai 10 hoat dong cu thé hudng toi phat trien KHCN, cai tién ky thuat, nang cao
hoat dong NCKH cho GV, SV va PVCD [H6.06.07.01].

Bén canh viéc giang day, GV phai hoan thanh cac khéi lwong gio NCKH theo quy
dinh caa Truong. Hoat dong NCKH bao gom céc hoat dong: thuc hién dé tai, du an céac
cap, Viét bai bao, huéng dan SV NCKH, tham gia cac hoi thao khoa hoc trong va ngoai
nudc, tham gia cac seminar hoc thuat, tham gia cac 16p boi dudng chuyén dé vé NCKH,
phan bién bai bao khoa hoc, ... duoc quy dinh theo quy ché chi tiéu ndi bo Trudng
[H6.06.01.07]. Khéi luong gio NCKH va cac hoat dong NCKH cua timg GV dugc
Phong KHCN thong ké va xac dinh ro rang, Phong PBCL&KT giam sat va danh gia
t6ng két vao cudi mdi nam hoc va cong bd trén phan mém quan 1y thanh toan giang day
cua Truong [H6.06.07.02].

Viéc dang ky, xét duyét dé tai cac cip duoc thuc hién theo dung quy dinh cua
Truong [H6.06.07.01]: GV dang ky dé tai NCKH voi Khoa theo thong bao vé dang ky
danh muc dé tai NCKH cua Phong KHCN; Hoi dong Khoa to chire xét duyét cac thuyét
minh dé tai cia chu nhiém dé tai; Phong KHCN tham tra cac thuyét minh dé tai theo dé
Xuit ctia Khoa trudc khi bao cao Nha truong; HT ra QD giao d¢ tai trén co s& két qua
xét duyét cua Hoi ddng Khoa hoc va dao tao Truong [H6.06.07.03], [H6.06.03.07].

Két qud ddnh gid vé mikc d¢ ddp teng cdc yéu cau vé sé lwong, chdt liwong cdc
hogt dong NCKH ciia GV, NCV dwoc gidm sdt, déi sinh hing ndm nham cdi tién
hoat dpng NCKH:

Hoat dong NCKH duogc giam sat chat ché tur Cép BM, Khoa va Phong KHCN quan
1y & cap trudng, chu trong tir khau nam bat, dé xuat y tuéng va nhu cau tir thyc tién, DN,
cho dén viéc tham gia tuyén chon, viét thuyét minh va trién khai thuc hién dé tai, nhiém

vu KHCN. Diéu nay dugc thé hién trong cac bao céo ké hoach va két qua thyc hién hang
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thang, hang nam cia BM, Khoa va Nha truong. Céac két qua NCKH ciing duoc thong ké
hang nam dé luu trit, cong bd trén website ciia Khoa, va dé lam cong tic quang ba, cling
nhu 1am co s& dé BM, Khoa danh gia thi dua hang ndm va cai tién chat luong hoat dong
NCKH [H6.06.07.05].

Trong giai doan tir nam hoc 2018-2019 dén 2022-2023, di c6 26 dé tai, dy an cac
cap duoc cha tri boi cac GV cua Khoa, trong d6 02 dé tai cAp bo/tinh va 24 dé tai cap
truong (Bang 6.9) [H6.06.07.02]. So véi mit bang chung cua Truong va nhan lyc cua
Khoa, s6 GV cua Khoa tham gia lam dé tai NCKH chiém ti 1¢ cao véi 14% tong dé tai
Cap truong cua toan Truong tir nam 2018 dén 2023 (s6 GV cua Khoa chi chiém 6,5%
tong GV cua toan Truong). Két qua thong ké cho thdy doi ngii GV trong KCK da thé
hién dugc ning lvc NCKH cia minh, song van chwa phat huy hét tiém ning cta doi ng,
dé tai van tap trung vao mot s6 GV trong Khoa, s6 dé tai cap Trudng con chiém da sd,
con dé tai cap tinh, bo con qua it va chua c6 dé tai cap Nha nude (Bang 6.8; Bang 6.9)
[H6.06.07.02].

Bang 6.8. S6 lwong dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé ciia don
vi thuc hién CTDT dwgc nghiém thu trong 5 nim gan day

‘ S6 lrong ]
TT Pha“t;‘;‘i" de Sg'f* 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023- ((;[ong
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 gé‘il)“y
@ @ 3) (4) (5) (6) (7) (8) 9)
1 |PEtaicapNN | 20 | 0 0 0 0 0 0,0
Pé tai cap
2 | BorTin* 10 | 0 1 1 0 0 2,0
g (D¢ w@ocapl 5 | g 4 4 5 4 11,5
trudng
Tong 6 5 5 5 4 13,5

Bang 6.9. Thong ké s lwong dé tai, dy an ciia KCK va toan Trudng

duge nghiém thu trong 5 nim gin day

. S6 lwong dé tai, dw an ciia KCK/ toan Truong
STT|Phan loai dé tai

2018-2019/2019-2020|2020-2021|2021-2022| 2022-2023

1 |Dé tai cap bo/tinh|  0/4 0/7 1/14 1/15 0/5

2 |Dé tai cip truong|  5/18 6/32 4/39 4/35 5/20

Tong 5/22 6/39 5/43 5/50 5/25
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Ngodi ra, cac GV cta Khoa con tham gia viét sach chuyén khao, xuat ban bai bao
trén tap chi khoa hoc trong nuéc, quéc té. Bén canh do, cong tac cong bd két qua NCKH
tai cac hoi nghi, hoi thao khoa hoc trong va ngoai cling dugc GV trong Khoa duy tri
[H6.06.05.13]. Nhiéu bai bao cia GV trong Khoa dugc ding trén cac tap chi khoa hoc
uy tin nhu ISI, Scopus, ... [H6.06.07.02].
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Hinh 6.4. Tong hop cac bai bao di cong bd tir 2018 dén 2023 theo don vi
(Nguon: https://canbo.ntu.edu.vn/DashBoardKHCN)
Trong giai doan tir nim 2018 dén 2023, cac GV trong Khoa d3 dang 114 bai bao
va bai bao cao hoi thao khoa hoc trong va ngoai nudc. Trong d6, trung binh mdi nam
hoc c6 khoang trén 13 bai bao dugc ding trén cac tap chi khoa hoc qudc té, dién hinh

trong nam hoc 2021-2022 s6 bai bao qudc té duge ding 1én dén 46 bai. S6 bai bao duoc


https://canbo.ntu.edu.vn/DashBoardKHCN
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dang trén tap chi trong nude trung binh khoang 10 bai/nam hoc. Tir biéu d6 hinh 6.4 ¢6
thé thdy KCK 1a khoa c6 sb bai bao cong bd qudc té cao thir 2 Trudng va tong sd bai
bao di cong b cao thir tu toan Trudng trong giai doan xem xét (2018-2023). Diéu nay
cho thiy cong tac cong bd két qua NCKH trén cac tap chi khoa hoc uy tin va cdo bao tai
cac hoi thao 13 mot thé manh cua KCK. Cong tac ndy di va dang duoc ddy manh hon
nita dé gdp phan vao cong tac quang ba Khoa tét hon [H6.06.07.05].

2. Piém manh

Hoat dong nghién ctru cia GV KCK rat da dang va phong phu, sb bai bao dugc
cong bé trén cac tap chi uy tin c6 sb luong rat cao.

3. Piém ton tai

S6 lwong dé tai cap tinh, bo con it va chwa c6 dé tai cdp Nha nuéc. Nguyén nhan
dan dén tinh trang nay 13 do cac ndi dung nghién ctiu tir cac dia phuong lién quan dén
céc linh vuc caa don vi con it. Bén canh d6 sb lwong NCV cua khoa chura dugc tap trung
thanh cadc nhom nghién ctru di manh, van chi hoat dong doc lap 1a chinh.

4. Ké hoach hanh déng

TT Muc tiéu Noi dung Pon vi, Thot gian Ghi chua
nguwoi thuc thuc
hién hién
1 Khac phuc Xay dyng va trién | KCK, Phong| Hang nim Phong
diém ton tai  |khai cac dé tai, du 4n] KHCN KHCN béo
cap bo va Nha nuéc cao HT
2 | Phathuy diém| Tiép tuc phat huy KCK Hangnim | Phong
manh thé manh vé NCKH KHCN bao
cua Khoa cao HT

5. Tw danh gia:

Dat (Diém TDG: 4/7)
Két luan vé Tiéu chuin 6

Viéc quy hoach déi ngii GV, NCV duoc thuc hién dap tng nhu cau vé dao tao,
NCKH va céc hoat dong PVCP. Ti I¢ GV/SV va khéi luong cong viéc cia doi ngii GV,
NCV duoc do luong, giam sat, lam cin clr cai tién chat luong cua cac hoat dong dao

tao, NCKH va PVCD. Céc tiéu chi tuyén dung va lua chon GV, NCV dé b nhiém, diéu



109

chuyén duogc xac dinh va phd bién cong khai. Trong dé c6 cic van ban quy dinh cu thé
vé tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén GV, NCV va céc tiéu chi danh gia nang luc cua
GV, NCV duoc thao luan cong khai. Nang luc cua doi ngti GV, NCV dugc xac dinh va
dugc danh gia theo diing quy dinh cua truong. Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén
mon cua doi ngli GV, NCV duoc xac dinh va c6 cac hoat dong trién khai dé dap ung
nhu cau do. Viéc quan tri theo két qua cong viéc cia GV, NCV duoc trién khai dé tao
dong luc 1am viéc va ho tro cho dio tao, NCKH va cac hoat dong PVCD. Cac loai hinh
va s6 lugng cac hoat dong nghién cuu cia GV va NCV dugc xac 1ap, giam sat va doi
sanh dé cai tién chat luong doi ngil.

Tong so tiéu chi dat yéu cau: 7/7

Tiéu chuén 7: Pdi ngii nhén vién

Mé dau

Doi ngit NV bao gdbm nhitng nguoi lam viéc hanh chinh tai cic phong chirc ning
va trung tdm hd tro trong Truong. Tinh dén thoi diém nam 12/2023, Trudong c6 202 VC
hanh chinh trén t6ng s6 657 VC ngudi lao dong, chiém 30,7% trong tong s6 CBVC toan
Truong. Viéc quy hoach doi ngii NV ciia Trudng duoc thuc hién dap ng nhu cau vé
dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD. Cac tiéu chi tuyén dung va lya chon NV dé b
nhiém, diéu chuyén duoc xac dinh va phd bién cong khai. Nang luc cua doi ngii NV
dugc xac dinh va dugc dénh gia. Nhu cau vé dio tao va phat trién chuyén mon, nghiép
vu cua NV duogc xac dinh va co cac hoat dong trién khai dé dap tng nhu cau do6. Viéc
quan tri theo két qua cong viéc cuia NV (gom ca khen thudng va cong nhan) duoc trién
khai dé tao dong luc va hd tro cho dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD.

Tiéu chi 7.1. Viéc quy hoach d¢i ngii nhan vién (Iam viéc tai thw vién, phong
thi nghiém, hé thong CNTT va cac dich vu hd tro khac) dwoc thwc hién dap wng
nhu cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong dong

1. M6 ta hién trang

C6 phan tich/dw bio nhu ciu vé d6i ngii NV lam viéc tai TV, phong thi
nghiém, hé thong CNTT va cac dich vu hd tro khac nham dap &ng nhu cau vé dao
tao, NCKH va cac hoat PVCD:

Trong CLPT Trudng PHNT dén nam 2020, tim nhin dén nam 2030 d dinh huéng
xac dinh sb lurong vién chirc quan 1y 1a 183 ngudi va vién chirc phuc vy, dich vy la 189
ngudi (dén nam 2025) [H7.07.01.01]. Trong d6 du bao vé doi ngii NV 1am viéc tai TV,
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phong thi nghiém, hé thong CNTT va cac dich vy hd trg khac nham dap wng nhu cau vé
dao tao, NCKH. Két qua phan tich thuc trang vé s6 lwong, chat luong duoc thé hién tai
muc 2 vé danh gia két qua thuc hién giai doan 2016-2021 trong dé an phat trién doi ngii
giai doan 2021-2025 [H6.06.01.03].

Nam 2024, cin ctr Ké hoach CLPT Trudong DHNT giai doan 2030, tim nhin dén
niam 2045 [H6.06.01.02], Nha trudng di xdy dung va ban hanh P& an vé cong tac phat
trién d6i ngii giai doan 2021-2025 nham dap tng nhu cau vé dao tao, NCKH va PVCD,
theo d6, Nha trudng da xac dinh muc tiéu dén nam 2025 1a “Duy tri on dinh s6 lrong
VC ciia Nha truong khéng qud 900 nguwoi, dam bdo co cau hop 1y gitta VC hanh chinh
voi GV, NCV theo t7 I¢ 1:4” [H6.06.01.03].

Niam 2015, Nha truong c6 xay dung dé an vi tri viéc 1am (da trinh B6 cha quan
nhung chua ban hanh chinh thirc), trong d6 c6 xac dinh 84 vi tri viéc 1am gan véi cong
tac hd tro phuc vu véi s6 nguoi 1am viéc gan véi cong viéc hd tro phuc vu 12 196 ngudi,
¢6 mo ta nang lyc can c6 ddi Vi cac vi tri can thiét [H7.07.01.01]. Hién tai, Nha truong
dang diéu chinh dé an vi trf viéc lam cho phu hop véi nhu cau phat trién méi cia Truong,
dé dao tao cho s6 SV dy bao nam 2030 12 30.000 SV véi s6 luong doi ngii NV ting 1én
185 nguoi nam 2025 va 220 nguoi nam 2030 [H7.07.01.02].

C6 chinh sdch thu hit, tuyén dung, phdt trién di ngii NV lam viéc tai TV, phong
thi nghigm, hg thong CNTT va cdc dich vu hé tro khdc:

Nha trudng c6 cac chinh sach thu hut, tuyén dung, phat trién doi ngii NV lam viéc
tai cac don vi dich vy, hd trg, duoc thé hién trong Quy ché chi tiéu ndi bo cua Truong
[H6.06.01.07]. Cu thé: (1) NV duogc hd tro phu cip cong vu bang 25% luong cong phu
cap chic vu; (2) NV tré, c6 mic thu nhap dudi 6.000.000d/thang s& duoc Truong hd tro
thém cho du 6.000.000 d/thang; (3) duoc thuong phu cip ting thém cudi nam (luong
thang 13) nhu doi1 ngti GV; (4) NV cac don vi (Phong KH-TC, Phong TCNS, Phong
CTCT&SV, Phong HTQT) dugc cu di giao dich vai cac co quan, don vi trong ndi thanh
Nha Trang duoc hd tro tir 200.000d-500.000d/thang tuy thudc vao cong viéc chuyén
mén; (5) dugc hd trg vé thu tuc hanh chinh va kinh phi dé tham gia céac khoa dao tao
nang cao trinh do chuyén moén nghiép vu nhu thang hang chirc danh nghé nghiép. Ngoai
ra, chinh sach thu hut tuyén dung, phat trién doi ngti NV con dugc dua ra trong cac
thong bao tuyén dung hang nim ctia Trudng. Cac chinh sach nay vira cu thé, vira da

dang, phu hop Véi cac d6i tuong khac nhau can tuyén.
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Viéc quy hoach d6i ngii NV lam viéc tai TV, phong thi nghiém, hé thdng thong tin
va cac dich vu hd tro theo dung chuyén mon, nang lyc dap tng duoc muc tiéu dao tao,
NCKH va PVCD di dugc Nha truong nhan dinh trong CLPT Truong va dé an vj tri viéc
lam cua Truong. Ké hoach tuyén dung CB hop ddng lao dong tao ngudn ciing duoc
Truong théng bao dén cac don vi truc thudc dé dang ky sb luong, chi tiéu tuyén dung.
Sau khi cac don vi dé xuat sé lwong chi tiéu tuyén dung, Nha truong tién hanh xem xét
nhu cau cong tac cua timg don vi, dong thoi dua trén ké hoach CLPT dé trinh Hoi dong
truong phé duyét sé lugng chi tiéu tuyén dung va théng bao dén cac don vi bang vin
ban [H7.07.01.03]. Tuy nhién, Trudng chua thyc hién khao sat nhu cau cua ting nganh
dé thuc hién quy hoach d6i ngii NV phuc vu.

NV lam viéc tai TV, phong thi nghigm, hé théng CNTT, va cdc dich vu hé tro
khdc dii vé sé lwong va dam bdo vé chit lwong ddp #ng nhu cdu vé dao tao, NCKH
va cdc hoat dgng phuc vu céng dong:

Hién tai, Truong c6 18 phong, ban va cac trung tdm phuc vu, V4i su phan bd sb
luong NV phu hop dua trén quy hoach, tao diéu kién thuan loi cho nhu cau sir dung cua
Truong. Tinh dén thoi diém 31/12/2023, toan Truong c6 657 CBVC, trong d6 khoi hanh
chinh ¢6 202 CBVC chiém 30,1%. S6 VC quan 1y, hanh chinh c6 trinh do TS ¢6 15
ngudi (7,6%), ThS 68 ngudi (34,3%), PH 53 ngudi (26,8%), cao ding 02 ngudi
(1,0%) va trung cap 09 ngudi (4,5%). S6 luong NV hién tai cia Trudong du vé s6
lwgng va dam bao vé chat lugng, dap ¢ng nhu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat
dong PVCP [H7.07.01.04]. Tuy nhién, s6 lugng NV phuc vu tuong d6i cao so véi
GV theo quy dinh chung.

Hang ndm, Nha trudong c6 thuc hién khao sat NH vé thai d¢6 phuc vu ciia CB, VC
hanh chinh théng qua hoat dong khao sat SV nam cudi vé chat lugng khoa hoc. Két qua
khao st SV nam cudi nam 2022 cho thay c6 78,49% s6 SV duoc hoi hai 1ong véi thai
do phuc vy caa VC hanh chinh, tuy nhién van con 4,73% SV dugc hoi chua that sy hai
1ong vé thai do phuc vu ciia VC hanh chinh [H7.07.01.05].
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CB, vién chirc hanh chinh c6 thai do phuc vu tot
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Hinh 6.5. Két qua khao sat vé thai dé phuc vu ciia CB, VC hanh chinh

Doi ngit NV hd tro truc tiép tai KCK dap tmg dugc yéu cau phat trién cia Khoa
va CTPT, bao gdm 01 NV 1 thu ky khoa va cac GV kiém nhiém CVHT [H7.07.01.06].
Cac GV kiém nhiém CVHT da hd tro rat tot dé tao cau néi gitta Khoa, Nha trudng véi
SV, tu van huéng nghiép va giai quyét cac van dé lién quan dén SV. Hang thang, CVHT
déu bao cdo cong tac SV dén Khoa dé Khoa tong hop va bao cdo ¢ hop giao ban Nha
truong [H7.07.01.07]. Khoa con nhan duoc sy hd trg dic biét cia cac NV ho tro tir cac
don vi khac nhu Phong BPTPH, Phong CTCT&SV, Phong TCNS, Phong PBCL&KT,
Phong TT-PC, ... Két qua khao sat vé chat lugng khoa hoc ciia SV nam cudi Vé tiéu chi
“CB, VC hanh chinh c6 thai d6 phuc vu t6t” tir ndm 2018 dén 2023 caa SV nganh KTN
cho thy, ti 1& SV “Hoan toan dong ¥ vé chat lugng thai d6 phuc vu cia CB, VC hanh
chinh tang 1én va nim 2022-2023 dat ti | cao nhat 1a 56%. Pay 1a mot han ché vé thai
d6 phuc vu cia VC hanh chinh (hinh 6.5) [H7.07.01.05]. Péi sanh véi toan Truong,
chat luong phuc vu dugc SV nganh KTN danh gia cao thir 2 toan Truong véi 4,5/5 diém
va cao hon trung binh cua toan Truong (4,07/5) [H7.07.01.08].

2. Piém manh

Nha truong c6 trién khai thuc hién viéc quy hoach d6i ngiit NV thong qua phan tich
vé s luong doi ngii lam viéc hién tai va co du kién sé luong cho thoi gian téi trong Ké
hoach CLPT Truong dén nam 2020, tim nhin 2030; CLPT Trudng dén nam 2030, tim
nhin 2045 va D& 4n cong tac phat trién doi ngii giai doan 2021-2025 nhim dap tng dinh

huéng phat trién cua Truong va khoa/vién.
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3. Piém ton tai

Trudng chua thuc hién khao sat nhu cau cia tirng nganh dé thyc hién quy hoach doi
ngii NV phuc vu. S6 lwgng NV phuc vu twong ddi cao so véi GV theo quy dinh chung.

4. Ké hoach hanh déng

TT| Muc Noi dung Pon vi, | Thoigian|  Ghi cha
tiéu nguoi thuc|  thuc
hién hién

1 | Khiac |Thuc hién khao sat nhu cau cua| Phong | Hang nam | Phong TCNS
phuc | timg nganh dé xay dungquy | TCNS béo cao HT
diém ton| hoach d6i ngiit NV phuc vu

tai

Thyc hién tinh gian doi ngi NV|  Phong | Nam hoc | Phong TCNS
phuc vu TCNS |2024-2025| bao cao HT

2 [Phat huy| Tiép tuc xdy dung ké hoach d¢] Phong | Hang nim | Phong TCNS
diém | thuc hién chién luoc phat trién | TCNS béo cao HT
manh ddi ngii NV ho tro

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 7.2. Céc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhan vién dé bé nhiém, diéu
chuyén dwoc xac dinh va phé bién cong khai.

1. M6 ta hién trang

C6 quy dinh vé viéc tuyén dung, bé nhiém, diéu chuyén NV:

Nhim c6 sy hd tro tot nhat cho cong tac diao tao, NCKH va PVCP. Céc tiéu chi
tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén NV dugc Nha trudong xac dinh rd rang, minh bach
thong qua Quy dinh tuyén dung, tap sy, bé nhiém chic danh nghé nghiép va Quy ché
bd nhiém, bd nhiém lai, kéo dai thoi gian gii chac vu, théi giir chie vu, mién nhiém VC
gir chiec vu quan ly 1a trudng don vi, pho truong don vi [H6.06.01.09], [H6.06.01.10].
Céc wng vién khi ung tuyén véo vi tri VC hanh chinh can dap ing day du cac tiéu chuan
vé pham chat dao dirc, ning luc chuyén mén, kha ning st dung ngoai ngir va tin hoc

theo quy dinh, duoc thé hién rd rang tai cac thong bao tuyén dung [H6.06.03.10]. Mt
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khac, viéc lya chon NV dé b nhiém vao céc vi tri truong/pho céc don vi cling can dap
g cac tiéu chuan cu thé vé trinh dd, ning luc va kinh nghiém céng tac [H6.06.01.09].
Truong ciing dd xac dinh 1 rang cac tiéu chi tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén NV
trén co so khung nang lyc ca vi tri viéc 1am ban hanh kém theo P& an vj tri viéc 1am
[H7.07.01.02]. Tuy nhién, hé théng mé ta vi tri viéc lam chua néu rd cac tiéu chuan,
tiéu chi cu thé dé thu hut va thé hién dic thu riéng cho cdc nhom nganh khi tuyén dung
doi ngli NV.

Cdc tiéu chi tuyén dung, bé nhiém, diéu chuyén NV dwoc xdc dinh ré rang trén
co s6 phan tich/khdo sdt nhu ciu va y kién gép ¥ ciia cdc BLQ:

Céc tiéu chi tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén NV cia Truong dugc xac dinh rd
rang trén co s& phén tich nhu cau va ¥ kién gop y ciia cac BLQ. Céc vin ban quy dinh
vé viéc tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén NV dugce Nha truong to chic lay y kién gop
y rong rai trude khi chinh thirc ban hanh [H7.07.02.01]. Hang nam, Truong co ra soat
nhiém vu chuyén mén cua ting b phan nham bo sung yéu cau vé tiéu chi, nhat 1a cac
tiéu chi vé bang cip, ngoai ngir, tin hoc va tiéu chuin vé dao dic phuc vu cong tac khi
tuyén dung hay diéu chuyén cong viéc [H6.06.03.10]. Trén co so chién luoc phat trién
nhan sy ctia Nha trudng, khi ¢c6 nhu cau, cac don vi s& lam to trinh dé xuat nhu cau tuyén
dung NV, Nha truong s& tong hop dé xuét cua cac don vi va xay dung ké hoach tuyén
dung Véi cac chi tiéu va tiéu chi tuyén dung rd rang, cu thé va minh bach [H6.06.03.10].
Bén canh d6, Nha trudng thanh 14p cac hoi dong tuyén dung VC dé dam bao tinh chinh
xac va khach quan trong qua trinh tuyén dung [H6.06.03.11].

Céc tiéu chi tuyén dung, b nhiém, diéu chuyén NV duoc pho bién toi toan thé
CB, GV, NV va dugc cong khai trén trang thong tin dién tir caa CSGD

Céc tiéu chi tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén NV; ké hoach tuyén dung; két qua
tuyén dung cua Truong déu duoc cong khai, minh bach biang cac phuwong thirc: giri vin
ban cho cac don vi, cong bd trén trang thong tin dién tir cia Trudng va thong bao email
t6i cac don vi trong Truong, dén email timg ca nhan trong don vi c¢6 lién quan. Phong
TCNS luu giit cac QP tuyén dung, bd nhiém, diéu dong nhan sy [H7.07.02.02]. Trong
chu ky danh gia, Nha truong khong c6 khiéu kién, khiéu nai lién quan dén tuyén dung,
bd nhiém va diéu chuyén NV.

Trong nim nim qua tir nam 2019-2023, tir thuc té nhu cau caa Khoa, Khoa da dé

nghi Nha trudong xem xét cho tuyén dung 06 vién chirc lam giang vién theo céc trinh ty
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va qui dinh cta Nha trudong ban hanh. Tinh dén thoi diém hién tai cac vién chirc duoc
tuyén dung dang dap tng va phat huy t6t vai trd va nhiém vu trén vi tri cong tac duoc
phan cong. Tuy nhién c6 hai vién chirc da phai xin nghi viéc vi khong hoan thanh nhiém
vu tap su cua minh theo qui dinh cua Truong (khong hoan thanh duoc chirng chi ngoai
ngtt theo qui dinh).

2. Piém manh

Nha treong ¢ van ban quy dinh vé viéc tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén NV rd
rang. Céc tiéu chi tuyén dung NV dugc quy dinh cu thé, 1 rang va dugc cong bd cong khai.
Ké hoach, két qua tuyén dung duoc thyc hién nghiém tic va cong khai, minh bach.

3. Piém ton tai

Hé théng mo ta vi tri viéc 1am chua néu 1 cac tiéu chuan, tiéu chi cy thé dé thu
hut va thé hién dic thu riéng cho cac nhém nganh khi tuyén dung doi ngii NV.

4. Ké hoach hanh déng

TT| Muc Noi dung Pon vi, ngwoi| Thoigian| Ghi cha
tiéu thuc hién thuc hién
1 Khic | Xay dung hé théng mo ta Phong
phuc | vi tri viéc 1am thé hién 6 Niam hoc | TCNS bao

diém ton| cac tiéu chuan, tiéu chi cho | Phong TCNS | 2024-2025 | cao HT

tai | cac nhom nganh khi tuyén
dung d6i ngiit NV
2 Phat Tiép tuc hoan thién va Nam hoc Phong
huy | chuan hod cac van ban vé 2024-2025 | TCNS béo
diém tiéu chi tuyén dung, bo Phong TCNS cdo HT

manh | nhiém, diéu chuyén NV

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 5/7)

Tiéu chi 7.3. Nang luc ctia doi ngii nhan vién dwgc xac dinh va dwgee danh gia
1. M6 ta hién trang

Co quy trinh, phwong phdp, cong cu, tiéu chi danh gia nang luc Ciia dpi ngii NV
Trong hanh trinh phat trién Nha trudng, yéu td con ngudi cd vai trd vo cling quan

trong, chinh vi vay bén canh luc lugng nong ¢t 1a GV, NCV thi doi ngii NV ¢6 chuyén
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mon cao dugc Nha truong xac dinh 1a nhiém vy hang dau trong chién lugc phat trién
ctua Truong. V6i muc tidu s NV & mie dudi 30% téng sé CBVC cua Trudng nhung
chat luong NV ludn duoc bdi dudng nang cao, viéc danh gia ning luc cia doi ngi NV
1a viéc 1am thuong xuyén trong qué trinh danh gia chat luong dao tao cia Trudng. Nang
luc cua d6i ngii NV dugce xac dinh ngay tir khau tuyén dung VC [H6.06.03.10]. Cac tiéu
chuan dé tuyén dung theo tirng vi tri duoc xac dinh ngay tir dau thong qua bang cép, linh
vuc chuyén mén, trinh d6 hoc van, kinh nghiém lam viéc va qua qua trinh phong van
truc tiép.

C6 thuc hign viée danh gid ning luc ciia dpi ngii NV vé néing luwc chuyén mon,
nghiép vu, miec dp hoan thanh cong viéc va sw hai long ciia cdc BLQ:

Vao cudi mdi nam hoc Nha truong déu trién khai ddng bo cong tac danh gia phan
loai VC. Céac biéu mau dugc ban hanh, huéng dan ré rang [H7.07.03.01]. Céc tiéu chi
thi dua khen thudng dugc cap nhat thudng xuyén, duoc thé hién rd rang qua cac quy
dinh cua Nha truong [H6.06.02.09]. Viéc thuc hién danh gia doi ngti NV duoc thuc hién
dua trén cac quy dinh di duoc ban hanh va sy théng nhat cua tap thé déi véi ca nhan
dugc danh gia, cac QD vé thi dua khen thuong duoc cong bd cong khai toan Truong.
Két qua phan loai lao dong cia CBVC déu duoc TPG boi chinh nguoi lao dong, dugc
xac nhan cua lanh dao don vi va tap thé vé nang lyc chuyén mon, muc dd hoan thanh
cong viéc va sy hai long ctia cac BLQ [H6.06.03.13].

Bén canh do, Truong da budc dau tién hanh khao sat mac d6 hai long cua cac BLQ
trong viéc danh gia nang luc doi ngii NV thong qua viéc SV duoc tham gia danh gia vé
mtc do hai long dbi véi viéc phuc vu cia NV cic phong, ban, trung tim, TV
[H7.07.03.02]. Tuy nhién, viéc danh gia sy hai long vé murc d6 phuc vu cta doi ngii NV
can mé rong hon dbi véi cac BLQ nhu phy huynh SV, ngudi bén ngoai dén lién hé cong
viéc. Y kién phan hdi nay 1a co s¢ dé cac don vi va d6i ngii NV cac phong, ban, trung
tam, TV ¢6 dugc nhitng bién phép cai tién thiét thuc, nang cao hiéu qua cong tac nham
phuc vu cac yéu cau vé dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD tét hon va phu hop V6i
nhu cau thyc tién [H7.07.03.03].

2. Piém manh

C6 day du quy trinh, phuong phap, cong cy, tiéu chi danh gia ning luc trong doi
ngil NV. Viéc danh gia nang lyc cia doi ngii NV vé nang luyc chuyén mon, nghiép vu,

murc d0 hoan thanh cong viéc va su hai long ctia cac BLQ duogc thuc hién hang nam.
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3. Piém ton tai

Viéc danh gia mac do phuc vy cia doi ngii NV chua duoc mé rong ddi véi cac
BLQ nhu phy huynh SV, ngudi bén ngoai dén lién hé cong viéc.

4. Ké hoach hanh déng

TT| Muc Noi dung Pon vi, ngwoi | Thoigian| Ghicha
tiéu thuc hién thuc hién
1 | Khic | Xay dung kénh danh gia Nam hoc Phong
phuc | muc do phuc vu cua d6i | Phong TCNS 2024-2025| TCNS bao
diém ngii NV déi véi BLQ cao HT
ton tai
2 | Phat | Tiép tuc hoan thién quy Phong
huy | trinh, phuong phép, cong | Phong TCNS TCNS bao
diém | cu, tiéu chi d4nh gia ning cao HT
manh |luc trong d6i ngii NV duogc Hang nam
chinh xac hon

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 7.4. Nhu cau vé dao tao va phat trién chuyén mén, nghiép vu caa
nhén vién dugc xac dinh va c6 cac hoat dong trién khai dé dap ng nhu cau dé

1. Mo ta hién trang

Thuc hién khdo sdt nhu cdu vé dao tao, boi dwéng va phdt trién chuyén mon,
nghiép vu cho dgi ngii NV trén co sé phan tich yéu cau céng viéc:

Mot trong nhitng néi dung quan trong cua CLPT cua Truong DHNT dén 2030,
tam nhin dén 2045 1a yéu cau 100% VC hanh chinh duoc bdi dudng nang cao k¥ ning,
nghiép vu, sir dung thuan thuc cac phan mém ung dung cong nghé s trong hoat dong
quéan ly. Bé thyc hién chién lugc nay, Trudng da ban hanh Quy dinh vé cong taic PTBD
cong chire, VC Trudng DPHNT [H6.06.01.02]. Trén co s d6, Trudng di tién hanh 1dy y
kién vé nhu cau vé dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mon, nghi¢p vu cho doi ngii
NV trén co s& phan tich yéu cau cong viéc roi cho dang ky nguyén vong trude khi ban
hanh ké hoach thuyc hién va ban hanh quy hoach chuyén moén cho toan Truong
[H7.07.04.01].



118

Co ké hogch trién khai thuec hign viéc dao tao, béi dwong va phdt trién chuyén
mon, nghiép Vu cho doi ngii NV

Trén co sé nhu cau caa NV phuc vu hang nim, Trudng d3 xay dung va ban hanh
Ké hoach PTBD céng chirc, VC, nguoi lao dong hang nim va theo giai doan
[H6.06.05.03], [H6.06.05.04]. Trong ké hoach c6 ca hai mang 13 dao tao va bodi dudng
va cac thong tin cu thé khac nhu muc dich, yéu cau, chi tiéu, sé luong, tén, dia diém,
hinh thirc, kinh phi cac 16p hoc nhim nang cao hiéu qua cua cong tic boi dudng cong
chic, VC, ngudi lao dong. Truong ciing ra thong bao cong khai vé cac khoa dao tao va
bdi dudng, ké ca ¢ nudc ngoai. Ngoai ra, Nha truong xay dung dé an vi tri viéc lam
[H7.02.01.02] va ban hanh nghi quyét vé danh muc vi tri viéc 1am trong d6 c¢6 yéu cau
vé trinh do vai ting vi tri [H7.07.04.02]. Tir nam 2016 dén 2020 c¢6 686 CBVC tham
gia ddo tao tap huan boi dudng céc 16p, trong d6 chi tinh riéng nam 2020 ¢6 07 VC tham
gia 16p tap huan vé chuyén vién chinh, 02 VC tham gia tap huan d4u thau qua mang va
mot s6 16p tap huan khac [H7.07.04.03]. Bén canh d6, Nha trudng thudng xuyén mo
céc 16p an toan PTN [H7.07.04.04], t6 chic cac hoi nghi vé mé hinh quan 1y PTN
[H7.07.04.05] dé nang cao chét luong phuc vu cua doi ngii NV. Theo ké hoach quy
hoach chuyén mén cia KCK giai doan 2019-2024 c6 01 VC hanh chinh la thu ky khoa
ding ky hoc tap nang cao trinh do [H7.07.04.05]. Viéc dao tao bdi dudng (giai doan
2019-2021) dugc Phong TCNS 1én ké hoach va giri Vé cac phong va cac khoa/vién tham
gia boi dudng nhu boi dudng k§ ning 1anh dao, quan 1y; bdi dudng k¥ niang thu ky van
phong, bdi dudng k¥ ning chira chay, so cip clru, an toan trong lao dong [H6.06.05.02],
[H6.06.05.03], [H6.06.05.04]. Hang nim, Nha trudng cir cac CB tham gia mot s6 khoa
hoc ngan han, 16p bdi dudng chuyén sau nhu kién thac nghi thic giao tiép va 18 tan
ngoai giao, boi dudng nghiép vu ddi ngoai nim 2020 [H7.07.04.06], I6p tap huan vé
qudc té hoa trong GDPH vao nam 2019 [H7.07.04.07].

Trién khai theec hign viée dao tao, béi dwong va phat trién chuyén mon, nghiép
Vu cho doi ngii NV

Nhim nang cao chat lugng lam viéc, nang cao chét lugng phuc vu ciia Nha truong,
hang nim Nha trudng déu co cac thong bao bang vin ban giri dén cac don vi, 1ap danh
sach CBVC dang ky dao tao, boi dudng nang cao nghiép vu chuyén mén, tir d6 c6 ké
hoach dé cir CB tham gia cac khoa hoc tap boi dudng, phi hop véi tinh chat cong viec
[H7.07.04.08]. Cac KQHT, bdi dudng caa NV phuc vu déu duoc ghi nhan trong cac
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danh gia cubi nam, vira dé quan 1y cac hoat dong cia NV phuc vu, vira ghi nhan céc két
qua dat dugc cua CBVC. Hién nay, Truong da hinh thanh dwoc d6i ngiit VC co chét
lwong cao, ¢ ning lyc, c6 trinh do chuyén mon va da sb déu tré nén kha ning nam bit
nhanh nhay véi cong viéc, hoan thanh tét khdi luong cong viéc duoc phan cong. Tuy
nhién, mét s6 it NV phuc vu chua thyc hién viéc dao tao, boi dudng theo ké hoach da
dang ky.

2. Piém manh

Nha trudng c6 ké hoach dio tao, bdi dudng va phat trién doi ngii NV phuc vu dua
vao chién lugc phat trién ciia Nha trudong va xay dung cac giai phap dé trién khai thyc
hién ké hoach cu thé.

3. Piém ton tai

Mot s6 it NV phuc vu chua thuc hién viée dao tao, bodi dudng theo ké hoach.

4. Ké hoach hanh déng

TT| Muc Noi dung Pon vi, ngwoi| Thoi gian| Ghi cha
tiéu thwc hién | thuwc hién
1| Khic | Giam sat triét dé viéc thuc Phong
phuc | hién dao tao, bdi dudng theo | Phong TCNS | Nam hoc | TCNS
diém ké hoach ciia d6i ngii NV 2024 -2025| bao cao
ton tai HT
2 [Phat huy| Tiép tuc cap nhap ké hoach Phong
diém | dao tao, bdi dudng va phat | Phong TCNS | Hang nim| TCNS
manh | trién doi ngil, xay dung cac bao céo
giai phap dé trién khai thuc HT
hién ké hoach

5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 7.5. Viéc quan tri theo két qua cong viéc ciia nhan vién (gdm ca khen
thwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tao ddng lwe va hd tro cho dao tao, nghién
ciru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu coéng dong.

1. M6 ta hién trang
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C6 quy dinh vé khéi lwong cong viéc cu thé déi véi NV va quy dinh vé viéc theo
doi, giam sat va danh gia hi¢u qud cong viéc Cua doi ngit NV, trong do co cd cdac quy
dinh vé khen thuéng va cong nhan:

Khéi luong cong viéc cu thé dbi voi NV duge Nha truong ban hanh theo ndi dung
ctua Quy dinh vé chirc ning nhiém vu caa cac don vi va ca nhan trong Nha trueong. Cac
quy dinh vé danh gia, xép loai vién chirc va thi dua khen thuong Theo céc quy dinh nay,
chte ning, trach nhiém va quyén han caa cac bo phan, CB quan 1y, GV va NV duoc
phan dinh rd rang. T4t ca cac NV xay dung ké hoach cu thé dé thyc hién cac nhiém vu
theo phan cong vao dau HK (vé khéi lugng, tién d6 va thoi gian hoan thanh), cac vin
ban nay sé duoc tap hop cho linh dao don vi xem xét, diéu nay sé& gitip cho viéc phan
cong, theo ddi, giam sat va hd trg tot hon [H7.07.05.01], [H6.06.02.09], [H6.06.02.10].

Cé trién khai viéc theo déi, gidm sdt va ddnh gid hiéu qud céng viéc ciia di ngii
NV dwa trén quy dinh vé khéi lwong céng viéc cu thé di xdc dinh va phin cong:

Két qua 1am viéc cia mdi ca nhan duogc danh gia, phan loai vao cudi nam hoc theo
quy dinh phén loai két qua cong viéc ctia Nha truong [H6.06.04.04] véi cac muc hoan
thanh xuat sic nhiém vy, hoan thanh tt nhiém vy, hoan thanh nhiém vu va khong hoan
thanh nhiém vu. Trén co s d6, Hoi dong thi dua ctia Nha trudng s& dwa vao cac quy
dinh va cac tiéu chuan dé binh bau va danh gia. Két qua nay sau d6 s& dugc cong khai
d6i véi toan bo CBVC [H6.06.02.10]. Cac ca nhan c6 quyén khiéu nai cac két qua phan
loai lao dong trudc khi Nha trudng cong bd két qua chinh thire. Cac quy dinh vé thi dua
va khen thuong rd rang, tudn thu theo quy dinh cia Nha nuéc [H6.06.02.09],
[H6.06.02.10]. Cac CBVC c6 thanh tich xuét sic s& duoc gidi thiéu cho cac danh hiéu
& cac cap cao hon: Biang khen cua Bo GD&DT hay biéu duong khen thudng ciac CB
hoc tap va lam theo tim guong dao dric H6 Chi Minh [H7.07.05.02]. Nha trudng con
c¢6 nhiéu hoat dong khen thudng nham khich 18 tinh than 1am viéc va phan dau cua nguoi
lao dong, cu thé nhu viéc nang luong trudc han ddi v&i ca nhan c6 thanh tich xuét sic
[H7.07.05.03], binh bau VC hanh chinh tiéu biéu [H7.07.05.04], chinh sach hd trg phu
cap cho NV hanh chinh va CBVC tré, thuong tién cho CBVC c¢6 chang chi ngoai ngir
qudc té dat két qua cao, di du lich nudc ngoai,... Vi nhitg chinh sach dung din va phu
hop nham thic day cac ca nhan phat trién, ddng thoi thuc day cho qué trinh dio tao, tao
dung mot moi truong lam viéc 6n dinh dugce quy dinh trong quy ché chi tiéu ndi bo
[H6.06.01.07].
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Tdt cd nhén vién cé ké hoach cu thé trong dé thé hién ré khoi lwong, tién dg,
thoi gian hoan thanh, cdc nguén luc can thiét, ... dé thugn tién cho viéc theo déi,
gidm sdt tao dpng luc hé tre dao tao, NCKH va phuc vu céng dong:

H@ing nam, dua trén ké hoach nam hoc dugc nha truong ban hanh, TV, Trung tam
TNTH, Phong CNTT xay dung ké hoach cho tit ca NV, trong d6 thé hién khéi luong
cong viéc, tién do thuc hién va thoi gian hoan thanh [H7.07.05.05].

Tat ca NV dwec tham gia xdy dwng, gép y trong qud trinh xdy dwng quy dinh
danh gia hi¢u qQud cong viéc:

Trong qua trinh xay dung quy dinh dénh gid hi¢u qua cua cong viéc, Nha truong
déu trién khai lay y kién rong rai cua cac ca nhan trong toan Truong va thudng xuyén
dugc ra soat lai qua tirng nam hoc [H7.07.05.06]. Hién nay, Nha truong dang xay dung
va trién khai cong cu danh gia KPI’s tai mot vai don vi, tién toi s& 4p dung cho tat ca
cac don vi trong toan Truong [H7.07.05.07]. Tuy nhién, viéc theo doi, giam sat va danh
gia hiéu qua ciia cong viéc van con phai tiép tuc xay dung va cung cb dé hoan thién.

NV hai long vé vigc qudn tri theo két qud cong viéc dac bigt la viéc thi dua khen
thwong va cong nhgn cia CSGD va cdc cdp cé tham quyeén:

NV phuc vu trong Truong hai 1ong véi két qua danh gia, xép loai lao dong va thi
dua khen thudng hang nam dua vao viéc quan tri theo két qua cong viéc. Pén nay chua
c¢6 khiéu kién, hay cac y kién phan d6i vé két qua danh gia, xép loai lao dong va thi dua
khen thuéng caa NV tir cac ca nhan, don vi trong Truong cling nhu ngoai Truong. Tuy
nhién, Nha truong chua c6 to chirc khao sat chinh thic vé mic do hai 1ong vé két qua
cling nhu khao sat y kién cta cac NV, GV véi nhau vé két qua danh gia, xép loai va
khen thudng.

2. Piém manh

Nha truong cé chinh sach, quy dinh vé thi dua khen thudng rd rang, minh bach nén
da dong vién va khuyén khich duoc d6i ngii NV nd lyc hoan thanh nhiém vu.

3. Piém ton tai

K& hoach trién khai xay dung KPI thi diém tai mot s6 don vi da cong bb nam 2020

nhung chua dugc danh gia.
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4. Ké hoach hanh dong

TT| Muc Noi dung Pon vi, ngwoi| Thai gian Ghi chu
tiéu thuc hién thuc hién
1 Khic | T chirc xay dung danh) Phong TCNS
phuc |gia KPI d3 thi diém tai mot] Phong TCNS | Nam hoc | bao cdo HT
diém 6 don vi di cong bd 2024 - 2025
tdn tai | nam 2020
2 | Phat | Tiép tuc cap nhap chinh Phong TCNS
huy diémisach, quy dinh vé thi dual Phong TCNS | Hang nim | bao cdo HT
manh khen thuong

5. Tw danh gia

Dat (Piém TDG: 4/7)

Két luan vé Tiéu chuan 7

Doi ngit NV bao gdbm nhitng nguoi lam viéc hanh chinh tai cic phong chirc ning
va trung tdm hd tro trong Truong. Tinh dén thoi diém nam 12/2023, Trudng c¢6 202 VC
hanh chinh trén t6ng s6 657 VC ngudi lao dong, chiém 30,7% trong tong s6 CBVC toan
Truong. Viéc quy hoach doi ngii NV ctia Trudng duoc thuc hién dap tng nhu cau vé
dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD. Cac tiéu chi tuyén dung va lya chon NV dé b
nhiém, diéu chuyén duoc xac dinh va phd bién cong khai. Nang luc cua doi ngii NV
dugc xac dinh va dugc dénh gia. Nhu cau vé dio tao va phat trién chuyén mon, nghiép
vu cua NV duogc xac dinh va co cac hoat dong trién khai dé dap tng nhu cau do6. Viéc
quan tri theo két qua cong viéc cua NV (gom ca khen thudng va cong nhan) duoc trién
khai dé tao dong luc va hd tro cho dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD.

Tong sé tiéu chi dat yéu cau: 5/5

Tiéu chuan 8. Nguoi hoc va hoat dong hd tro nguoi hoc

Mé dau

Trong nhitng nam hoc qua, Truong PHNT di xay dung chinh sach tuyén sinh rd
rang, cu thé; phuong phap xét tuyén cong khai, hé théng giam sat hoc tip va rén luyén
ctia ngudi hoc mot cach minh bach; cac hoat dong tu van va hd tro nguoi hoc dugc thyc

hién mot cach kip thoi, thuong xuyén; moi truong tam ly xa hoi tich cuc, canh quan méi
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truong thién nhién xanh dep, nhiéu tién ich, gép phan nang cao hoat dong hd tro ngudi
hoc noi riéng va chit luong dao tao nodi chung. Hé thong gidm sat hoc tap va rén luyén
ctua Trudng dugc thiét 1ap dé dam bao su theo di chit ché va danh gia lién tuc vé tién
bo cia NH. Céc hoat dong tu van va hd trg da dang, tir tu van hoc vu dén hd tro tam 1y,
nham dap Gng ddy du nhu cau va thach thirc cua ngudi hoc. Méi trudng tAm 1y x4 hoi
tich cuc, vai canh quan moi trrong xanh sach dep, 1a noi than thién va thic déy su phat
trién toan dién cua SV. Nhiing diéu kién nay khong chi giup ning cao chit luong dao
tao ma con dong gop vao su phat trién ciia nganh KTN, dong thoi cing ¢ vi thé caa
Truong DHNT trén ban d6 GDPH.

Tiéu chi 8.1. Chinh sich tuyén sinh dwoc x4c dinh rd rang, dwoc cong bo cong
khai va dwgc cap nhat

1. M6 ta hién trang

Chinh sdch va quy dinh vé tuyén sinh ré rang, diing cdc quy dinh hién hanh va
dwoc cap nhdt hang nam.

Truong DHNT luén tuan thu dung cac quy dinh trong quy ché tuyén sinh cua Bo
GD&DT [H8.08.01.01]. Chinh sach tuyén sinh cta Truong, trong d6 c6 nganh KTN,
khéng chi dong bo véi cac quy ché tuyén sinh cua Bo GD&DT ma con gan lién véi st
ménh va tAm nhin cua Nha trudng, ddng thoi phan anh sy phu hop véi chién luge phat
trién kinh té - xa hoi cia dia phuong [H1.01.01.15]. Bé 4n tuyén sinh dugc qui dinh 6
rang d6i tuong, pham vi, phuong thirc xét tuyén cling nhu chinh sach uu tién trong xét
tuyén, mic hoc phi va 19 trinh ting hoc phi (néu c¢6). Pé an tuyén sinh ciing qui dinh o
noi dung timg khau xét tuyén, thi tuyén, khung thoi gian va nhiém vu cu thé cua tirng
don vi chuc nang trong Truong [H8.08.01.01].

Cong bé cong khai chinh sdch va quy dinh tuyén sinh:

Trang tuyén sinh cua Truong thuong nién coéng bd cong khai cac chinh sach va
quy dinh tuyén sinh gém c6 d6i twong, quy trinh thi hodc xét tuyén, danh gia dau vao;
d6i tuong thi tuyén, xét tuyén, dbi twong uu tién. Ngoai ra, nhitng thong tin vé tuyén
sinh gdm chinh sach tuyén sinh, phuong thirc xét tuyén, chi tiéu tuyén sinh cu thé cua
tung nganh va chuyén nganh trong truong, Khoa va nganh KTN, thuong xuyén duogc
cap nhat va cong khai trén cac website chinh thic cua Truong, trang fanpage cua Khoa
va Bo mén KTN. Bén canh d6, KCK con c6 chuong trinh tu van truc tuyén vé thong tin

tuyén sinh cua cac nganh trong Khoa (trong d6 c6 nganh KTN), chinh sach tuyén sinh
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con duoc gidi thiéu qua cac to roi, clip quang ba va bang quang cao trong cac dip quang
ba/tu van tuyén sinh [H8.08.01.02].

Truong DHNT ciing thudng nién hop tic cing cac don vi to chire nhu Bao Tudi
tré, Bao Thanh nién trién khai chuong trinh tu van tuyén sinh cho NH tai mét s tinh va
thanh phd. Truong ciing thudng xuyén thuc hién cac budi tu vin chuyén sdu tai cac
truong Trung hoc phd thong nham gitp SV va phu huynh hiéu 1& hon vé ting CTDT
cua Truong, Khoa, Nganh KTN [H8.08.01.03]. Trudong DHNT con td chic cac hoat
dong dé thu hat hoc sinh gioi thong qua tiéu chi xét tuyén thang cho nhitng hoc sinh dat
thanh tich noi bat trong hoc tap [H8.08.01.04]. Ngoai ra, Nha trudng con ting cuong
quang ba theo hinh thirc truc tuyén, va tap trung quang ba tuyén sinh cic ving trong
diém: Tay Nguyén; Ty Nam Bo. KCK thudng xuyén t6 chirc trao hoc bong cho céac thu
khoa dau vao mdi nganh (trong d6 c¢6 nganh KTN). Riéng nganh KTN ¢6 nguén quy
khuyén hoc tir DN va cyu SV, dung hd tro nhitng SV 14 tha khoa nganh KTN, SV ¢6
hoan canh khé khan vuon lén hoc tap tdt va sinh vién c6 thanh tich hoc tap tot
[H8.08.01.05]. Chinh sach tuyén sinh nganh KTN duoc cap nhat thuong xuyén va cong
khai trén trang website ciia Truong, két qua tuyén sinh nganh KTN thong ké theo Bang
8.1 dudi ddy. C6 thé nhan thay, két qua tuyén sinh ctia nganh KTN tir nim 2019 dén
2023 chua dat chi tiéu dé ra. Piéu nay c6 thé mot phan 1a do khé khin chung cua céac
nganh k¥ thuat trong Vviéc tuyén sinh va cac nguyén nhan khac. Cong tac tuyén sinh cua
nganh KTN ludn dugc thuong xuyén ra soat, danh gia va tim giai phap hiéu qua hang
nam, va két qua cho thay tinh hiéu qua khi chi tiéu tuyén sinh nam 2024 1a dat 153,75%
s0 Véi chi tiéu dé ra.

Bang 8.1. Két qua tuyén sinh nganh KTN giai doan 2018-2024

Nim tuyén | Chi tiéu | S6 tring | Piém chuan | Ty Ié tring tuyén
sinh (SV) tuyén HB PTTH | so véi chi tiéu (%)
2019 80 72 15 90,00
2020 80 76 15 95,00
2021 80 69 15,5 86,25
2022 80 68 15,5 85,00
2023 80 50 15 62,50
2024 80 123 17 153,75%

Nguon: Két qud tinh todn tir cdc dé dn tuyén sinh (2018-2024)
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Nhiéu giai phap quang ba tuyén sinh da duoc Truong, Khoa va Bd mén ap dung.
BM KTNL quan 1y nganh KTN, thuong xuyén cap nhat phat trién CTDT va dic biét
chu trong dén tuong tac véi cong dong thong qua viée lién tuc cap nhat, ding tai cac bai
Viét trén website va Fanpage, Bo mon KTNL khong chi tao ra mot ngudn thong tin dang
tin cidy ma con tao cau ndi viing chic gitta Nha truong, doanh nghiép va hoc sinh
[H1.01.03.05] [H1.01.03.08]. Cac bai viét nay khong chi giGi thiéu vé chuong trinh hoc
ma con 13 co hoi dé chia sé nhirng thanh cong, nhitng thong tin nganh nghé va théng tin
tuyén dung caa doanh nghiép, ciing nhu nhitng két qua dé tai nghién ctu, tng dung va
nhitng tién trién moi nhat trong linh vuc KTNL. Viéc ndy c6 thé giup hoc sinh va phu
huynh c6 thé hiéu sau sic hon vé nganh KTN, tir d6 tao dong luc va gitp nguoi hoc ¢6
nhirng quyét dinh dung dén khi lya chon nganh hoc. Bén canh viéc cong bd thong tin
tryc tuyén, Bo moén KTNL con to chirc cac budi gap g&, hudng nghiép, hoi thao, hoac
ngay hoi tu van tuyén sinh dé tao diéu kién cho SV va phu huynh gap g& truc tiép véi
GV, SV hién tai va cuu SV. Giup giai dap nhitng thic mic va tao co hoi cho hoc sinh
trai nghiém khong khi hoc tap, co hoi/vi tri viéc lam va hiéu rd hon vé nganh KTN
[H8.08.01.06].

Chinh sdch tuyén sinh dwoc cap nhdt hang nim cé sw gop y ciia cdc bén lién
quan va dwoc phan tich/dw bdo nhu cau nhén lyc:

Hang nim, Trung tim Ho trg viéc 1am va khéi nghiép ciing cac Bo mon trong KCK
dai dién cho Truong tién hanh khao sat nhu cau va thong ké viéc 1am cho timg chuyén
nganh cua SV tét nghiép trong vong 12 thang. Viéc phan tich, danh gia két qua khao sat
nay nham dy bao ngudn nhan lyc dé xac dinh chi tiéu tuyén sinh phit hop cho timg nganh
trong ké hoach tuyén sinh ciia Truong [H1.01.01.10] [H10.10.06.13]. Sau mdi ky tuyén
sinh, Nha truong to chac Hoi nghi tong két cong tac tuyén sinh PH dé lay v kién, rut
kinh nghiém, cap nhat, b4 sung cho ké hoach cong tac tuyén sinh nam sau [H8.08.01.07].
Do tinh hinh dich bénh COVID-19 dién bién phirc tap, trong Ky tuyén sinh nim 2020 va
nam 2021 Nha truong da ban hanh nhiéu chinh sach phu hop véi tinh hinh thyc té nhu
dang ky xét tuyén online, hd tro hoc phi cho NH... [H8.08.01.01]. Viéc lay ¥ kién céac
BLQ V& chinh sach tuyén sinh cia KCK va nganh KTN van con han ché, viéc tuyén sinh
nganh KTN van con kho khan mic du nhu cau thyc té 1a rat cao.

2. Piém manh

Chinh sach tuyén sinh cia Truong duoc xay dung hang nim, c6 ndi dung day du,
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rd rang, mang tinh lugng hoa cao. Chinh sach tuyén sinh dugc cong khai trén trang tuyén
sinh cua Truong va dugc cap nhat thuong xuyén.
3. Piém ton tai
Y kién dong gop cac BLQ vé chinh sach tuyén sinh cia Truong con chwa nhiéu.
4. Ké hoach hanh ddng

TT Tap thé, ca Thoi
Muc : ,
o Giai phap nhan thuc | gianthuc | Ghi chu
eu hién hién

1 | Khic Trién khai nhiéu hinh | KCK, Phong | Hang HT nhan
phuc thirc lay y kién dong | PTPH nim b4o céo tur
diém ton | gop cia cac BLQ vé Phong
tai chinh sach tuyén sinh. DTbH va

Trién khai dao tao theo KCK
nhu cau doanh nghiép.

2 | Phat huy | Cap nhat chinh sach | Phong PTPH | Hang HT  nhan
diém tuyén sinh dam bao 1 nam bdo céo tu
manh rang, day du noi dung, Phong

c6 tinh lugng hoa cao bTbH
va cong b cong khai

5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phwong phap tuyén chon ngudi hoc dwoc xac dinh ro
rang va dugc danh gia

1. M6 ta hién trang

C6 tiéu chi va phwong phdp tuyén sinh/tuyén chon NH ré rang.

Truong ¢ tiéu chi va phuong phap tuyén sinh/tuyén chon NH r rang. Nganh KTN
sir dung phuong thirc xét tuyén da dang véi 4 phuong thirc xét tuyén nhu: Tuyén thing;
Piém danh gia nang luc cia PHQG-HCM va PHQG-HN; Piém hoc ba; Biém thi Tot
nghiép THPT. Viéc tuyén sinh ciing duoc tuan thu theo quy ché tuyén sinh cia Bo
GD&DT [H8.08.01.01].

Tiéu chi va phwong phdp tuyén sinh/tuyén chon NH duwoc ra sodt, danh gid hang niam:
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C4c tiéu chi tuyén sinh dugc thé hién rd trong cac dé an tuyén sinh hang nam va
duoc cap nhat, bd sung, va sira doi qua tirng nam. Trong cac dé an tuyén sinh, Nha
truong dd bd sung thém nhiéu phuong an tuyén sinh dua trén két qua caa ky thi THPT
Qudc gia, xét tuyén dya theo hoc ba THPT va hinh thirc xét tuyén thang, dong thoi mo
rong cac to hop xét tuyén. Ngoai ra, phuong thic nop hd so xét tuyén ciing dugc thay
d6i linh hoat véi cac phuong thic khac nhau nhu: nop truc tiép, ndp qua duong buu
dién, va nop truc tuyén. Dbi v6i nganh KTN, bén canh céc tiéu chi tuyén chon chung,
Truong sir dung thém phuong thirc xét tuyén bang diém hoc ba THPT, b6 sung thém
cac to hop xét tuyén, thay d6i diém chuan nham ting chéat luong dau vao cua NH
[H8.08.01.01], [H8.08.02.01]. Sau mdi dot tuyén sinh, Nha trudng to chac hop lay ¥
kién cua Hoi dong tuyén sinh, ldnh dao Khoa va T6 tu van tuyén sinh dé danh gia rat
kinh nghiém nham c6 nhiing diéu chinh va bo sung trong cac ky tuyén sinh tiép theo
[H8.08.02.02]. Tuy nhién, chinh sach tuyén sinh chi yéu duoc xay dung theo co sd di
liéu ciia cac ndm trudc ma chua ¢ cac phan tich chuyén sau dé tim ra nguyén nhan viéc
kho tuyén sinh ciia mot s6 nganh k¥ thuat néi chung, trong d6 ¢6 nganh KTN noi riéng.

2. Piém manh

Céc tiéu chi tuyén sinh va phuong phap tuyén chon NH luén dugc xac dinh rd
rang, dugc ra soat va cap nhat hang nam.

3. Piém ton tai

Truong chua thyc hién cac phan tich chuyén sau dé tim ra nguyén nhéan va phuong

huéng khac phuc khé khin trong tuyén sinh d6i véi mot s6 nganh ky thuat, trong do ¢o

nganh KTN.
4. Ké hoach hanh dong
TT| Muc Noi dung Pon vi, Thai gian Ghi chu
tiéu nguwoi thuc | thwc hién
hién
1 Khic | Thuc hién cac phén tich | Phong Hang nam | HT ~ nhan
phuc | chuyén sdu dé tim ra|DTPH bao céo tu
diém | nguyén nhan kho khin Phong
ton tai | trong tuyén sinh d6i voi DTPH
mot s6 nganh ky thuat
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TT | Muc Noi dung Pon vi, Thot gian Ghi chu
tiéu nguwoi thuc | thuc hién
hign
2 | Phat Ra soat, cap nhat cac tiéu | Phong Hang nam | HT  nhan
huy chi va phwong phap tuyén | PTPH bao cao tur
diém | chon NH trén co s¢ y kién Phong
manh | cia cac BLQ. DbTbH

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDPG: 4/7)

Tiéu chi 8.3. C6 hé thdng giam sat phit hop vé sw tién bd trong hoc tap va rén
luyén, két qua hoc tap, khéi lwong hoc tap ciia ngudi hoc

1. Mo ta hién trang

C6 bé phin va CB chuyén trach gidm sdt sw tién bg trong hec tdp va rén luyén,
két qua hec tdp, khéi lweng hec tdp ciia NH, canh bdo hoc Vu:

CTDH nganh KTN duoc phan bo trong 8 hoc ky, trung binh mdi hoc ky NH c6 18
tin chi nham dam bao cho NH ¢6 hoc luc trung binh hoan thanh CTDT dang han. Khoi
lwong hoc tap va CBR cua CTDT duoc Truong quy dinh trong van ban quy dinh va
quyét dinh vé CTPT dugc phé duyét, trong d6 quy dinh rd khdi lugng hoc tap va co so
danh gia nguoi hoc [H2.02.01.01], [H2.02.01.02]. Truong ciing c6 hé thdng giam sat vé
su tién bo ciia nguoi hoc trong hoc tap qua phan mém quan ly dao tao [H8.08.03.01],
cung v&i viéc thuc thi theo chirc nang, nhiém vu cua ca hé théng gém Phong CTCT&SV,
Phong BTPH, phé truong khoa phu trach SV, CVHT, GV giang day va BM
[H8.08.03.02], [H8.08.03.03]. Cong tic CVHT dugc thuc hién theo muc 3, Diéu 12 Quy
ché Céng tic SV dao tao theo hoc ché tin chi hé chinh quy [H5.05.02.02] va trong Quy
dinh Céng tic Co van hoc tdp [H8.08.03.04]. Khéi luong hoc tap trong ting HK caa NH
duoc quy dinh cu thé theo cac quy dinh vé& dao tao PH cua Truong [H5.05.01.01],
[H5.05.01.02].

C6 quy trinh/quy dinh vé viéc gidm sdt sw tién bg trong hec tdp va rén luyén, két
qud hoc tap, khéi lweng hoc tdp ciia NH:

Quy dinh vé giam sat su tién bo cua ngudi hoc trong hoc tap duoc thé hién ¢ Biéu

19 trong Quy dinh dao tao dai hoc va cao dang hé chinh quy (2017), Diéu 18 va biéu
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19 trong Quy ché ddo tao trinh dg dai hoc (2021) [H5.05.01.02]. Quy dinh vé giam sat
sur tién bo cuia nguoi hoc trong rén luyén duoc moé ta trong cac Didu 8, 9 va 10 ctia Quy
ché danh gid két qud rén luyén cua SV theo hoc ché tin chi hé chinh quy va Piéu, 4, 5
cua Quy dinh Céng tac Co van hoc tdp [H8.08.03.04].

Viéc giam sat sy tién bo caa NH trong hoc tap duoc thuc hién sau mdi hoc ky.
Truong (thong qua CVHT) thong bao KQHT va rén luyén dén NH va gia dinh NH, trong
d6 c6 nhirng thong tin cu thé vé KQHT va rén luyén, sb tin chi tich luy duge, hoan
thanh/ng hoc phi. Thong qua két qua hoc tap, Phong CTCTSV, KCK va CVHT theo doi
qua trinh hoc tap caa SV, canh bao hoc vu hang ky dé SV cé ké hoach hoc tap thich hop,
tranh duoc tinh trang bi budc théi hoc, SV ¢6 thanh tich hoc tap va rén luyén tot s& duoc
xét khen thuong va cap hoc bdng [H5.05.04.05], [H8.08.01.05], [H8.08.03.05],
[H8.08.03.06], [H8.08.03.07]. T4t ca thong tin cia NH vé hoc tap va rén luyén déu dé
dang theo dai trén trang website quan Iy dao tao. Bén canh d6, CVHT c6 thé theo ddi
KQHT va reén luyén SV cua I6p trén phan mém quan 1y dao tao ma Trudng da phan
quyén cho mdi CVHT va thong qua cac budi hop 16p theo dinh ky, CVHT thuc hién cac
nhiém vu trong d6 c6 cong tac danh gia viéc hoc tap va rén luyén cua SV. Bé dam bao
tién do hoc tap va KQHT, Truong thong bao lich hoc tap cho SV dang ky hoc phan theo
ting hoc ky tai phan mém dao tao [H08.08.03.01].

Vé co ché giam sat, bao cao va phan hoi sy tién bo trong hoc tap va rén luyén cua
NH duoc thuc hién thuong xuyén thong qua cac kénh sau:

- Theo c4c vin ban huéng dan cia Truong, CVHT ¢é nhiém vu theo doi, gop y va
diéu chinh qua trinh hoc tap caa SV trong sudt thoi gian hoc tai Truong. Theo quy dinh,
mdi 16p déu dugc cb van bai 01 CVHT trong subt khéa hoc. CVHT ¢6 nhiém vu t6 chuc
sinh hoat I6p it nhat 4 1an/1 hoc ky nham cung cap thong tin ciing nhu hd tro cho NH.
Ngoai ra, trong Quy ché dao tao trinh d6 PH c¢6 quy dinh rd cac van dé lién quan dén ké
hoach hoc tap, dang ky HP, quy dinh vé hoat dong Kiém tra, danh gia... SV (duéi sy hd
trog cua CVHT) ¢6 thé dé dang tiép can va thuc hién [H5.05.01.01], [H5.05.01.02].

- CVHT c6 thé theo ddi két qua ding ky HP, két qua HP cua tirng SV trong 16p
thong qua phan mém quan 1y dao tao [H8.08.03.01]. GV trong KCK ciing trién khai
cong tac cd VAan triét dé, theo d6 CVHT phai gip riéng mdi SV trong ting HK
[H8.08.03.08].
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- Cac cudc hop Khoa, hop giao ban cip Truong: thuc hién ra soat, danh gia va xay
dung ké hoach hanh dong cho cac hoat dong cua Khoa, Trudng vé hoc tap va rén luyén
cia SV [H5.05.04.01], [H5.05.05.02], [H5.05.05.03].

- Phong CTCTSV tham gia trong cong tac c¢b Van va hd tro NH toan dién trong
viéc quan 1y ho so sinh vién, hd trg ché do chinh sach déi voi NH, tham gia cong tac
khen thuéng, ky luat, thuyén chuyén SV.

Ké hoach hoc tap cua SV nganh KTN duoc BM KTNL xac dinh ngay tir hoc ky 1
nam tha nhat trong HP Nhap mon nganh KTN  va sau d6 duoc thuc hién xuyén sudt
trong cac hoc ky con lai. Trong mdi hoc Ky, dudi sy huong dan hd trg caa CVHT, NH
thuc hién viéc dang ky hoc phan theo thoi khoa biéu va mon hoc phu hop. Viée ding ky
HP duoc thuc hién trén phan mém Quan 1y dao tao tich hop tai website cua Truong. Vi
vay, tién do hoc tap cia NH ludn duoc dam bao dung trinh ty va duoc xac dinh
[H8.08.03.01].

Co co 56 dir li¢u theo doi sw tién bg ciza NH trong hoc tdp va rén luyén; theo déi
ti 1¢ ch@m tién dé, théi hoc:

Viéc theo dai sy tién bo cia NH thong qua két qua hoc tap va rén luyén ciing duoc
thuc hién thuong xuyén. Thong qua tai khoan ca nhan trén hé thong quan Iy dao tao,
CVHT c6 thé kiém tra va thudong xuyén theo ddi két qua hoc tap cua tirng SV trong 16p
¢ van. Bén canh d6, cudi mdi hoc ky phong BTPH sé& thong ké két qua hoc tap cua
toan bo sinh vién, phdi hop véi phong PBCL&KT va cac don vi lién quan nhiam théng
ké va tién hanh guri két qua canh bao kip thoi cho SV. [H8.08.03.01]. Két qua nay duoc
giri ¢én Khoa va CVHT, 1a co sé d& CVHT lién hé gia dinh sinh vién (trong trudng hop
NH thudc dién canh bao/thoi hoc) va gap mat tu van truc tiép cho SV diéu chinh ké
hoach hoc tap cho phu hop, ndm bit tinh hinh SV va bao cdo vé BM/Khoa, tir 46 dua ra
nhitng giai phap/hanh dong can thiép khi can thiét. N6i chung, hé thdng giam sat su tién
bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khéi lwong hoc tap cia NH cua Trudng
hoat dong twong ddi hiéu qua. Tuy nhién, hé thong nay chua thé tu dong dwa canh bao
kip thoi cho SV.

2. Piém manh

Truong c6 hé thong giam sat su tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap,

khdi lugng hoc tap ciia NH va hé thong nay hoat dong twong ddi hiéu qua.
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3. Piém ton tai

Hé thdng giam sat sy tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khoi
luong hoc tap cua NH chua tu dong dua canh bao kip thoi cho SV.

4. Ké hoach hanh déng

TT Muc Noi dung Pon vi, Thoi Ghi chu
tiéu nguwoi thuc | gian thuc
hién hién

1 | Khac Tich hop hé thong giam | Phong Hangniam | HT  nhan
phuc sat va canh bao NH mét | CTCT&SV bdo cao tur

diém cach ddng bo Phong
yéu CTCT&SV
2 |Duy tri| Tiép tuc s dung va cai | Phong Hangnam | HT  nhan
diém tién hé théng giam sat sy | CTCT&SV béo céo tur

manh tién bo trong hoc tap va Phong

rén luyén, KQHT, khdi DTPH

lugng hoc tap caa NH

5. Tw danh gia:

Dat (Diém TDG: 4/7).

Tiéu chi 8.4. C6 cac hoat dong tw van hoc tap, hoat dong ngoai khéa, hoat
dong thi dua va cac dich vu hd tro khac dé giap cai thién viéc hoc tap va kha ning
c6 viéc l1am cia ngwoi hoc

1. M6 ta hién trang

C6 don vilbg phdn chiu trdch nhiém tw van hec tap, hoat déng ngoai khéa, hoat
dgng thi dua va cdc dich vu hé tro khdc dé cai thién viégc hec tap cia NH; C6 don
vi/lbg phdn chiu trdach nhiém tw van viégc lam cho NH:

Truong ¢ cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, thi dua va cac dich
vu hd tro khac nham cai thién viéc hoc tap va kha ning c6 viéc l1am cia NH duoc tién
hanh lién tuc va hiéu qua trong subt qua trinh hoc tap caa NH tai Truong. Hoat dong tu
van hoc tap duoc thuong xuyén thuc hién béi Phong CTCT&SV [H8.08.03.02] va GV
CVHT [H8.08.03.04]. Trung tim HTVL&KN hd tro NH khong chi V& tu van hoc tap

ma con mé cac hoat dong ngoai khoa, cac hoat dong thi dua gitip NH phat trién céc ky
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ning mém. Bén canh d6, trung tim HTVL&KN con dua nhitng thong tin hiru ich vé vé
chd &, viéc 1am thém, co hoi nghé nghiép, bao hiém y té, thong tin vé nganh
KTNL,...[H8.08.04.01].

C6 ké hoach va trién khai cdc hoat dpng tw van hoc tap, hoat dgng ngoai khéa,
hoat déng thi dua va cdc dich vu hé tro khdc dé givp cdi thién viéc hoc tap cia NH:

Trong suét thoi gian hoc tap tai Truong, NH duoc cung cap diy du thong tin tu
van, hd trg hoc tap can thiét qua tuan sinh hoat dau khéa [H5.05.02.02]. Mbi nam hoc,
Phong CTCT&SV déu c6 ké hoach tu van hoc tap, cac hoat dong ngoai khoa, hoat dong
thi dua nham gitp NH chu dong tham gia nham dat duoc hiéu qua hoc tap tét nhat
[H8.08.04.02]. Bén canh d6, trong qua trinh hoc tap NH nhan duoc day du thong tin tu
van, hd trg hoc tap ciing véi cac phuong phap hoc tap hiéu qua tir GV CVHT, GV day
HP, cac cyu SV va SV tiéu biéu chia sé kinh nghiép hoc tét [H1.01.03.07],
[H8.08.01.06], [H8.08.03.04]. Hang tuan, CVHT duoc xép thoi khoa biéu sinh hoat I6p
nham thuc hién cac cong tac c¢b van hoc tap kip thoi cho NH [H8.08.04.03].

Ngay tir ngay dau nhap hoc, NH da duoc Nha truong va Khoa don tiép va tu van
day du vé thu tuc nhap hoc, cac thong tin tong quan vé Truong, Khoa, nganh hoc va
CTPT, cac Quy dinh va quy ché dao tao, phuong phap hoa nhap véi mai truong hoc tap
méi thong qua phuong huéng, nhiém vy nam hoc ciia Nha truong, Ké hoach don tiép
sinh vién dau khoa caa Nha truong va cia KCK, Ké hoach to chic tuan sinh hoat cong
dan dau khéa cua Trudng gitip NH hiéu 16 vé Trudng, vé hoc vu, vé thu vién, vé cong
tac doan hoi, ché do va chinh sach, ... [H8.08.04.04] [H1.01.03.07]. Ngoai ra, trong mon
hoc nhap mén nganh KTN, SV nam nhat dugc cac thay/cé nganh KTNL t6 chire di tham
quan cac cong ty, nha may, xi nghiép vé chuyén nganh KTN trén dia ban tinh Khanh
Hoa [H8.08.04.05].

Ngoai cac don vi trén, SV con nhan duoc su hd trg tich cuc tir Poan thanh nién va
Hai sinh vién. Poan, hoi cac cap ciing thuong xuyén té chirc cac hoat dong ngoai khoa,
hoat dong thi dua va tinh nguyén [H8.08.04.04]. Boan Thanh nién, Hoi SV Khoa thuong
xuyén phéi hop t6 chac cac hoat dong thiét thuc cho NH nhu: chuong trinh giao luu
chao don tan SV, hoat dong chao mung ngay Nha giao Viét Nam, giai bong da, cac hoat
dong chao mung ngay Phu nit Viét Nam, chién dich tinh nguyén va chién dich 1am sach
bai bién,... [H8.08.04.06].



133

KCK va BM KTNL thudng xuyén to chtic cac hoat dong chuyén mon nhu Ngay
hoi ky thuat STEM [H4.04.02.07], CLB Nhiét lanh, giao Iuvu doanh nghiép va cuu SV,
két hop vé6i doanh nghiép t6 chirc cac 16p bdi dudng ngin hang nham bé tac kién thuc
cho SV, huéng dan doc ban v&, hudng dan sir dung phan mém thiét ké, hudng dan van
hanh ciing giap SV cai thién dugc viéc 6n tdp, va hoC tdp nang cao trinh do
[H8.08.04.07]. Vao ky cubi nam hoc tht tw, NH dugc BM KTNL dugc bd tri thuc tap
tai cac cong ty, DN hoat dong vé linh vuc ki thuat nhiét lanh & cac tinh thanh trén ca
nuéc. Trong qué trinh thuc tap, BM KTNL két hop véi cuu sinh vién, 1anh dao cong ty,
va cir giang vién co kinh nghiém dé hd trg, tu van va kiém tra tinh hinh thyc tap cua SV
[H8.08.04.08]. Bén canh cac hoat dong hoc tap, SV con c6 co hoi tham gia NCKH dudi
su hudng dan tan tinh caa GV. Day la hoat dong bo trg bd ich nham giap SV lam quen
va truong thanh hon trong NCKH, tao tién dé dé SV c6 thé hoc 1én cac bac hoc cao hon
sau khi tét nghiép PH [H4.04.02.09].

Co ké hoach va trién khai cdc hoat dong hé tro viéc lam cho NH:

Hang nim Nha truong, Khoa, BM KTNL phéi hop véi DN thudng xuyén to chirc
chuong trinh Tu van hudng nghiép cho SV, ngay hdi tu van va tuyén dung viéc lam,
giao luu hudng nghiép cung cuu SV va DN,... Cac hoat dong nay da gitp SV nganh
KTN nang cao dugc nhan thirc vé vi tri va co hoi viéc 1am trong va ngoai nudc sau khi
t6t nghiép [H8.08.04.09]. Viéc thuc tap chuyén dé, thyc tap tét nghiép ciling 1a co hoi
dinh huéng cho NH c6 thé phat trién thanh dé tai NCKH/chuyén dé&/ db an tot nghiép
[H8.08.04.08]. Pay ciing 1a dip d¢ NH kiém nghiém Iy thuyét bang thyc té ciing nhu
gitip NH quen véi moi truong 1am viéc cia DN, cong ty, nha may, diéu nay giup ich rat
nhiéu khi SV ra truong va tim kiém cong viéc phu hop.

NH tét nghiép dwoc khdo sdt hai long cao vé chdt lweng, hiéu qud cdc hoat dpng
fw van hec tdp, hé tro viéc lam:

Hang nam, Nha truong to chtrc ddi thoai gitra SV va lanh dao Nha truong nham
thu thap thong tin phan hoi cua SV vé tat ca hé thong quan Iy ciia Nha truong dé kip
thoi ¢6 giai phap khac phuc nham tiang sy hai long caa NH vé chét luong, hiéu qua cac
hoat dong tu van hoc tap va hd tro viéc 1am [H8.08.04.10]. Viéc khao sat lay v kién
phan hoi cua nguoi hoc vé HDGD di véi nganh KTN khi dugc hoi vé tiéu chi “Sinh
vién dugc GV tu van hoc tap ngoai gid 1én 16p (thdng qua gap gd truc tiép hoic email)”

1a rat cao, ti 1& phan traim vé muac d6 ngudi hoc danh gia “Pung” va “Rét dung” dat trung
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binh 98,90% qua cac hoc Ky 1a rat cao, cao hon ty Ié phan trim cua toan Trudng (dat
88,98%) [H8.08.04.11]. Piéu nay cho thdy mirc d hai long ciia ngudi hoc vé tiéu chi
nay & mirc do hai long cao Truong ciing thuc hién khao sat SV nam cubi véi nhiéu noi
dung lién quan dén qua trinh hoc tap tai Truong. Tuy nhién, Trudng chua khao sat su
hai long cua NH tét nghiép vé chét lugng, hiéu qua cac hoat dong tu van hoc tap, hd trg
viéc lam.
Béng 8. 2 Thong ké két qua khao sat SV niim cudi toan truong

2018 2019 2020 2021 2022
2019 2020 2021 2022 2023

Tiéu chi

Khoa hoc gitip SV phét trién nhing
. , . 97,4 98,2 98,3 98,27 | 97,94
k¥ nang can thiét cho nghé nghiép

SV tu tin vé kha nang dap tng cac yéu
. . 96,1 97,7 97,9 97,91 |97,56
cau cua nghé nghi¢p

Céc yéu ciu hop 1y ctia NH duoc giai
’y wy 8 95,9 97,7 98,1 98,12 96,94
quyét kip thot

2. Piém manh

Nha trudng c6 cac hoat dong tur van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi
dua va cac dich vu hd trg khac giap cai thién viéc hoc tap va kha ning co viéc lam cua
NH. Khoa c6 cac hoat dong chuyén mon hd trg cai thién viéc hoc tap cua NH.

3. Piém ton tai

Nha trudng chua co cac hoat dong tu van tdm 1y cho NH va cac hoat dong ngoai
khoa chua nhiéu.

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc Noi dung Pon vi, Thaoi Ghi chu
tiéu nguoi thwc | gian thuc
hién hi¢n
1 | Khac Nha trudng can quan tdm | Phong Hang nam | HT nhan bao
phuc hon nita hoat déng tu van | CTSV, cao tur Trung
diém tam 1y cho NH. Nha truong | Trung tdm tam
yéu can c¢6 nhan su chuyén trach | HTVL&KN HTVL&KN
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TT | Muc Noi dung Pon vi, Thoi Ghi chua
tiéu nguoi thuc | gian thuc
hién hi¢n
cho hoat dong tu van tim Iy
cho NH.

2 | Phat Nha truong va Khoa tiép | Phong Hang nam | HT nhan bao
huy tuc duy tri va tang cuong | CTCT&SV cdo tir Phong
diém | cac hoat dong tu van hoc | DTN CTCT&SV
manh tap, hoat dong ngoai khoa,

hoat dong thi dua va cac

dich vu hd tro khac dé cai

thién viéc hoc cua NH

Tiép tuc to chic cac hoat | KCK Hang nam | HT nhan bao
dong chuyén mon dé ho tro cao tu TK
cai thién viéc hoc tap cua

NH

5. Tw danh gia:

Pat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 8.5. Méi trwomg tam ly, xa héi va canh quan tao thuan lgi cho hoat
dong dao tao, nghién ciru va sy thoai mai cho ca nhan nguwoi hoc

1. M6 ta hién trang

Co moi trwong tim ly, xa hoi, moi trwong lam viéc thdan thién, tao khong khi
thodi mai cho viéc thuc hién HDGD, hoc tdp va nghién ciru

Céc quy dinh, quy tac chung cua Nha truong da va dang duoc thuc hién nghiém
tuc, tao moi truong tam 1y, xa hoi, lam viéc than thi¢n, tao khong khi thoai mai cho
HDGD, hoc tap va NCKH. Trong Quy tdc #ng xir cia NH va Quy dinh vin héa hoc
dwong cta Truong néu ro nhitng viéc SV dugc lam va khong dugc lam theo dinh hudng
gido duc dao duc, 16i sbng lanh manh, tinh than trach nhiém, ton trong phap luat, giup
NH hoan thién ban than mdi ngay dé NH xay dung dao duc, co 10i Séng dep, va ung xu
dung muc véi thay co va ban bé [H8.08.05.01]. Bén canh do, Truong cling xay dung va

ban hanh Quy tdc g xir Ciia céng chire, VC, nguwoi lao déng dinh hudng Gng xir caa




136

GV, VC va nguoi lao dong trong toan Truong sao cho phu hop véi van hoa, dao duc
trong mdi trudng gido duc PH va cac quy dinh caa phap luat hién hanh nhdm xay dung
mot moi trudng gido duc lanh manh va tbt dep, trong d6 VC, ngudi lao dong, Thay Co
va SV déu hanh phuc [H8.08.05.02].

Nha Truong té chire budi & chao don tan SV vao dau nam hoc méi mot cach long
trong nhat nham tao tam ly tich cuc cho SV hoa nhap vao méi trudng hoc tap méi 6 PH
[H08.08.05.03]. T6 chirc cac budi sinh hoat cong dan dau khoa nham giup tan SV nang
cao nhan thirc vé duong 16i, chu truong, chinh sach, phap luat caa Nha nuéce, va hiéu rd
quyén loi, nghia vu va y thac trach nhiém cua cong dan [H8.08.05.03]. Hang thang
(trudc day) hodc hang quy (gan ddy) KCK t6 chic chao co SV trong d6 c6 phan giao
lwu, di thoai gitra 1anh dao Khoa, GV trong Khoa véi SV, d6i khi két hop véi giao luu
cung cyu sinh vién va doanh nghiép. Hang nam Truong to chicc Hoi nghi d6i thoai véi
SV nham giap SV hiéu r& hon nhitng van dé lién quan dén hoc tap, sinh hoat, ché do
chinh sach va dinh huéng nghé nghiép dong thoi phat huy tinh than tich cuc gop phan
xay dung va phat trién Truong [H5.05.02.08], [H5.05.02.09].

Céc hoat dong doan, hoi nhu mua hé xanh, hoat dong gitp d& cong dong, hién
mau, phong trao thé thao; vin nghé,... giap sinh vién giao luu hoc tap va nang cao k¥
nang song. KCK ludn quan tim va tao diéu kién dé SV tham gia cac hoat dong Poan —
Hoi tir khi bude chan vao Truong. SV dugc CLB tinh nguyén cua Poan Thanh nién
Khoa két nap, dugc Truong hd tro tit ca cac hoat dong sinh hoat hang ngay nhu noi an,
chén ¢ cho dén cac hoat dong hd trg hoc tap nhu cho muon/truy cap, in an liéu hoc tap.
Hoat dong vin nghé, thé duc thé thao cho Poan thanh nién va Hoi SV ludn duoc 1én Ké
hoach va du tri kinh phi day du. Chuyén muc Dién dan vé cudc song SV trén trang
website ciia Truong ciing 13 noi dé SV thu gidn, bay t6 cam nhan ctia minh vé doi séng
SV [H8.08.05.04], [H8.08.05.05], [H8.08.05.06].

KCK luén ¢ ging tao mdi truong hoc thuat cho NH. Tai khu giang duong G1,
Khoa bé tri cac bang dung cu, chi tiét may, va poster tir két qua NCKH cua SV nham
tao an tuong tt va thé hién dugc dic trung nganh nghé nham truyén cam hing yéu nghé
cho NH. Ngoai ra, Khoa con trung bay cac may moc/thiét bi thuc nghiém/dung cu 1a két
qua cua cac dé tai NCKH, d¢ tai/chuyén dé tét nghiép, cic cudc thi Ngay hoi ky
thuat/STEM cua Khoa, nganh KTN [H8.08.05.07].
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Cdanh quan sw pham sach sé, dam bdo vé sinh, an todn, tao sw thudn lgi cho tat
Cd cdc doi twong trong toin CSGD:

Truong luoén chu y cai tao canh quan ngay cang khang trang, sach dep, tao mot
khong gian xanh mét véi khong khi trong 1anh cta cdy xanh, hoa co va gié bién. DPHNT
dugce danh gia 13 mot trong 15 ngdi trudng DH dep nhat Viét Nam. Cac giang dudng,
khu hoc tap, lam viéc déu c6 16i di rong rai, thoang mat; doc mat sb truc duong, dudi
cac tan cay, Truong bd tri ban va ghé d¢a nham tao thuan loi cho NH, GV, CBVC di lai,
nghi ngoi thu gian, hoc tép va thao luan [H8.08.05.08].

PHNT c6 hé théng KTX gom 6 toan nha cao tang nam trong khudn vién Truong,
c6 strc chira khoang 2.700 SV. KTX dugc t6 chirc bai ban, ¢ doi ngil nhan vién quan
1y chuyén nghiép, dam bao an toan, v¢ sinh va tao su thuan lgi cho NH sinh hoat, nghi
ngoi va hoc tap [H8.08.05.09].

Trong khuén vién Truong, tir cic giang duong cho dén cac khu tu hoc, khu vui
choi déu duoc nhan vién TTVTH vé sinh, cham soc hang ngay. Khuon vién trudong duoc
lip dat hé thong internet tao diéu kién thuan loi cho GV, SV trong giang day hoc tap va
NCKH. Céng tac phong chdong chay no duoc Truong quan tam, trang bi hé thong bao
chay, chira chay va cong tac tap huan phong chdng chay né cho vién chic, cong chirc,
ngudi lao dong va SV duoc Trudng phdi hop véi Cuc phong chay chita chay Tinh thyuc
hién hang niam. Phong y té luon c6 NV tac truc dé hd trg y té cho ngudi hoc. Trudng
dugc cach ly hoan toan véi bén ngoai nhd hé théng tuong bao, co to bao vé canh gac
nham dam bao an ninh toan Truong 24/24 gio. Bén canh d6, Truong lap dat hé théng
camera giam sat tai mot s6 khu vue trong Trudng [H8.08.05.10]. C6 thé ndi Trudng co
canh quan su pham xanh, sach, dep, an toan, tao su thuan lgi cho tat ca cac ddi twong
trong Truong. Tuy nhién, mot s6 SV ¢6 ¥ thire chua tbt trong viéc gitt vé sinh chung va
bao vé moi truong tai cac giang duong, khu tu hoc va cac phong thi nghiém.

C6 khao sat/ldy y kién NH va cdc bén lién quan vé méi trwong tim Iy, xa hoi va
canh quan trong CSGD:

Nha truong ludn quan tdm dén cam nhan caa SV vé méi truong, canh quan cua
Truong nén mdi nam déu té chirc khao sat lay ¥ kién sinh vién, hoic thu thap y kién
thong qua Pdi thoai ban 1anh dao Truong va SV [H8.08.04.10], tao cho ngudi hoc cam

thay thoai mai, duoc quan tam va hing tha khi hoc tap va nghién cau tai Truong.
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2. Piém manh

MOi truong tam 1y, x3 hoi va canh quan tao thuan loi dé SV hoc tap, nghién ctu,
va phat trién toan dién ban than cho NH. KCK, BM KTNL tao moéi truong hoc thuat cho
NH théng qua mot s6 hién vat/thiét bi chuyén nganh, tao sy hing thi cho NH.

3. Piém ton tai

Mot s6 SV ¢6 ¥ thirc chua tot trong viéc bao vé méi truong tai cac giang duong,
khu tu hoc va cac phong thi nghiém.

4. Ké hoach hanh déng

TT | Muc Noi dung Pon vi, Thoi gian Ghi chu
tiéu nguwoi thuc | thwc hién
hign

1 | Khic | Tang cuong thyuc hién cac | Phong Thuong HT nhan bao
phuc | bién phap nang cao y thicc | CTCT&SV | xuyén cao tir Phong

diém | bao vé moi truong cho | Poan Thanh CTCT&SV
yéu NH. nién boan Thanh

nién

2 | Phat | Gilr gin va ton tao moéi | Trung tam | Hangnam | HT nhan bao

huy | truong tam ly, xa hoi va | PVTH cdo tu
diém | canh quan tao thuan loi dé Trung  tdm
manh | SV hoc tap, nghién ciru va PVTH

phat trién toan dién ban

than

B6 sung mét sé dung cu, | BM KTNL | Hang nim | TK nhan bao
hién vat, thiét bi chuyén cao tur

nganh KTN tai hanh lang BM KTNL
GP G1 dé tao moi trudong
hirmg tha cho NH.

5. Tw danh gia:
Dat (Diém TDG: 4/7).

Két luan vé tiéu chuan 8
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Trong nhitng nam qua, chat lwong NH va hoat dong hd trg NH duoc Nha truong,
KCK va BM KTNL x4c dinh 1a mot trong nhitng khau then chét trong hoat dong dao
tao. Chinh sach tuyén sinh, phuong phap tuyén chon NH dugc xac dinh rd rang, cong
b cong khai, va thuong xuyén cap nhat theo ding quy ché tuyén sinh cia Bo GD&DT.
Tir khi nhap hoc dén khi két thuc qua trinh hoc tap tai Truong, NH luén dugc tu van, hd
tro kip thoi dé giai quyét nhitng kho khan trong hoc tap va rén luyén. Hé thong giam sat
sur tién bo trong hoc tap va rén luyén cia NH da duoc Nha truong phdi hop véi Khoa,
BM xay dung va cong b cong khai. Khéi lwong hoc tap dugc phan bé hop Iy giita cac
nam giap NH cé thé tiép thu tét nhat cac kién thic, ki nang,...trong CTDT.

Nha truong da c6 su dau tu dang ké vao co s vat chat phuc vu dao tao. Giang
duong, thu vién, hoi truong, nha da nang, san van dong, KTX, khu tu hoc, khuon vién
Trudng... dugc xay dung mai, ci tao, sira chita nham dap &ng tot nhat nhu cau hoc
tap, sinh hoat, va cac hoat dong van héa van nghé, thé duc thé thao cua sinh vién. Mai
traong tam |y xa hoi tich cyuc, canh quan xung quanh Truong xanh sach dep da tao tam
Iy thoai mai, an toan cho NH, gép phan phat huy su sang tao caa NH. Nhiéu hoat dong
ngoai khoa duoc to chirc, qua d6 gop phan giao duc tu twong, chinh tri, dao duc, 16i
séng lanh manh va hinh thanh nhitng ki nang mém can thiét cho SV. Tuy nhién, hoat
d6ng nhic nhd SV chil ¥ bao vé mdi truong xanh, sach, dep cua Trudng chua duoc
quan tam thuong xuyén.

Trong nhitng nam hoc t4i, Nha truong va KCK sé thuc hién cac giai phap mang
tinh dong bo dé giai quyét nhitng van dé con ton dong, chat lugng NH va hoat dong hd
tro nguoi hoc duoc nang cao, gop phan vao su 16n manh caa Khoa.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 5/5

Tiéu chuin 9. Co s vat chat va trang thiét bi

Mé dau

Véi thoi dai cong nghé, ki thuat phat trién nhu hién nay. Trong linh vuc dao tao
va gido duc can phai cang thém c6 sy cap nhat lién tuc nhiing kién thtrc va cong nghé,
k§ thuat thay doi theo thoi gian nham dap ting dugc nhu cau phat trién cia xa hoi theo
cac nganh nghé khac nhau. Chinh vi vay, viéc xay dung va phat trién co sé vat chat, bao
gom: moi trudng thue hanh — thyc tap, thiét bi, hé théng, cong nghé ky thuat... sé tao
diéu kién dao tao dap ung chuan dau ra cia chwong trinh dao tao trong giang day va

NCKH cho tit ca cac nganh dao tao cia Truong.
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Tiéu chi 9.1. C6 h¢ thong phong lam viéc, phong hoc va cac phong chirc ning
V6i cdc trang thiét bi phit hop dé hd tro  cac hoat déng dao tao va nghién ciru

1. Mo ta hién trang

C6 dii hg théng phong lam viéc, phong hoc va cdc phong chikc ning phit hop va
dam bdo ti 1é dién tich/nguoi hoc theo quy dinh dé hé tro cdc hoat dong dio tao phuc
vu CTDT theo quy dinh hién hanh

Co s& vat chét chinh ciia Truong DHNT dat tai dia chi s6 02 duong Nguyén Dinh
Chiéu, Nha Trang voi tong dién tich dét str dung vao khoang 515.835 mZ trong d6 tong
dién tich dat s dung phuc vu cho dao tao 1a khoang 27.049 m? bao gom: khu 1am viéc:
155,5 m%; khu hoc: 11.893 m%; khu thé thao, vui choi giai tri: 15.000 m2 Hé théng giang
duong ciia Nha truong gom 8 khu (tir G1 dén G8) gém 120 phong hoc, tong dién tich
phong hoc (chi tinh phong hoc tai gidng duong) 1a 11.893 m? [H9.09.01.01].

Khuon vién Nha truong bao gom khu 1am viéc hanh chinh, hé thdng giang duong,
hé thong phong thi nghiém, ky tac x4 SV, TV, nha thi diu da ning, san van dong; dam
bao cho hoat dong hé thong 1am viéc van hanh tét [H9.09.01.01]. Ty 1¢é dién tich/nguoi
hoc cia CSGD dam bao du hd tro cac hoat dong dao tao phuc vu CTPT theo quy dinh
hién hanh [H9.09.01.03]. Nhin chung, Nha truong c6 day du hé thong phong lam viéc,
phong hoc va cac phong chirc ning dé hd tro cac hoat dong diao tao va NCKH theo quy
dinh hién hanh.

H¢ thong phong lam viée, phong hoc va cdc phong chirc ning cé ddy dii trang
thiét bi (bao gom ca hé théng chiéu sdng, théng gié, an toan, ...) phit hop dé hé tro  cdc
hoat dong dao tao va nghién ciru phuc vu CTDT:

Cac phong hoc va cac phong chire ning dugc trang bi cac phuong tién hd tro day va
hoc nhu méy chiéu, TV, hé théng 4m thanh, anh séang, thong gio, quat gié an toan va phu
hop,... Nha trudng c6 09 phong may tinh véi dién tich 3.642 m? dugc trang bi may vi tinh
phuc vu nhu cau giang day, thuc hanh cia GV, SV trong Truong. Tuy nhién, Truong chua
trang bi phong may tinh cau hinh cao cho GV phuc vu NCKH.

Nha truong d 1am tét cong tac quan 1y co s vat chat theo dung Quy dinh 1250/QD-
DHNT vé quan 1y, st dung tai san cia Trudng DPHNT. Dé theo ddi va duy tri hoat dong
clia toan bd co sé vat chat, Nha truong thuc hién cong viée theo ddi tai san qua s6 theo
ddi va dinh ky Kiém tra, danh gi4 tai san theo dung quy dinh [H9.09.01.02]. Hang nam,

Nha trudng déu c6 théng bao ké hoach tai chinh cho mua sim va nang cip va stra chira
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co so vat chat, trang thiét bi nham dap ung diéu kién giang day va NCKH. Trén co so
d6, bd mén K¥ thuat nhiét lanh da xay dung ké hoach mua sim, du tu hang nim phuc
vu thuc hanh, thyc tap cho SV [H9.09.01.04].

Cé thuc hién ldy ¥ kién phan héi ciia nguwoi hoc va cdc bén lién quan vé hé thong
phong lam viéc, phong hoc va cdac phong chirc nang

Cudi mbi khoa hoc, SV nganh K¥ thuét nhiét dugc Nha truong td chirc khao sat

liy y kién vé su dap tmg co sé vat chat cua Trudong ciing nhu caa BM K5 thuat nhiét lanh
trong CTDT. Két qua khao sat SV nam cudi nganh Ky thuat nhiét lién tuc tor nam
2019+2024 cho thay ty 18 phan trim vé muc do nguoi hoc danh gia “Pong ¥ va “Hoan
toan dong ¥ vé tiéu chi 1 rat cao, dat tir 75% dén 95,92% qua cac nam. Diéu nay cho
thiy ngudi hoc cam thiy mirc 6 hai 10ng cao véi tiéu chi “Nha trueong c¢é day di trang
thiét bi phuc vu gidang day, hoc tdp, thwe hanh”. Trung binh trong 5 nam, ti 1é danh gia
“Pong ¥ va “Hodn todan dong y” ciia nguoi hoc nganh K thuat nhiét (82,91%) cao hon
so voi toan Truong (80,51%) [H9.09.01.05].

2. Piém manh

Truong c6 hé thong phong 1am viée, phong hoc va phong chiic ning véi day du
trang thiét bi duoc dau tu tir nguon ngan sach nha nude va ngudn ngan sach khac (Cyu
sinh vién va Doanh nghiép) hd tro dau tu, dap tng cho hoat dong hoc tap, giang day va
nghién ctru cua nganh K¥ thuat nhiét.

3. Piém ton tai

Khoa va bo mén chuyén nganh K§ thuat nhiét chua co phong sinh hoat chuyén dé
dé sinh hoat chuyén mén. Bén canh dé, can bd sung thém mét s thiét bi cong nghé va
k¥ thuat mai dap ing co ban vai su phat trién k¥ thuat hién nay.

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc | N§i dung Pon vi, | Thaoi gian | Ghi cha
tiéu nguoi thwc hién

thuc hién

Khic | B6 sung phong sinh hoat| TT Nam hoc | BGH nhan bao
1 | phuc |chuyén décho Khoa Cokhi |PVTH 2024- céo tir TT PVTH
diém 2025
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TT | Muc | Ngi dung Pon vi, | Thai gian | Ghi cha
tiéu nguwoi thwc hién

thuc hién

ton B6 sung thém thiét bj cong T 02 BGH nhan bao

tai nghé va ky thuat méi theo INTH nim/lan | cdo tir Phong TT
linh vuc Nhiét lanh. TNTH

Phat | Pau tu, bao dudng hé thdng BGH nhan bao

huy phong lam viéc, phong hoc, caiotu TT PVTH

2 | diém | phong chirc nang phuc vuday | TTPVTH | Hang nim
manh | va hoc nham nang cap co s

vat chat hién co.

5. Tw danh gia:

Pat (Piém TDG: 4/7).

Tiéu chi 9.2. Thw vién va cac ngudn hoc liéu phit hop va dwoc cap nhat dé hd
trg cac hoat dong dao tao va nghién ciru

1. Mo ta hién trang

Co TV, phong doc, phuc vu hoat dpng dao tao va nghién ciru ciia CTDT

TV Truong BPHNT dugc thanh 1ap vao ndm 1999, 1a trung tdm thong tin, tu li¢u
va TV phuc vu cong tac dao tao, NCKH cho hon 650 CB va hon 15.000 NH cua Truong
[H9.09.02.01]. TV c6 khéng gian rong rii v6i dién tich gan 12.000 m?, gdm ba tda nha
phuc vu cho mugn, doc va tra ctru tai liéu véi hon 1.000 chd ngéi, 2 kho sach - bao chi,
c6 su két ndi cong thong tin dién tir va thu vién sé dé phuc vy doc gia [H9.09.02.02].
TV c6 day da ngudn hoc lidu bao gdm tai liéu in va dién tir trong va ngoai nudc, tap chi,
e-book,... dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ciru cia CB va NH cua Trudong noi
chung va nganh K¥ thuat nhiét néi riéng [H9.09.02.08], [H9.09.02.09].

TV, phong doc cé néi quy/quy dinh/hweng déan, dioc trang bi cdc trang thiét bi
dé hoat dpng

TV ¢6 1.000 chd ngdi du dap tng cho GV va SV hoc tap va NC [H9.09.02.05]; c6
noi quy, quy dinh, ¢6 hudng dan sir dung cach truy cap, muon tai lidu, s dung TV s,

c6 khu vuc muon tra sach ty dong 24/7. Noi quy TV va hudng dan sir dung dugc cong
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bd cong khai trén cong thong tin dién tir cia Trudng.

TV c6 80 ké, gia dung sach, 04 ta sach trung bay, 04 may tra ciru tai liéu, 02 thiét
bi s6 héa va cac may muon va tra sach tu dong. Cac phong doc, phong muon va phong
phuc vu tai TV déu duoc trang bi ké tu, may tinh, may quat, diéu hoa, ... [H9.09.02.05].
Tir nam 2014, TV di lap dat chip RFID, day tir cho tirng cudn tai liéu; ung dung cong
nghé nhan dang dbi twong qua tan sé vo tuyén (RFID) vao quan 1y an ninh va luu thong
tu dong, giup ngudi dung co thé ty muon sach tai TV ma khong can théng qua thu thu;
thao tac muon, tra sach tai may don gian va tién loi (st dung phan mém Kipos). Phan
mém quan 1y qua Kipos co cac chirc nang quan 1y kho sach gidy, muon/tra, nhat ky luu
thong theo ban doc/thoi gian, kiém toan luu théng ban doc, quan tri ngudi dung thong
qua viéc nhap/xuat/tim kiém cac user trén hé thong. Ngoai ra TV con trang bi hé thdng
may tra ctru tinh trang tai liéu trudc khi muon thong qua cac man hinh cam ng c6 két
ndi wifi; thiét bj cong tir an ninh hybrid va mang ludi camera quan sat toan bo trong va
ngoai toa nha TV. TV s ¢6 quy dinh sir dung va phan cap nguoi dung theo thi ty uu
tién. V&i tai khoan truy cap, ban doc ¢ thé doc truc tuyén hoic tai toan van tai liéu mot
s tap chi tiéng Viét hay bai giang HP [H9.09.02.07].

C6 ddy dii hoc ligu (tai ligu bt bugc) bao gom gido trinh, tai liéu, sach tham khdo
(ban cizng/bdan mém bédo dam quy dinh vé sé hitu tri tug),... phit hop dé hé tro: cdc hoat
dong dao tao va nghién curu

TV Trudng PHNT c6 day du hoc liéu dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién
ctu cua CB va nguoi hoc Truong PHNT noi chung va CTDT nganh Ky thuat nhiét néi
riéng. Trong ndm 2023, TV d3 bd sung thém 407 dau sach, tai liéu trong va ngoai nudc
[H9.09.02.05]. Tinh dén thang 10/2023, sd lugng dau sach, tap chi, e-book, co sé dir
lieu trong TV gom c6 23.646 tai liéu in va 167.698 tai liéu dién tir [H9.09.02.09]. Nguon
tai nguyén sb toan vin cua TV c6 thé phuc vu trén internet cho ngudi dung st dung &
bat cir luc nao, bat cir dau va dugc két ndi voi nhiéu kho dir lidu khac thong qua cong
thong tin dién tir cia TV [H9.09.02.09]. VC, GV va NH c6 thé tiép can hau hét cac dich
vu TV thong qua cong thong tin dién tir va TV sb cia TV 24/7. Hién tai véi ngudn dix
liéu ban ctimg va ban mém nguoi doc (GV, SV, NNC) c6 thé tra, tim tai liéu theo tén va
tac gia trong linh vuc K§ thuat Nhiét lanh trong cac hoc phan chuyén mén nhu: K§ thuat
nhiét; Nhiét dong luc hoc; Truyén nhiét; Cap thoat nudc va khi dét; Ky thuat diéu hoa

khong khi; Tuabin va nha may nhiét dién...véi hon 2073 dau sach, tai liéu co s&, chuyén
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nganh, bai giang...Nhung ddi véi 1 s6 hoc phan dic thu nhu: Nang luong tai tao; Tuabin
va nha may nhiét dién can bd sung thém tai liéu va nghién ctru trong va ngoai nudc dé
c¢6 thém ngudn thong tin nghién ctru sau hon.

Cic tai liéu, hoc ligu ciia TV dwoc cap nhat ddp ieng nhu cau dio tao v nghién ciru

Hang niam, TV ludn phdi hop véi cac GV, BM, khoa, phong chirc ning tim hiéu
nhu cau cap nhat mai ngudn hoc liéu cho ting HP dé 1ap ké hoach phat trién hoc liéu
dap tng nhu ciu dao tao va nghién ctru [H9.09.02.10], [H9.09.02.11].

C6 dit |i¢u theo déi vé hoat dgng cia TV déhé tro cdc hoat dpng dao tao va nghién ciru

Hang nidm, TV c6 thong ké s6 luong doc gia dén TV dé doc va muon tai liéu phuc
vu hoc tap, giang day va NCKH [H9.09.02.12]. Bén canh d6, TV ciing théng ké s6 luong
tai liéu, sach dugc doc gia thuong xuyén doc va muon nhiéu nhét trong nim dé lam co
danh gia va bo sung nguon tai liéu phu hop va kip thoi cho nguoi doc. Bé kip thoi cung
cap thong tin vé ngudn tai liéu méi cho doc gia, TV co gidi thiéu sach, tai liéu méi trén
website. Ngoai ra, dé theo ddi hoat dong cua TV, TV tao dién dan dé doc gia trao doi,
thao luan va phan anh kip thoi nham giap TV hoat dong hiéu qua hon [H9.09.02.12].

2. Piém manh

TV c6 ddy du co sé vat chat, trang thiét bi phuc vu cho doc gia gom phong doc,
chd ngdi, ngudn tai lidu in, tai liéu dién tir, co so dir lidu truc tuyén, cac ngudn tai lidu
khai thac tir cac TV khac dap tmg yéu cau ddo tao va NCKH.

3. Piém ton tai

Can b sung thém ngudn tai liéu va gido trinh phi hop cho mot s6 HP dac thu trong
linh vuc nang luwong nhiét nhu: Nang lugng tai tao; Tuabin va nha may nhiét dién.

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc Noi dung Pon vi, | Thai gian Ghi chu
tiéu nguoi thwc hién
thuc hién
Khic . BGH  nhan
Trién khai bién soan giao
phuc , BCN bao cao tu
1 .. | trinh cho mot so0 HP dac Hang nam
diém ton CTbT TV; BCN
) thu
tal CTbT
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TT | Muc Noi dung Pon vi, Thoi gian Ghi chua
tiéu nguwoi thuc hién
thwc hién

Phét huy | Duy tri, bao dudng tdt co

diém s vat chat TV; bo sung
BGH nhan

2 | manh hé thdng thiét bi, tai liéu | TV Hang nim
bao cao tur TV

phuc vu dao tao va

NCKH.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 4/7)

Tiéu chi 9.3. Phong thi nghiém, thie hanh va trang thiét bi phit hop va dwoc
cAp nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctiu

1. M6 ta hién trang

Dam bdo dii phong thi nghiém, thuee hanh va trang thiét bi dé phuc vu dao tao va
nghién ciru. Phong thi nghi¢m, thue hanh dwoc trang bi ddy dii cdc thiét bi phix hop
dé hé tro: cdc hoat dpng dao tao va nghién ciru

Trung tdm TNTH duogc thanh 1ap thang 5/2011 trén co so tap trung cac phong thi
nghiém, thuc hanh cta cac khoa/BM, nham muc dich phdi hop cac trang thiét bi, hd tro
nhau dé phuc vy tét cho cong tac dio tao va NCKH [H9.09.03.01].

Chuyén nganh K¥ thuat nhiét da chia ra thanh céac linh vyc chuyén mon khac

nhau theo hé thdng phan loai xa hoi di xay dung cac hoc phan thuc hanh phu hop Vi
tirng chuyén mén cé ky niang va kién thirc can thiét dap wng nhu cau xa hoi hién nay
nhu: TH lanh dén dung, TH tr dong héa va PHKK; TH Lo hoi CN va hé théng say; TH
Vin hanh, stra chira may lanh va PHKK...Trong mdi hoc phan déu ¢ nhitng dung cu,
thiét bi pht hop dé NH tiép xuc hoc tap va NC nhu trong hoc phan TH lanh dan dung
can co cac dung cu do nhu déng hé van nang, ro le khoi dong, PTC, tu....va cac thiét bi
chinh nhu thiét bi han hoi, bd nong leo, dong hd kiém tra va nap gas, may nén kin céac
loai dung trong dan dung....Bén canh d6 nganh K¥ thuat nhiét ciing c6 cac phong thi

nghiém, thuc hanh cho mdi chuyén mén riéng nhu liét ké trong bang 9.1.
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Bang 9.1 Cac phong thi nghiém, thuc hanh phuc vu nganh K¥ thuat nhiét.

TT | Tén phong thi nghiém, thuwe hanh o Dién
lwgng | tich, m?
1 | Phong thuc hanh Lo hoi 01 30
2 | Phong thyc hanh Lanh Cong nghiép 01 84
3 | Phong thyc hanh Lanh dan dung 01 70
4 | Phong thyc hanh K thuat sy 01 150
5 | Phong thi nghiém NLMT va mang nhiét 01 50
6 | Phong thuc hanh Ty dong hoa 01 70

Hién nay, cac phong thi nghiém, thuc hanh ctia nganh Ky thuat nhiét duoc trang
bi nhiéu thiét bi dap tng giang day va thyc hanh cho ngudi hoc [H9.09.03.02],
[H9.09.03.03].

Cic trang thiét bi trong phong thi nghigm, phong thwc hanh dwoc duy tu, bdo
dwéng va c@p nhdt/ndng cdp dé ddp iwng nhu cau vé dao tao va nghién ciru

Hang nam, P.KH-TC xay dung ké hoach mua sam, bao tri, bao dudng CSVC, trang
thiét bi; Truong c6 Nghi quyét cua Hoi dong Truong vé viéc phé duyét ké hoach tai
chinh nam hoc (Nghi quyét sé6 1433/NQ-DHNT ngay 25/11/2020; Nghi quyét sb
651/NQ-DHNT ngay 28/6/2021). Trén co s6 d6 BM Ky thuat nhiét lanh da xay dung
danh muc co s& vat chat, trang thiét bi can thiét dé duy tri va phat trién dap ang nhu cau
cua hoat dong dao tao va nghién ctru cua minh [H9.09.03.04].

Dua trén ké hoach tai chinh ctia Trudng, Trung tim TNTH xay dung ké hoach bao
tri dinh ky hang nam cho tt ca cac phong thi nghiém, thuc hanh, thyc tap trong Truong
[H9.09.03.03]. Ngoai ra, bd mén con phdi hop véi Trung tim TNTH dé xuét ké hoach
va tién hanh stra chita, bao dudng cac thiét bi nham dap Gng diéu kién thyc hanh cho
SV. Ching han nhu tién hanh di chuyén, bao dudng cac hé thdng lanh cong nghiép, hé
théng sy bom nhiét va hé théng sy thung quay dang Pilot,.. [H9.09.03.04].

Tirnam 2021-2022, KCK duoc Nha truong dau tw may moc, thiét bi, dung cu trong

d6 BM Kj¥ thuat nhiét lanh dugc dau tu 1 sé dung cu, thiét bi do vé nhiét, gi6, am...
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phuc vu NCKH va dao tao nganh K¥ thuat nhi¢t [H9.09.03.06].

Ngoai co s¢ thuc hanh & Truong, trong nhitng nam qua, b6 mon ciing chu dong
két ndi hop tac v6i cac DN vé NCKH va dao tao. Théng qua chuong trinh hop tic v6i
cac cong ty, DN trong nudc dé gui SV dén thuc tap chuyén nganh va tham gia NCKH.
Chang han nhu SV sé& dugc thuc tap tong hop tai cac doanh nghiép nhu Céng ty DAIKIN
Viét Nam, Cong ty Mitshubisi, Toshiba — Carrier, tap doan Hai Vuong, Minh Phu, cong
ty CDL Tay Phuong T4y, Poan Nhat, Thinh Phong, Phan Bach, HCR Viét Nam, Co
dién lanh MERC, ... va mot sé DN vé thuc pham, thay san, hoic lanh cong nghiép tai
03 mién dat nuéc [H9.09.03.05]. Ngoai ra, cling thong qua chuong trinh hop tac nay,
mot sé cong ty trong va ngoai nude di trao tang thiét bi, dung cu, phan mém phuc vu
TH nhu may nén tryc vit (mé hinh mé %), hé théng may nén tryc vit nguyén cum, hé
thong lanh trung tim VRV, hé thong bom nhiét nudc nong, ...[H9.09.03.05].

Maic du, cac phong thi nghiém thuc hanh cia BM K§ thuat nhiét lanh duoc trang
bi day du trang thiét bi dap tmg diéu kién dao tao, nhung thiét bi TH cong nghé cao con
it, thiéu cac thiét bi NC chuyén sau nhu hé théng diéu hoa chinh xac.

Co6 ngwoi phu trach phong thi nghiém, thue hanh; c6 hé so theo doi, quén Iy va
ddnh gid hiéu qud vigc sir dung cdc trang thiét bi

Trung tdim TNTH c¢6 26 CB VC dugc b tri theo cac to dé phuc vu cho tat ca cac
phong thi nghiém trong Trudng. Trong do, to phuc vu TNTH c6 11 CBVC (04 Thac si,
04 K§ su, 03 Trung cap); t Phuc vu NCKH ¢6 07 CBVC (02 TS, 02 ThS, 03 k§ su/ctr
nhan); t6 bao dudng, stra chira thiét bi c6 05 CBVC (01 NCS, 04 k¥ su); Xudong Co khi
¢6 03 CBVC (01 ThS, 02 k¥ su) [H9.09.03.02]. Trung tdm phan cong nhiém vu cy thé
cho tung CB thudc trung tam quan ly. Cac Khoa sé phu trach chuyén moén thuc hién
huéng dan SV thyc hanh, con CB trung tAm s& quan 1y phong thi nghiém, 1am nhiém vy
quan 1y chung vé tai san, thiét bi; quy hoach phong thi nghiém: t6 chic bao tri, bao
dudng va hiéu chinh trang thiét bi thi nghiém, thyc hanh; mua sim vat
tu,....[H9.09.03.01].

Tat ca cac phong thi nghiém, thye hanh déu c6 noi quy véi GV va NH rd rang, cd
quy trinh bao dudng cu thé. Mdi phong thue hanh déu c6 s6 nhat ky ghi chép theo lich
hoc da dua 1én thoi khoa biéu [H9.09.03.07]. Tuy nhién, Trung tim TNTH chua c6 dédnh
gia hiéu qua st dung thiét bi d6i véi tmg phong thi nghiém.

Cé ldy ¥ kién phan héi ciia ngwoi hoc va cdc bén lién quan vé mive dp ddp ing
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nhu cdu Vé dao tao va nghién ciru ciia phong thi nghiém, thiec hanh va cdc trang thiét bi

Hang nam, Nha trudng t6 chic khao sat khoa hoc cua SV niam cudi vé dap tng
trang thiét bj thi nghiém, thuc hanh trong toan Truong noéi chung va nganh K¥ thuét
nhiét noi riéng. Két qua khao sat cho thay rang tir 2018-2023, trung binh 5 nim vdi
nganh K thuat nhiét, co 82,92% ngudi hoc hai long vé tiéu chi Nha trudng c6 day du
phong thi nghiém, thyuc hanh phuc vy dao tao va NCKH. Két qua nay cao hon so véi két
qua khao sat SV niam cudi toan Truong (80,51%) [H9.09.03.08].

2. Piém manh

Co sé vat chat, trang thiét bi va dung cu duoc Nha trudng dau tu vé co ban dap
rng nhu cau thyc tap, thuc hanh nghé cho SV. BM K3y thuat nhiét lanh d3 chi dong lién
két, hop tac véi cac cong ty, tap doan trong va ngoai nude dé dap wng nhu cau thyc tap,
thuc hanh nghé cho SV nganh K¥ thuat nhiét.

3. Piém ton tai

Thiét bi TH cong nghé cao con it, thiéu cac thiét bi NC chuyén sau nhu cac thiét
bi do tu ghi luu s6 liéu vé nhiét do, ap sut, van tdc gio, khéi lwong vai dai rong (nhiét
d6 va ap suat am dén nhiét 4o va ap suat duong) co sai s6 thap; thiét bi quan sat su bién
thién cia mau trong qua trinh nghién ciru hoac thiét bi can ty dong trong maéi truong vi
song chan khong. ..

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc Noi dung Pon vi, | Thoi gian | Ghi cha

tiéu nguoi thwc hién

thwc hién

Khac | B6 sung thiét bi cong nghé BGH nhan bao
1 phuc cao va chuyén sau phuc vu | Trung tdm | Nam 2024- | cdo tu

diém dao tao va NCKH. TNTH 2025 Trung tdm

ton tai TNTH

Phat - Bao tri hé théng may | Trung tdm BGH nhén bao

huy moc, thiét bi, dung cu dap | TNTH, cdo tr BM K§

2 | d@ém |Gng nhu cAu hoc tap, | BM Ky Hang nam | thuat nhiét lanh
manh | nghién ctru cho nganh Ky | thuat nhiét va Trung tam
thuat nhiét. lanh TNTH
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TT | Muc Noi dung Pon vi, | Thoi gian | Ghi cha
tiéu nguoi thwc hién
thwc hién

-Tiép tuc hop tac vé6i cac
DN dé dap ung yéu cau
thuc hanh, thuc tap cho
SV.

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 4/7).

Tiéu chi 9.4. Hé thong cong nghé thong tin (bao gom ca ha tang cho hoc
tap trwc tuyén) phut hop va dwoc cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va
nghién cwru.

1. M6 ta hién trang

Co hé¢ thong CNTT (bao gém hé thong mdy tinh, phan cieng, phan mém, hé théng
mang Internet, trang thong tin dién ti, ...) phit hop dé hé tro  cdc hoat dong dao tao va
nghién ciru.

Hé thbng CNTT ciia Nha trudong bao gom hé thong méy chi, hé théng wifi, ha tang
mang, quan tri hé théng mang, hé théng website, cac tng dung va tién ich phuc vu cong
tac dao tao, NCKH va quan tri Nha truong. Nha truong trang bi diy du may tinh & cac
phong, ban, khoa, vién, trung tdm va hé théng may tinh trong cac phong thyc hanh, TV
hd trg hoat dong dao tao va nghién cru. Toan bo may tinh déu duoc két ndi mang noi
bo va két ndi internet toc d6 6n dinh. Cu thé 1a cac may tinh trong tat ca phong ban, khoa
va thu vién déu duoc két ndi truc tiép internet véi tée do truy cap on dinh va luén duoc
duy tri, bao dudng tir duong truyén dén hé théng méay cha. Bén canh d6, cac tram phat
wifi tai cac khu vuc khac nhau gitip cho sinh vién toan truong ciing c¢6 thé két ndi mang
khong day dé truy cap thong tin. Tinh dén 12/2022, c6 441 bo méy tinh ban, trong do,
c6 gan 320 bo may tinh dugc phan bd & cac phong hoc, phong thue hanh CNTT, ngoai
ngit; thuc hanh ké toan, ciing nhu hd trg giang day truc tuyén va khai thac hé thong NTU
E-Learning; va hon 121 b may tinh trang bi cho cac khoa, vién, trung tim. Mdi khoa,

vién con duoc trang bi 01 may photocopy thuc hién chirc nang nhiém vu theo quy dinh.
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Ngoai ra, mdi giang duong déu trang bi hé théng may chiéu, ti vi, am thanh, internet,..
phuc vu giang day [H9.09.04.01].

Thu vién Truong DPHNT c6 hai hinh thirc phuc vu: phuc vu truc tiép (tai liéu in)
va phuc vu truc tuyén (tai lidu sb). Bé quan Iy hiéu qua thu vién ty dong hoa va thu vién
s6, TV da st dung hé théng phan mém tich hop KIPOS, dong thoi phan cip ngudi ding
theo thir tu wu tién dap tng tét yéu cau dao tao va NCKH cua CTDT. Hé théng E-
Learning va may chi ciia Trudng cho phép dang tai, lwu trit rat nhiu dit liéu nham cung
cap va chia sé va hd trg hoat dong dao tao va NCKH. Pic biét, hé thong co thé chia sé
dit liéu cho phép 1én d&én 100 MB mdi file. Qua cong thong tin dién tir nhu trang website
cta Trudng, GV co thé chia sé nhiing thong tin vé dao tao nhu CTDT, DCHP, cac thong
tin NCKH, théng tin GV. Phan mém quan 1y dao tao nham gitip t6 chic quan 1y, xép
thoi khéa biéu, lich thi, ké hoach hoc tap, quan 1y diém, danh gia rén luyén SV.,... dugc

dua 1én hé thong website ciia Truong (https:/gldt.ntu.edu.vn) dap tmg qua trinh dao tao

trong Truong. Trong d6, trang danh riéng cho CB Nha truong (https://canbo.ntu.edu.vn)

cung cip thong tin quan 1y nhén sy, ¢6 lich hop, nhiém vu va trang website thanh toan
giang day (https://ttgd.ntu.edu.vn) cung cap chi tiét tat ca nhitng khoan thanh toan nhu
vuot gio giang, NCKH va cac hoat dong khac,...[H9.09.04.01].

Bén canh d6, BM Ky thuat nhiét lanh chu dong tim kiém hop tac véi cac DN trong

nudce va duoc phia di tac tai trg cac man hinh Tivi 50 — 65 inch phuc vu trinh chiéu dao
tao va NCKH cho GV va SV dat tai b0 mon.

C6 thé noi rang hé thong cong nghé thong tin cuia Truong day du va phi hop dé hd
tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru.

H¢ thong cong nghé thong tin hoat dpng én dinh, an toan dé hé tro  cdac hoat dgng
dao tao va nghién curu

Dé dam bao cho hé théng CNTT hoat dong 6n dinh, an toan va hiéu qua nham
phuc vu cic hoat dong dao tao va nghién ciru, Truong giao nhiém vy quan 1y hé théng
CNTT cho Phong CNTT. Phong CNTT c¢6 trach nhiém quan Iy hé thdng mang internet
ctia Truong, dam bao hé thdng 6n dinh, thong sudt phuc vy hoat dong ciia Trudng. Trong
qua trinh hoat dong, Phong CNTT tiép nhan thong tin sy c6 va
nhitng ¥ kién gép y qua dudng diy nong (dién thoai: 0258.2461.303, email:
tocntt@ntu.edu.vn) va kip thoi sira chira, xir 1y, dap ung nhu cau dao tao va nghién ctu,

quan 1y cua cac BLQ. Trong d6, cac mang quan 1y bao gdm nhu quan tri hé thong may
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cha, quan tri hé théng mang internet, mang LAN, quan tri hé thong wifi toan Trudng va
quan 1y hé théng mang cap quang trong Trudng. Dé dam bao an toan cho ngudi st dung,
Phong CNTT di thong bao dén toan thé CBVC trong Trudng canh gidc su xAm nhap
clia virus ma hoa, sao chép dit liéu anh huong dén tinh bao mat cia hé thong CNTT Nha
treong [H9.09.04.02]. Tai cac phong thuc hanh may tinh, nhiém vu quan 1y hé thdng
may tinh va mang c6 chuyén vién chuyén trach dam nhan, c6 nhat ky thuc hanh, so theo
ddi tai san ¢ dinh, theo ddi viéc van hanh va béao tri phong may tinh, phan cing, phan
mém va cac mang truyén thong, phong hop truc tuyén, trang thong tin dién tir
[H9.09.03.02]. Bén canh d6, Nha trudng da lap dat thiét bi phu song wifi toan bo TV,
cac khu giang duong, khu tu hoc, KTX nham cung cap, chia sé dit liéu, théng tin hd trg
hoat dong dao tao va NCKH. Do dich bénh COVID-19 dién bién phuc tap, Truong da
trién khai cac hoat dong day hoc va danh gia truc tuyén cho cac nganh dao tao trong
Truong nodi chung va nganh Ky thuat nhiét noi riéng trong cac NH 2019-2020, 2020-
2021 va HK I NH 2021-2022. Nho trang bi hé thong phan mém (E-learning, két hop véi
Zoom, GoogleMeet) va thiét bi phan cimg dam bao, ¢ bd phan nghiép vu chuyén trach
va hé théng CNTT ddng bo nén hoat dong dao tao truc tuyén duoc van hanh kha nhip
nhang, hiéu qua va chat luong. Tuy nhién, hé thong website cua Truong thinh thoang
van bi ngh&n mang gay kho khin cho SV trong viéc thuc hién dang ky HP.

H¢ théng cong nghé théng tin dwoc siva chiva, duy tu, bdo dwéng va cap nhat dé
hé tro cdc hoat ddng dao tao va nghién ciru

Hang nam, theo thong bao va thong qua Nghi quyét cua Hoi dong Truong, Phong
KHTC xay dung kinh phi danh cho duy tu bao dudng hang ndm, Phong KHTC c6 xay
dung ké hoach tai chinh, trong d6 ¢c6 muc mua sam, bao tri, bao dudng CSVC, trang
thiét bi, c6 Nghi quyét cia Hoi dong Truong vé viéc phé duyét ké hoach tai chinh nim
hoc (Nghi quyét sé 1433/NQ-DHNT ngay 25/11/2020; Nghi quyét sé6 651/NQ-DHNT
ngay 28/6/2021). Hé théng may chu, may tinh ludn dugc bd sung, cap nhat dé hd tro tot
nhat cac hoat dong dao tao va nghién ctru trong toan Truong [H9.09.04.03].

Cé liy ¥ kién phan héi ciia NH va cdc bén lién quan vé mike dé ddp ieng nhu cau
vé dao tgo va nghién ciru cia hé thong cong nghé théng tin.

Phong CNTT tiép nhan thong tin s ¢b va nhiing y kién gop y qua duong day néng
(dién thoai: 0258.2461.303, email: tocntt@ntu.edu.vn) va kip thoi stra chira, Xt ly. Nho
c6 bd phan nghiép vu chuyén trach va hé thdng CNTT dbng bd, mang lusi hé thdng
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thong tin ctia Nha trudng ludn hoat dong thong sudt, trién khai nhanh, an toan va hoat
d6ng thuc su hiéu qua. Cac phan hdi cia cic bén lién quan co thé lién hé truc tiép qua
duong diy nong cua Phong CNTT khi can tu van, trién khai hé thing mang may tinh,
mang internet, thiét ké phan mém, trang website, cling nhu dua ra nhimg doéng gop dé
Phong CNTT hoat dong tét hon, hiéu qua hon [H9.09.04.04].

Ngoai ra, do phan mém Quan 1y dao tao dang sir dung duoc trién khai tir nam 2016
va nghiém thu vao nim 2019. Dén thoi diém hién tai thi hoat dong dao tao cia Truong
c6 nhiéu phat sinh mai. Pé dap tng yéu cau dao tao, nim 2021, Phong CNTT thong bao
dén toan thé CBVC lay ¥ kién dé xuat b6 sung chirc nang phan mém quan 1y dio tao can
thiét cho hoat dong cta don vi. Vi dy, theo quy ché dao tao méi ciia Nha trudng tir nim
hoc 2021-2022 s& ap dung thém cot diém thi gitra ky cho cdc mon tir 3 tin chi trg 1én (co
t6 chic thi va gido vién nhap diém nhu thi cudi ky) ma trong phan mém chua c6
[H9.09.04.04].

Déi vai SV, trong khoang thoi gian day hoc truc tuyén do dich Covid-19 tir 2019-
2022, Nha trudng di to chic lay ¥ kién ngudi hoc Vé tiéu chi “Cam nhdn ciia ngueoi hoc
d6i véi hoat dong giang day truec tuyén trén hé thong E-learning” dé 1am co sé danh gia
hiéu qua caa hé thong CNTT trong Truong (Hinh 9.4).

Riéng dbi v6i nganh K§ thuat nhiét, két qua cho thay ti 1¢ phan tram vé mirc do
ngudi hoc danh gia “Hoan toan dong y” va “Péng ¥ vé tiéu chi nay 1a rat cao, dat tir
88,48% dén 91,25% qua cac hoc ky. K&t qua nay cao hon so véi tong ti 1& danh gia
chung cta ngudi hoc trong toan Truong (tir 83,3 % - 90,6%) [H9.09.04.05]. Piéu nay
cho thiy ngudi hoc cam thay hai long vé viéc hoc truc tuyén ciing nhu hé théng CNTT
trong Trudong. Tuy nhién, Nha truong mai danh gia tiéu chi cam nhan cia ngudi hoc vé
hé thong hoc tryc tuyén ma chua c6 khao sat chuyén sau cac BLQ vé toan b cac hé
théng CNTT (trang tin dién tir, phan mém quan Iy CB,...) cua Trudng trong viéc hd trg
cac hoat dong dao tao va NCKH.

2. Piém manh

- Trudng c6 hé thong CNTT dép tng dugc yéu cau dé hd trg cac hoat dong dao
tao va nghién ctru, bao gdm hé thong may tinh, phan ctng, phan mém, hé théng mang
Internet, wifi, trang thong tin dién tir va ha tﬁng truc tuyén;

- Dai ngli CB phu trach, ho tro k¥ thuat CNTT co6 trinh do chuyén mon, c6 nang
Iirc va tinh chuyén nghiép trong quan 1y, bao tri, biao dudng hé thong CNTT nham dap
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g yéu cau NCKH va dao tao.

3. Piém ton tai

Chua c6 khao sat chuyén siu cac BLQ vé mirc 46 phu hop cua hé thong CNTT
trong viéc hd tro cac hoat dong dao tao va NCKH.

Website ciia Truong thinh thoang van bi nghén mang gay kho khan cho SV trong
viéc thyuc hién dang ky HP.

4. Ké& hoach hoanh ddng

TT | Muc Noi dung Pon vi, | Thai gian Ghi chu
tiéu nguoi thuc hién
thwc hién
Khic Khao sat chuyén sau cac
phuc | BLQ vé mic d6 phu hop BGH nhén bao
. . Phong
diem | cua hé thong CNTT trong CNTT Hang nam | cdo tr Phong
tdn viéc hd tro cac hoat dong CNTT
1 tai dao tao va NCKH.
Néng cip may chu cua BGH nhan bao
Phong NH 2024-
Truong dam hoat dong cdo tr Phong
, CNTT 2025
thong sudt. CNTT
Phat | Duy tri, bao dudng dam bao
huy | su hoat dong 6n dinh cua hé BGH nhén bao
. . . Phong
2 | diém | thong wifi, may tinh, phan CNTT Hang nam | cao tr Phong
manh | mém dap ang nhu cau hoc CNTT
tap, NCKH.

5. Tw danh gia:

Dat (Piém TPG: 4/7)

Tiéu chi 9.5: Cac tiéu chuan vé méi truwong, sic khée, an toan dwoe xac dinh
va trién khai c6 lru ¥ dén nhu ciu dic thi ciia nguwoi khuyét tat

1. M6 ta hién trang

Quy dinh cdc tiéu chudn vé méi trwong, sirc khée va an toan dwgc xdc dinh theo
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quy dinh hién hanh cé lwu ¥ dén nhu cdu ciia ngwoi khuyét tat

Déi vé6i cac yéu cau vé moi trudng, stc khoe, sir an toan va cac nhu cau tiép can
cua nhitmg ngudi c6 nhu cau dic biét, Truong dd ban hanh quy dinh nhiém vu, quyén
han ddi voi cac don vi gom cac phong: Phong TC-NS (Diéu 4), Phong CTCT&SV (Piéu
11) va Trung tim PVTH (Diéu 17) [H9.09.05.01]. Trung tim PPVTH gdm c6 03 t6: To
Quan tri - Dich vu, T6 KTX va T Bao vé, trong d6, bo phan Y té cua Truong truc thudc
T6 Quan tri - Dich vy. Nha trudng c6 xay dung va ban hanh quy dinh céc tiéu chuin vé
moi truong, suc khoe va an toan dugc xac dinh theo quy dinh hién hanh, ndi dung duoc
thé hién qua cac ké hoach nhu: Ké hoach kiém tra viéc thuc hién cong tac dam bao vé
sinh méi truong va Ké hoach kiém tra viéc thuc hién An toan thuc pham cia cac co sd
kinh doanh thyc pham trong Truong Pai hoc Nha Trang [H9.09.05.02], cac Ké hoach
nay dugc thuong xuyén dén doc kiém tra boi To Kiém tra An toan thyc pham va T
Kiém tra V& sinh méi truong cua Nha truong.

Quy dinh/tiéu chudn vé méi truong, sikc Knée va an toan dupc trién khai thuc hign

Truong da ky hop dong vai doi ngii NV 1am vé sinh hang ngay ¢ cac khu 1am viéc
va giang duong, dong thoi bd tri 1 NV phong y té di kiém tra vé sinh va thong bao
thudng xuyén dén bo phan lién quan dé dam bao vé sinh méi trudng trong khu vire quan
Iy [H9.09.05.03]. SV va CBVC cua Trudng déu tham gia bao hiém y té. Phong Y té
nam & vi tri thuan lgi cho SV, CBVC cua Trudng khi ¢6 nhu cau thim kham. Vao dau
mdi nim hoc, Nha truong déu t6 chirc kham stic khoe tong quét cho tan SV. Toan thé
CBVC cuta Trudng déu duogc kiém tra sic khoe dinh ky hang nam tai nhitng co so'y té
c¢6 uy tin tai Nha Trang [H9.09.05.04]. Céc ké hoach dau tu cho cong tac dam bao vé
sinh moi truong duoc Nha truong dic biét cha trong. T6 kiém tra vé sinh méi trudng
duogc thanh 13p véi nhiém vy ting cuong kiém tra vé sinh mai truong 1am viéce, hoc tap,
noi sinh hoat KTX, canh quan méi trudng théng qua cac ban ké hoach kiém tra viéc
thuc hién cong tac dam bao vé sinh maéi truong [H9.09.05.05]. To kiém tra An toan thyc
pham dugc thanh 14p c6 nhiém vu kiém tra viéc thuc hién an toan thyc pham cua céc co
so kinh doanh thuc pham trong khuén vién Truong [H9.09.05.02], [H9.09.05.06]. Tat
ca cac ndi dung cua doan kiém tra déu duoc nhap va quan Iy hé thdng trang website cua
TTPVTH [H9.09.05.06] ¢¢ BGH giam sat va CBVC Nha trudong duoc biét.

Truong c6 luc lugng an ninh va ludn xay dung ké hoach cu thé cho céc tinh hubng,

dam bao an ninh trat tu va an toan tai san ddng thoi phdi hop chit ché véi cong an va chinh
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quyén dia phuong. Nha truong thudng xuyén phdi hop véi phong Canh sat phong chay
chita chay va cru nan, ciru ho thude Cong an tinh Khanh Hoa t6 chirc dién tip phong chay
chira chay [H9.09.05.07]. Cac PTN, thyc hanh déu duoc trang bi thiét bi phong chay chita
chay va cac dung cu, thiét bi y té dé giai quyét kip thoi cac van dé xay ra.

Cé ldy y kién phdn héi ciia NH va cdc bén lién quan vé méi trwong, sirc khée va
an toan cé luwu ¥ dén nhu cdu ddic thi ciia ngwoi khuyét tat

Hang nidm, Nha truong c6 trién khai ldy ¥ kién SV nam cudi vé cac tiéu chi moi
truong, sic khoe va an toan trong truong, cu thé:

- Vé tiéu chi “Cam nhdn chung ciia nguwoi hoc vé chdt lwong va méi trweong song
va hoc tdp tai Triong PHNT”: Két qua khao sat véi SV nganh K§ thuat nhiét cho
thiy, ty 1¢ phan trim vé mirc d6 ngudi hoc danh gia “Hai Iong” va “Rat hai long” 13 rat
cao, dat tir 88% dén 95,18% qua cac nam [H9.09.05.08].

- Vé tiéu chi “Nha truong cham lo sitc khée cho SV”: Két qua khao sat voi SV
nganh K¥ thuét nhiét cho thay, ty 1¢ phan trim vé mirc d6 ngudi hoc danh gia “Pong
¥’ va “Hoan toan dong y 1a rit cao, dat tir 75,48% dén 91,83% qua cic ndm hoc
[H9.09.05.08].

So véi két qua chung cua toan truong, SV nganh K thuat nhiét danh gi tiéu chi
chat luong méi truong séng va cham soc stc khoe cua truong doi véi SV dat ty 16 cao
hon. Piéu nay cho thay rang SV nganh K§ thuat nhiét rat hai long vé chat luong moi
truong séng va hoc tap, sac khoe va an toan tai Truong DHNT.

2. Piém manh

Nha truong ludn quan tim dén cac tiéu chuan vé moéi truong, suc khoe, an toan
duge dbi véi SV va CBVC. Cac quy dinh vé an toan, vé sinh méi truong cua Truong
duoc thiét lap day du theo quy dinh ciia Nha nudc.

3. Piém ton tai

Chua c6 hé thong nha vé sinh danh riéng cho ngudi khuyét tat tai cac GB va khu

nha lam viéc.
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quan dep hon nira.

TT | Muc Noi dung Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi cha
tiéu thwc hién thwc hién
Khac , BGH nhan
Bo6 tri, xay dung thém cac A
phuc - |Trung  tam Tuyo024 | DO cdo
. nha vé sinh va cai thién PVTH u . )
1 diém . Giam  doc
. | CSVC dap ung nhu cau dac
ton tal ) . Trung tam
thu cho nguoi khuyeét tat.
PVTH
Phat | Duy tri, kiém tra viéc thuc BGH nhan
huy hién cac quy dinh vé an Trung Am S bdo cao tu
.2 N A e ne N fl’ oy A
5 diem toan, v¢ sinh moi truong PVTH Giam  doc
manh | cia Truong, gilr gin va cai Trung tam
tao dé& méi truong canh PVTH

5. Tw danh gia:
Dat (Diém TDG: 4/7).

Két luan vé Tiéu chuén 9

Nhin chung, co s& vat chat, trang thiét bi va dung cu duoc Nha trudong dau tu vé

co ban dap tng nhu cau thuc tap, thuc hanh va NCKH cho SV va GV. Cac giang duong,

phong hoc, phong lam viéc, hoi trudng, ... déu dugc trang bi day dung cy, thiét bi phuc

dao tao. TV cua trudng khong nging hién dai hoa, dau tu trang thiét bi. Pén nay, TV c6

nguon tai liéu phong phu, da dang vé thé loai nhu tai lidu in, tai liéu dién tir, co s¢ dir

liéu truc tuyén, cac ngudn tai liéu khai thac tir cac TV khac qua lién két cac TV trong hé

thdng gitip GV va SV thé tiép can dé dang. Hé thong CNTT Truong da duoc nang cap

dap tmg duoc yéu cau vé hoat dong dao tao va NCKH, nhat 1a cac hoat dong giang day

tryc tuyén. Nha truong ludn quan tim dén céc tiéu chuan vé moi truong, suc khoe, an

toan dugc dbi véi SV va CBVC. Bén canh nhitng diém manh, co s& vat chat caa Truong

van con nhiéu han ché do hu hong, xudng cip... Vi vay, trong nhitng nam dén, Nha

tredng can cd ké hoach khic phuc cac han ché, ton tai trén.

Sé tiéu chi dat yéu cau: 5/5
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Tiéu chuin 10: Nang cao chit lwgng

Mé dau

Trong thoi dai 4.0 hién nay, nhu cau vé ngudn nhan luc chit luong cao dang ngay
cang 16n trén toan qubc va thé giéi. Truong PHNT di chi dao cac don vi xay dung ké
hoach DBCL dao tao, thuc hién thu thap théng tin phan hdi cac bén lién quan (BLQ),
trién khai danh gia va cap nhat chuong trinh dao tao (CTDT). Thong qua viéc lay y kién
phan hdi tir cac BLQ vé nhu cau tuyén dung, muc tiéu, chuan dau ra (CDR) cia cac
CTPT dé 1am co so thiét ké va phat trién CTDT ciing nhu xay dung co sd nén tang dé
dap Gmg dung nhu cau can thiét.

Tiéu chi 10.1. Théng tin phan hoi va nhu ciu cia cic bén lién quan dwoc sir
dung 1am cin ctr dé thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc

1. M6 ta hién trang

Nha trudng c6 hé théng thu thap thong tin vé nhu ciu ngudn nhan lic va phan hoi
tir cac BLQ dé 1am co so khi danh gia, cap nhat va thiét ké CTDT va CTDH. Hoat dong
nay dugc Trudng t6 chirc théng qua sy phéi hop cia cac don vi khac nhau nhu di mé
ta trong Quy dinh lay y kién phan hoi cac BLQ, Ké hoach PBCL hang nam cua Truong
[H10.10.01.01] va Quy dinh m& nganh, phat trién CTPT trinh d6 PH va cao dang cua
Truong [H10.01.01.02]. Trudng ciing ban hanh cac mau phiéu lay y kién nhu ciu ngudn
nhan luc va phan hoéi cac BLQ [H10.10.01.03], da c6 11 mau phiéu lay y kién phan hoi
tir cac BLQ. Trong d6 viéc lay ¥ kién tir don vi va tir cuu SV vé viéc str dung lao dong
nhu thé nao, chat lwong ra sao, can nhitng yéu cau gi, dugc xem la ¢6 tam quan trong va
anh huong dén chét luong va phuong hudng dio tao.

H¢ théng thu thdp théng tin phan héi hoat dgng hiéu qud dam bao thu thap day
dii cdc dir liéu can thiét, cé tinh khoa hoc, dp tin cdy lam cdn civ dé thiét ké va phdt
trién CTDH.

Viéc thu thap thong tin phan hdi cac BLQ duoc thuc hién mot cach hiéu qua, dam
bao thu thap day du dit liéu can thiét, tin ciy va chinh xac giup cho viéc cap nhat va xay
dung CTDT va CTDH. Chang han nhu cubi mdi HK, Phong PBCL&KT t6 chuc lay y
kién cua NH vé HDGD cua GV sau khi két thac HP [H10.10.01.04]. Viéc lay y kién
nhan xét vé khoa hoc dugc thuc hién hang nim dbi voi SV nam cubi vé CTDT c6 CBR
rd rang, cy thé, phu hop véi nhu cau cua x3 hoi; cac HP cua CTDT phu hop voi yéu cau

cua chuan dau ra, ty 18 phan b gitra 1y thuyét va thuc hanh hop 1y,... [H10.10.01.03].
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Ngoai ra, Trung tam HTVL&KN 1a dau méi thu thap y kién phan hoi tir NH da tét
nghiép, cac don vi str dung lao dong, nhu ciu lao dong cua cac BLQ [H10.10.01.05].

Dé dam bao tinh cha dong va tinh dic thu, BM Ky thuat nhiét lanh tién hanh xay
dung cac mau phiéu khao sat riéng cho nganh K¥ thuat nhiét véi noi dung cau hoi bam
sat vao Quyét dinh khung trinh d6 quéc gia Viét Nam (VQF). Viéc lay v kién cac bén
lién quan duoc thyc hién day du véi cac dbi tuong gdm DN, CSV, GV, SV nam cudi vé
muc tiéu, CBR, cdu trac CTDT, sy dong gdp cua cac HP dap tng CDR [H10.10.01.03].
Sau d6, két qua iy y kién phan hoi da dugc tong hop vé bo mén, vé khoa va Truong.

Trong nam 2019, Nha trudng ra thong bao vé to chirc danh gia va cap nhat CTDT
dai hoc duoc trién khai ap dung Khéa 58 ban hanh nim 2016; thanh 1ap cac BCN CTDT
véi nhiém vu thuc hién danh gia, cap nhat CTDT trinh d6 dai hoc [H1.01.03.01]
[H10.10.01.06].

Ngoai ra, hang nim Khoa da thuc hién khao sat mot s6 DN ¢ mién Trung va mién
Nam vé nhu cau tuyén dung k¥ su nhiét - lanh va co khi ciia Trudng dé lam co sé cap
nhat muc tiéu cua CTDT [H1.01.01.09]. Bén canh d6, nam 2018-2023, Khoa da thuc
hién khao sat SV nganh K§ thuat nhiét vé mirc do dap (ng cua phuong phap kiém tra,
danh gia dap tmg CPR HP [H3.03.02.04]. Phuong phap lay ¥ kién cac BLQ duoc thyc
hién tryc tiép két hop véi truc tuyén nén dir liéu co do chinh xac, tin cdy nham lam cin
ctr dé danh gia, cap nhat CTDT [H1.01.01.08].

Théng tin phdn héi va nhu cau ciia cdc BLQ dwoc thu thdp, xi Iy va sie dung
dé thiét ké/phat trién CTDH

Trong qué trinh thiét ké va phat trién CTDH, thong tin phan hdi va nhu cau cia
cac BLQ ludn duoc Nha truong va BCN CTDT t6 chire thu thap, xir 1y va dugc st dung
dé thiét ké/phat trién CTDH. Viéc thu thap, xtr 1y va sir dung thong tin phan hoi va nhu
cau cua cac BLQ dé thiét ké/phat trién CTDH dugc Nha truong xac dinh cu thé trong
Quy dinh phat trién CTDT dugc ban hanh nim 2018 va nim 2023. Trong d6 thé hién
“Nguyén tic phat trién CTDT c6 sy tham gia, dong gép va phan hoi cua cac BLQ”
[H10.10.01.04], [H10.10.01.05].

Sau khi trién khai ly y kién cac BLQ vé muc tiéu, CDR, sb tin chi, ty & phan bd
1y thuyét va thuc hanh, sy dong gép ctia mdi HP véi CBR, phuong phap kiém tra- danh
gia trong moéi HP,...thuoc CTPT khoa 58 ban hanh 2016 [H1.01.01.03], BCN CTPT
tién hanh xir Iy thong tin, phan tich, danh gia 1am co s dé cap nhat CTDT nganh K¥
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thuat nhiét va dugc dua vao ap dung cho khoa 63 tir nim hoc 2021-2022. Vé CPR cua
CTDT giam tir 15 CDR xudng con 10 CDR theo hudng tich hop pham chét va ning luc
tu cha va chiu trach nhiém ddi voi ngudi hoc, cac ma tran tuong thich, va sap xép lai
céu trac CTPT theo hudng thuc té, tinh gon gitip NH dé dang dat dugc CPR ciia CTDT
[H1.01.01.07]; diéu chinh sb tin chi tir 155 TC xudng con 148 TC, tén HP, sip xép lai
thoi gian giang day caa mot sé HP chuyén nganh, bo bst HP (64 HP con 60HP) va b
sung mot s6 HP méi (vi du: Thuc hanh lanh dan dung, TH 10 hoi cong nghiép va ky
thuat sdy,...) nham dam bao dat dugc CPR ctia CTDT. Mic du, BCN CTDT di thyc
hién thu thap thong tin tir cac BLQ véi da dang cac d6i tuong, nhung sé lugng ¥ kién
phan hoi caa CSV va cac chuyén gia gido duc con it, dan dén thong tin thu thap c6 thé
chua du dai dién va chua duoc xir Iy dong bo [H10.10.01.07].

2. Piém manh

Hé thong thu thap thong tin dap tng tét hoat dong thu thap ¥ kién cac BLQ; ¢
duoc mang ludi cac bén lién quan phu hgp, dong gop cho hoat dong thu thap thong tin.

3. Piém ton tai

S6 luogng ¥ kién phan hoi thong tin tir CSV va chuyén gia gido duc con it.

4. Ké hoach hanh dong

T Muc Ngi dung Pon vi, nguoi | Thei gian
tieu thyc hién thuc hign
;(hhjf Téng cuong ly ¥ kién phan hdi tur cac | BCN CTDT;
1 dié'm BLQ, nhat 1a CSV va céc chuyén gia | Tryng tam Hang nam
30 tai gido duc. HTVL&KN

Phat | Tiép tuc duy tri, phat huy két qua tir
huy he théng thu thap thong tin, xu ly | BCN CTDT;
2 | diém thong tin phan hoi ciia BLQ kip thoi, Trung tam Hang nam
manh | chinh xé4c, phuc vu cap nhat cé hiéu | HTVL&KN
qua CTDH

5. Tw danh gia
Dat (Piém TDG: 4/7).
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Tiéu chi 10.2. Viéc thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc dwoe xac 14p,
dwoe danh gia va cai tién

1. Mo ta hién trang

C6 quy trinh thiét ké va phat trién CTDH

Nham thuan lgi cho viéc quan 1y va phat trién CTDH, Nha trudng ciing dd ban
hanh quy dinh phéan cap quan 1y, to chirc dao tao [H10.10.02.01], trong d6 c6 phan cap
cho cac don vi chu tri xay dung ké hoach phat trién dai han, trung han va hang nim vé
CTDT, xay dung va cap nhat CTDT. Bén canh d6, Nha truong cling da ban hanh cac
Quyét dinh chuong trinh GDTQ trinh do dai hoc [H10.10.02.02], 14 co s& cho viéc phan
bd khéi lwong CTDH. Hé théng cac van ban dé trién khai hoat dong duoc thiét ké va
phat trién theo quyét dinh m& nganh va phat trién CTDT. Trén co s& bo sung va cap
nhat quy trinh xay dung CTDT va phat trién CTDT. Cu thé, Quy dinh néu ré Quy trinh
xdy duyng CTDT gdm 09 Budc thyc hién (Diéu 22) va Quy trinh danh gia CTDT gom
07 Budc (Piéu 29) va Quy trinh cap nhat CTDT gém 07 Budc (Piéu 3) [H10.10.02.03].

Thuec hién ra sodt, dinh gid quy trinh thiét ké va phadt triéen CTDH

Trong qué trinh ra soat va cap nhat quy trinh thiét ké va phat trién CTDH, Nha
truong ciing da ban hanh Quy dinh vé khéi luong va ciu trac CTDT [H10.10.02.04],
[H10.10.02.05] nham thuan tién cho viéc xac dinh khdi luong trong CTDH, dap tng cac
quy dinh chung vé théng tin cia CTDH va c6 su thong nhat chung cho cac CTDT. Nham
bd sung mot s6 ndi dung cho Quy trinh thiét ké va phat trién CTDH, nim 2021, Nha
trudng ban hanh Chuong trinh GDTQ trinh d6 dai hoc [H10.10.02.03] va Huéng dan
str dung chuong trinh GDTQ [H10.10.02.06], 14 co sé dé cac BCN CTPT thuan loi
trong viéc xac dinh va xay dung noi dung GDTQ trong CTDH va thuan lgi trong trién
khai xy dung va phat triéen CTDT.

C6 liy ¥ kién phan héi ciia GV va cdc bén lién quan vé quy trinh thiét ké va phat
trién CTDH

Quy trinh thiét ké va phat trién CTDT duoc khao sat, phan tich, danh gid, cip nhat
va phat trién, ddi sanh v6i cac CTPT trong va ngoai nudc,... Bé c6 quy trinh day du,
khoa hoc va chinh xéc, ban ddu Nha trudng tién hanh xay dung Du thao, sau d6 t6 chuc
lay y kién trong toan thé GV [H10.10.02.07]. Trén co s& cac ¥ kién gop y, Nha truong
tién hanh chinh sira va ban hanh quy trinh dé cac BCN CTDT trién khai cong viéc xdy
dung va phat trién CTDT. Nam 2023, sau qua trinh ra soat, Truong tiép tuc xay dung



161

Dy thao Quy dinh mo nganh va phat trién CTPT va tién hanh xin y kién gop ¥ cua GV
mét 1an nira. Qua dé, co thé thiy rang, viéc xay dung, cap nhat va ban hanh Quy trinh
phat trién CTDT luén duoc Nha trudng quan tim va 14y ¥ kién gop ¥ tir GV. Tuy nhién,
trong subt qué trinh xay dung dy thao quy trinh, Nha trudng chi tap trung lay ¥ kién GV
ma chua c6 td chic 14y ¥ kién tir cac chuyén gia.

2. Piém manh

Hoat dong thiét ké va phat trién CTDT va CTDH trong Trudng di co quy dinh,
quy trinh va ¢ su cap nhat, bo sung trong chu ky danh gia.

3. Piém ton tai

Con thiéu cac ¥ kién dong gop cia cac chuyén gia trong qué trinh xay dung quy

trinh phat trién CTDH.
4. Ké hoach hanh dong
TT | Muc | N§i dung DPon vi, | Thoi gian | Ghi chd
tiéu ngwoi thuc | thuc hién
hign
Khac | Trién khai ra soat quy trinh BGH  nhan
phuc | thiét ké va phat trién CTDT, bao cdo tir
. Phong Nam hoc
1 |diém | CTDH trén co sé& mo rong Phong DPTbH
‘ , y _ | PTPH 2024-2025
ton lay y kién tir cac BLQ nhat
tal la cac chuyén gia.
Phat | Tiép tuc ra soat, cap nhat BGH  nhan
) huy | Quy trinh thiét ké va phat | Phong Nim hoc |bao cdo tir
diém | trién CTDT va CTDH trong | PTPH 2024-2025 | Phong PTPH
manh | Truong

5. Tw danh gia

Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 10.3. Qu4 trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tip caa ngudi
hoc dwoc ra soat va danh gia thwong xuyén dé dam bao sy twong thich va phi hop

vGi chuin dau ra
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1. M6 ta hién trang

C6 quy dinh vé viéc ra sodt, dinh gid thwong xuyén qud trinh day hoc; vigc ddnh
gid két qud hoat dong ciia NH, cdc phwong phdp day va hoc, PPPG KQHT ciia NH
trong CTPT dé dam bdo sw twong thich véi CDR

Qua trinh day hoc bao gém nhiéu hoat dong khac nhau nhu sy tuong tac gitta ngudi
day va NH, cac PPDH, PPKT-PG két qua hoc tap caa ngudi hoc,... Qua trinh day va
hoc c6 thé dugc danh gia thong qua viéc thu thap phan hoi tir NH, két qua hoc tap dé tur
d6 toi vu hoa qué trinh day va hoc nham dam bao chat lugng dap tng muc tiéu va CBR
ciia CTDT. Nha trudong da ban hanh Quyét dinh s6 418/QD-DHNT ngay 18 thang 4 nim
2018 Vvé viéc ban hanh Quy dinh phan cip quan 1y, t6 chirc dao tao trinh do dai hoc
[H10.10.02.01], 14 co s& cho cong tac quan 1y va to chic dao tao, danh gia trong toan
truong dé cac don vi chirc nang trong Nha truong trién khai thuc hién. Ngoai ra, Nha
truong da ban hanh Quyét dinh s6 981/QD-DHNT, ngay 21 thang 9 nim 2021 vé quy
dinh danh gia HP [H10.10.03.01], trong d6 ¢6 cac quy dinh chung vé danh gia HP, danh
gi4 qué trinh, thi gitra Ky va cudi ky; danh gia khoa luan/chuyén dé ...

Nha trudng ciing ban hanh quyét dinh huéng dan riéng cho cong tac tot nghiép
[H10.10.03.02], trong d6 c¢6 xéc dinh hinh thtc thyc hién tét nghiép cia ngudi hoc, hoat
dong dd an/khéa luan tt nghiép, quy trinh t6 chirc danh gia tét nghiép; ban hanh huéng
dan to chtc day hoc va danh gia truc tuyén [H10.10.03.03], huéng dan vé hinh thuc,
trinh tu thuc hién cong tic danh gia bang hinh thuc truc tuyén di vai cong tac tot nghiép
va cac hinh thirc danh gia nguoi hoc.

Hang nim, Truong ban hanh ké hoach, yéu cau vé xay dung va nghiém thu ngan
hang dé thi ké thuc HP va ing dung Rubrics trong dénh gia HP [H3.03.01.09] nham dap
tmg CPR cua HP ciing nhu CDR ctia CTDT. Nha truong da ban hanh Mau PCHP va
DCCTHP va duoc ap dung théng nhat chung trong toan Truong. Trén co s& mau dé
cuong, BCN CTDT giao cho cac GV phu trach HP bién soan va dugc BCN, BM phé
duyét noi dung va ra soat, danh gia dinh ky 2 nim/lan theo chu ky cip nhat CTDT
[H10.10.03.04], [H10.10.03.05]. Bdi véi PCCTHP, mdi GV tham gia giang day HP s&
duogc bién soan dua trén cac ndi dung trong DPCHP dff)ng thoi chi tiét cac PPDH, KTDG
dam bao su tuwong thich va phu hop véi CbBR.

Nhu vay, Truong c¢6 ddy du cac quy dinh vé viéc ra soat, danh gia qua trinh day

hoc, phuong phap day va hoc, qua trinh KTDG két qua NH nhiam dap (ng véi muc tiéu
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va CDR cua CTDT.

Trién khai ra sodt, dinh gid viéc sir dung cdc phwong phdp day va hoc, PPPG
KQHT ciia NH trong CTPT dé dam bao sw twong thich va phit hop véi CDR

Hoat dong trién khai ra soat, danh gia viéc su dung cac PPDH, PPBG két qua hoc
tap ctia ngudi hoc trong CTDT dé dam bao sy twong thich va phu hop véi CDR ciing d
duoc trién khai thuc hién thuong xuyén. Pau mdi hoc ky, GV ra soat cac ndi dung vé
PPDH va KTDG (qua trinh, gira ky va cubi ky) va trong sb cua timg hinh thirc danh
gia, sau do BM thyc hién ra soat lan cudi [H10.10.03.06]. Trong nam hoc 2022-2023,
Khoa tién hanh khao sat lay y kién SV vé KTDG trong timg hoc phan duoc GV trién
khai cho mdi hoc ky. Két qua khao sat cho thay phan 16n GV ap dung hinh thic danh
gia bang “van dap” va “ty luan” chiém ty trong kha céo so véi cac hinh thirc khac (tric
nghiém, dd an, bai tap 1on,..); su hai long cua SV vé hinh thirc KTDG dat trén 80%.
Diéu nay cho thay rang su hai 10ng ciia NH vé cic hinh thic KTPG ma GV di trién
khai trong DPCCTHP la rat tt [H10.10.03.07]. Tuy nhién, Khoa chua danh gia chuyén
sdu vé sy twong thich va phu hop cta PPDH véi CDR.

Ngoai ra, su tuong thich gitra KTPG, hoat dong day va hoc véi CPR duoc xem la
mot trong nhirng chu dé sinh hoat hoc thuat cép don vi, lién don vi trong Truong
[H10.10.03.08], [H10.10.03.09]. Dé danh gia hoat dong giang day E-learning, Nha
truong da thyuc hién khao sat SV trong hoc ky II, nim hoc 2020-2021. Két qua cho thay
trén 94% SV rét hai long va hai long v6i hoat dong giang day ctia GV. So véi cac khoa
khac trong Trudng, két qua nay cho thdy su vuot troi vé mirc do hai long ctia SV trong
hoat dong giang day E-learning [H3.03.02.04][H3.03.02.05].

2. Piém manh

Nha trudng c6 ban hanh day di cac quy dinh vé ra soat, danh gia cac hoat dong
day, hoc va kiém tra, d4nh gia dam bao sy twong thich véi muc tiéu va CBR cua CTDT.
Cac BM dinh ky ra soat, danh gia hoat dong day hoc va KTDG.

3. Piém ton tai

Chua ra soat, danh gia chuyén sau PPDH phu hop véi CBR. Do cac kénh trao doi
thao luan vé phuong phap KTDG, PPGD chu yéu tap trung vao mot sd hoc phan cu thé,

céc hoc phan chung c6 noi dung lién quan it duoc thao luan.



4. Ké hoach hanh dong

164

TT | Muc tiéu | Ni dung Pon vi, ngwoi | Thoi gian | Ghi cha
thwc hién thuc hién
Khéc phuc | T6 chirc ra soat, danh TK nhan bao
, . Nam hoc
diem ton | gia PPDH dam béo su cao tu BCN
1 _ BCN CTDT | 2024-
tal tuong thich va phu hop CTPbT
2025
véi CBR.
Phat huy | Cap nhat cac quy dinh HT nhan bao
, . ‘ Nam hoc
diém Vé ra soat, danh gia cac | Phong 2024 cao tur
manh hoat dong day, hoc va | PBCL&KT 2025 Phong
Kiém tra, danh gia DBCL&KT
2
Cac BM tiép tuc ra TK nhén bao
soat, danh gia hoat BM Hang nam | c46 oy TBM
dong day hoc wva
KTbG

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 10.4. Cac két qua NCKH dwoc sir dung dé cai tién viéc day va hoc

1. M6 ta hién trang

C6 cdc dé tai NCKH lién quan dén viéc day va hoc

Truong da dinh hudng phét trién KHCN va ap dung KHCN vao GD da dugc néu
rd trong Chién luge phat trién chung caa Truong [H10.10.04.01]. Nha truong rat chua
trong day manh cac hoat dong NCKH thong qua thyuc hién chinh sach, ché do c6 tac
dung dong vién, khuyén khich va tao diéu kién cho GV va SV tim kiém, xay dung va
trién khai cac hoat dong KHCN [H10.10.04.02], va ban hanh quy dinh vé dau tu phat
trién tiém luc va khuyén khich hoat dong KHCN [H10.10.04.03], cu thé hoa trong
QCCTNB [H10.10.04.04].

BM Kj¥ thuat nhiét lanh thuong thuc hién cac dé tai NCKH khéa da dang, tir

cac dé tai thudc chuyén mon nganh dén cac dé tai lién quan dén hoat dong day va
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hoc nhu céc dé tai nghién ctru ché tao cac mé hinh, thiét bj phuc vu dao tao thuc
hanh [H10.10.04.05]. Cac nhém dé tai lién quan dén cac kién thirc chuyén mon trong
CTDT nganh K§ thuat nhiét nhu sau:

- Nhom cac dé tai vé thiét ké, ché tao may va thiét bi phuc vu dao tao: Thiét ké,
ché tao may lam d4 vién, hé thdng san xuit nuéc néng NLMT, hé théng tach am, hé
thdng say vi song, bom nhiét, hé thong diéu khién thong minh....[H10.10.04.06].

- Céc dé tai xay dung mo hinh thi nghiém, hé thdng bai tap phuc vu dao tao: M6
hinh may nén pitong 1 cap, 2 cap, mo hinh may nén truc vit don, d6i, mé hinh san xuat
nudc nong bom nhiét — dién tré. [H10.10.04.06].

- Céc dé tai nghién ciru vé linh vuc téi wu héa trong qua trinh 1am lanh, 1am kho
say. ché bién thyc pham: Nghién ciru nang cao hiéu suit ning luong cua qua trinh 1am
lanh va cap dong ca ngilr; san Xuat da vién theo cac loai moi chat khac nhau; Nghién ctu
diéu khién téi vu trong qua trinh sdy tém thé, tom s, bo va nong san khéc
...[H10.10.04.06].

Cdc két qua NCKH dwoc dp dung/chuyén tai thanh néi dung/chuyén dé giang
day trong CTDH.

Cac két qua NCKH tir cac dé tai, bai bao khoa hoc d3 dugc GV van dung vao
hoat dong day hoc ¢ cac mtrc d6 khac nhau, nhu: cai tién noi dung bai giang, bién
soan giao trinh, sach chuyén khao/tham khao, cap nhat ngi dung thuc hanh, thuc
tap,.... Ngoai ra, cling tir nhirng két qua NCKH, GV di chuyén tai nhitng kién thuc
vao bai giang phuc vu dao tao cac hoc phan co sd va chuyén nganh trong CTPT
nganh K§ thuat nhiét. Chang han nhu, két qua cua cdc nhom dé tai vé thiét ké, ché
tao may va thiét bi duoc GV cép nhat vao bai giang cho hoc phan nhu Ning lugng tai
tao, thiét bi bom nhiét, h¢ théng khir am...Cac dé tai vé xay duyng mé hinh thi nghiém,
hé théng bai tap dugc van dung vao cac hoc phén nhu Thyc hanh lanh dan dung, lanh
cong nghi¢p; Van hanh bao dudng, stra chira HTL va PHKK; Thyc hanh Lo hoi CN va
HT séy; Thuc hanh tu dong hoa (Pién lanh 2) ... [H10.10.04.07].

C6 sir dung cdc két qua NCKH dé cdi tién hoat déng giang day ciia GV va hoat
dong hec tdp cua NH

BM Ky thuat nhiét lanh di st dung cac két qua NCKH dé cai tién hoat dong
giang day cua GV va hoat dong hoc tap cua NH. Cu thé, tir cac két qua NCKH da

duc két thanh nhitng gido trinh, tai liéu tham khao, bai giang giup cho SV rén luyén
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k¥ ning thyc hanh nhu gia cong lip dit, do luong k¥ thuat, bao tri cong nghiép; ki
ning tinh toan, thiét ké may va thiét bi dan dung, cong nghiép théng qua viéc giai
quyét cac bai toan vé mé hinh hoa, md phong va phan tich ky thuat
[H10.10.04.08]. Ngoai ra, ciing tir nhitng két qua NCKH cua GV gitp SV tham
khao lam dé tai/khoéa luan tét nghiép [H10.10.04.09]. Nh& ¢6 dinh hudng cua
Khoa, tir nim 2018 dén nay, nganh K§ thuat nhiét ludn c6 SV tham gia dé tai
NCKH, SV dugc tiép can véi thuc tidén NCKH va dong goép cé chat lwgng cho san
pham khoa luan tét nghiép cua nganh.

2. Piém manh

BM Ky thuat nhiét lanh da thuc hién nhiéu dé tai NCKH trong d6 c6 cac dé
tai lién quan dén hoat dong day va hoc. Cac két qua NCKH duoc GV dac két,
chuyén tai vao hoat dong day va hoc ¢ cac muc do khac nhau, nhu: Cai tién noi
dung bai giang, bién soan gido trinh, sach chuyén khao/tham khao, ...

3. Piém ton tai

Khoa chua c6 dé tai NCKH vé PPGD va KTDG ngudi hoc.

4. Ké hoach hanh dong

TT | Muc | N§i dung Pon vi, | Thoi gian | Ghi cha
tiéu nguwoi thuc | thuc hién
hién
Khac Phong KHCN
phuc | Trién khai cac dé tai khoa | BM Ky nhan bao cao
1 |diém |hoc lién quan dén PPGD | thutnhi¢t | 2024-2025 | tir BM Ky
ton | va KTDG NH lanh thuat nhiét
tai lanh
Phat | Duy tri hoat dong NCKH Phong KHCN
huy | cua GV va SV; chuyén tai | BM K¥ nhan bao cao
2 | diém |dugc cac két qua nghién | thuat nhiét |2024-2025 |t BM Ky
manh | ctru vao bai giang, tai li¢u | lanh thuat nhiét
hoc tap. lanh

5. Tw danh gia
Dat (Diém TDG: 4/7)
Tiéu chi 10.5. Chat lwong cac dich vu hd tro va tién ich (tai TV, phong thi
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nghiém, hé thong cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac) dwoc danh gia
va cii tién

1. Mo ta hién trang

C6 vin ban quy dinh Vé viéc dinh gid chit lwong cdc dich vu hé tro cia TV,
phong thi nghigm, hé théng cong nghé théng tin va cdc dich vu hé tro' khdc

Nha truong c¢6 quy dinh vé chirc nang, nhiém vu va vi tri viéc 1am ctia cac don
vi ho tro va cé danh gia phan loai VC hang nam [H10.10.05.01]. Ngoai viéc thuc
hién danh gia chat lugng dich vu theo chuc nang, nhiém vy, vi tri viéc lam Nha
truong con thanh 1ap cac to dé kiém soat, danh gia chét luong cho cac dich vu nay
nhu: Ban thanh tra nhan dan, T6 kiém tra hanh chinh, T6 kiém tra vé sinh, T kiém
tray té, T6 kiém tra ky tic x4 ... [H10.10.05.02]. Viéc danh gia chat luong cac dich
vu quan trong nhat 1a tham khao ¥ kién cua cac ddi tuong dang truc tiép duoc thu
huong cac dich vu do6, ¢ day chinh 1a nguoi hoc, cong viéc nay dugc thuc hién hang
niam theo quy dinh lay y kién phan hoi tir cac bén lién quan [H10.10.05.03]. Noi
dung cu thé duoc thé hién trong quyét dinh ban hanh cac mau phiéu lay y kién phan
hoi tir cac bén lién quan [H10.10.05.04]. Phong PBCLKT va cac don vi lién quan
chiu trach nhiém ly y kién phan hoi ciia SV va GV vé co sé vat chat va cac dich
vu hd tro [H10.10.05.03]. Ngoai ra, NH c6 thé phan anh y kién truc tiép voi don vi
quan 1y hoat dong dich vu hoic thong qua cic budi chao cd [H10.10.05.05], d6i
thoai SV [H10.10.05.06] hodc thong qua kénh CVHT/bao cdo cong tac SV hang
thang [H10.10.05.07]. Pé ghi nhan va xt 1y kip thoi ¥ kién caa NH vé co sd vat
chat va cac dich vu hd tro, trén phan mém CB Nha truong d tao muc bao hong
thiét bi ¢ GV bao cdo tinh hinh hu hong thiét bi, cac don vi chtrc ning sta chira
kip thoi [H10.10.05.08]; TV da thiét lap kénh 1ay y kién truc tuyén y kién doc gia
thong qua dién dan “Trao d6i thao luan” [H10.10.05.10]. Trung tim TNTH thiét
lap co ché thu thap mot cach hé théng cac v kién phan hdi lién quan dén viéc su
dung may moc, thiét bi phuc vu thyc hanh thuc tap [H10.10.05.09].

Co s phuc vu cho nganh K§ thuat nhiét tai thu vién 1a sé lugng dau sach phuc
vu nganh, tai liéu tham khao, tap chi chuyén mén lién quan nganh...1én dén 2073
duoc sap xép va chuyén d6i thanh tai liéu sé dé thuan tién cho qua trinh tim kiém
va tham khao tai thu vién [H10.10.05.09].

C6 thuc hién viée danh gid mirc dp ddp wng ciia cdc dich vu hé trer ciia TV,



168

phong thi nghiém, hé thong CNTT va cdc dich vu hé tre khdc (tw vin NH, cong tic
SV, cdc hoat dong doan thé, hoat dong ngoai khda, ...)

Viéc thyc hién danh gia mac do dap (ing cia cac dich vy hd tro va tién ich cua
Nha trudong dugc thyc hién dinh ky. Hang nam, cac don vi téng két viéc thyc hién
nhiém vu cua don vi, danh gia tat ca cac hoat dong cua don vi thuc hién theo chirc
ning, nhiém vu trong nam hoc va sau khi thuc hién lay y kién cac BLQ, Nha truong
tién hanh phan tich két qua, danh gia mirc d6 dap wng cua cac dich vu hd tro va tién
ich ctia Nha truong ddi véi NH [H10.10.05.10], [H10.10.05.11].

Cé thuc hign cdi tién chdt lwong cdc dich vu hé tro: ciia TV, phong thi nghiém,
hé théng CNTT va cdc dich vu hé tro khdc

Trén co s& phan tich két qua danh gia vé hoat dong hd tro va tién ich, Truong
da tién hanh cai tién va nang cao chat luvong cac dich vu nay, cu thé:

Thoéng qua tiép nhan y kién cua doc gia, TV dinh ky ra soat, bé tri sap xép lai
cac kho sach, phong doc, nho d6 da tao dugc khong gian thoang mat va thoai mai
cho doc gia. S6 luong tai liéu ciing duoc phat trién hang nam [H10.10.05.12]. Cong
thong tin TV (http://thuvien.ntu.edu.vn) thuong xuyén cap nhat cac tin tic, chinh
sach, noi quy, hudng dan st dung TV, gitp ban doc tu kiém tra tai khoan hoat dong
clia ca nhan dong thoi tiép nhan, tra 1i cac thong tin phan hoi tir ban doc.

Trung tdm TNTH di tich cuc dé xuat Nha truong dau tu nhiéu hang muc dé
cai tién chat luong phuc vu. Tét ca cac PTN déu duoc trang bi hé thong dung cu xu
1y khi c6 su ¢b va bd tri khu vuc dé tai san ca nhan [H10.10.05.13]. Tuy nhién,
Trung tim TNTH chuwa thuong xuyén bao dudng ciing nhu hiéu chinh va hiéu chuan
dinh ky cac thiét bi dé ting cuong chat lugng dich vu din dén nhiéu thiét bi cong
nghé cao bi hu hong, cac phan anh vé su ¢ céc thiét bi, doi khi chua dugc xir 1y
kip thoi dan dén anh huong dén tién do hoc tap va NCKH cua GV va SV.

Trung tim PVTH d3 t6 chtic cac khu tu hoc thoang mat, yén tinh. Hé thong
KTX rong rai, khu dé xe tap trung va gin cac giang duong. Hé thdng nha thi dau
va tap luyén thé thao da dang duoc bb tri danh cho SV. Pdng thoi, cac bang chi dan
trong khudn vién Trudng duoc thiét ké va lip dit o nhiéu noi can thiét tao diéu kién
thuan loi cho NH va khach tham quan di lai va ciing tao 4n twong doc déo cho quang
canh Nha truong [H10.10.05.14].

Nha truong da danh riéng giang duong G8 chuyén dung cho NH thyc hanh tin
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hoc véi hé thong may tinh hién dai c6 truy cap Internet. Trang thiét bi phong thuc
hanh may tinh dugc dau tu, bd sung hang nam [H10.10.05.15]. Bé d4p ung nhu ciu
cia SV, Nha trudong thuong xuyén td chirc cac hoat dong ngoai khoa cho SV, tao
diéu kién cho SV giao luu, hoc hoi, phat trién cac k¥ ning mém [H10.10.05.16].

2. Piém manh

Céac loai hinh dich vy hd tro va tién ich trong Trudng phong phi va ludén duoc
danh gia, cai tién thuong xuyén nham dap tng nhu cau cua NH.

3. Piém ton tai

Cong tac bao tri, bao dudng may moc chua kip thoi va dong bo nén do6i khi
anh huong dén tién do trién khai thuc hanh, thuc tap va NCKH.

4. Ké hoach hanh déng

TT | Muc | Noi dung Pon vi, | Thoi gian | Ghi cha
tiéu nguwoi thuc | thuc hién
hién
Khic | Tang cudng coéng tic bao BGH nhan
phuc | tri, bao dudng may mobc bdo cao tur
, . \ ) Nam hoc
1 |diém | nham dap tng dicu kién | TT TNTH Trung  tam
. 2024-2025
ton thuc hanh, thuc tip va TNTH
tai NCKH
Phat . _
Tiép tuc danh gid va thuc
huy , . BGH nhan
) hién cai tién chat lugng cac Nam hoc
2 | diém . TT TNTH bao céo tu
dich vy ho tro va tién ich 2024-2025
manh Trung  tam
hoat dong day-hoc, NCKH
TNTH

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 4/7).

Tiéu chi 10.6. Co ché phan hdi cac bén lién quan cé tinh hé thong, dwoc danh
gia va cai tién

1. M6 ta hién trang

Co ché phdn héi ciia cdc bén lién quan cé tinh hé théong

Co ché phan hdi cua cac bén lién quan tai Truong DHNT thuc hién c6 tinh hé

théng va dinh ky duoc danh gid, ra soat va cai tién. Nam 2018, dé théng nhat cach
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thuc thuc hién lay ¥ kién cac bén lién quan, Truong di ban hanh Quyét dinh s6
1527/QD-DHNT ngay 26/12/2018 vé quy dinh lay ¥ kién phan hoi tir cac bén lién
quan [H10.10.06.01]. Bén nim 2022, Nha trudng di ban hanh Quyét dinh 505/QD-
DHNT ngay 05/5/2022 thay thé Quyét dinh 1527/QD-PHNT [H10.10.06.02]. Vin
ban nay xac dinh rd y nghia, muc dich, di twong khao sat cling nhu nodi dung, cong
cu, phuong phap, quy trinh thu thap, sir dung thong tin phan hoi, trach nhiém cia
don vi, c4 nhan trong hoat dong liy y kién cac bén lién quan. Phong PBCL&KT 1a
don vi tham muu, tr van cho Ban giam hiéu vé cong tac 1y y kién cac bén lién
quan; t6 chic, phdi hop véi cac don vi lién quan trién khai ké hoach lay y kién cac
bén lién quan trong toan Truong [H10.10.06.01], [H10.10.06.02]. T do, cach thuc
thuc hién dugc théng nhat gitta cac don vi; tao dugc co ché két ndi lién thong tur
lanh dao Trudng dén cac don vi chitc niang va don vi dao tao trong hoat dong lay y
Kién cac bén lién quan.

Viéc thu thap, lwa chon, xi Iy va st dung théng tin phan héi dwoc thuc hign
dung trinh tw, Khoa hoc. Phwong phdp sir dung da dang, cdc cong cu Sw dung co
dé tin cdy, doi sanh dwoc y kién ciia cdc bén lién quan

Nha truong thuc hién 1y y kién thong qua nhiéu hinh thirc: khao sat bang
phiéu hoi theo hinh thuc tryc tiép/tryc tuyén [H10.10.06.01], [H10.10.06.02]; hoi
thao, hoi nghi chuyén dé [H10.10.06.03]; hoi nghi ddi thoai giita Lanh dao Truong
Véi cac bén lién quan: Hiéu truong ddi thoai voi CBVC duoc té chie dinh ky 6
thang/lan [H10.10.06.04], hop giao ban cong tic SV duoc td6 chic hang thang
[H10.10.06.05], Khoa trao ddi v6i NH dé giai dap cac thic mic cua NH va cé bién
phap hd tro kip thoi [H10.10.06.06]. Ngoai ra, moi SV, VC - NLD trong Trudng
con co thé guri y kién vao hop thu gop y chung hoic g thu dién tir tryc tiép cho
Hiéu truong va cac don vi quan 1y [H10.10.06.07].

Co ché phan hoi ciia cdc bén lién quan dwec ddnh gid va cdi tién

Co ché phan hdi cua cac bén lién quan duoc danh gia va cai tién. Tir nim hoc
2016-2017 trg vé trudce, Nha truong thuc hién khao sat cac bén lién quan bang hinh
thtc phiéu gidy [H10.10.06.08], nhan ra nhitng khé khin trong qué trinh thuc hién,
dic biét 1a két qua khao sat chua duogc luu trit ¢6 hé théng, viéc ddi sanh két qua
gitra cac ky dé lam co s& cai tién chat luong dao tao con han ché. Vi vay, tir nim

hoc 2017-2018, Nha trudng da trién khai viéc iy ¥ kién cac BLQ bang hinh thirc
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tryc tuyén thong qua phan mém quan 1y dao tao Nha trudng va mot sé qua Google
form thay hinh thtrc khao sat bang phiéu gidy truéc d6 [H10.10.06.09]. Két qua 1a,
cong tac thu thap thong tin phan hoéi di dwoc cai tién tét hon, c6 tinh hé théng, d&
d6i sanh va dat hiéu qua cao hon [H10.10.06.10], [H10.10.06.11]. Nam 2021, Nha
trudng da tao muc “Hop thu gop ¥ trén hé thdng NTU E-learning dé SV c6 thé vao
g6p ¥ bat ctr khi ndo c6 nhu cau. Va két qua gop ¥ nay s& duoc dua ra giai quyét
trong cudc hop giao ban cong tac SV gan nhat [H10.10.06.05]. Ngoai ra, hé théng
ban cau hoi thuong xuyén duoc ra soat, cap nhat nham thu thap dugc cac thong tin
chuan x4c va phu hop nhéat phuc vu cho hoat dong cia Nha trudng néi chung va
cong tac cai tién CTPT ciia nganh .... néi riéng [H10.10.06.12]. Viao hoc ky II, nim
hoc 2019-2020 do anh hudng caa dich bénh COVID-19 Trudng da to chuc giang
day tryc tuyén cho SV. Nham kip thoi ghi nhan y kién cia GV va NH dé nang cao
hon nita chat lugng giang day truc tuyén, phong PBCL&KT d3 xay dung bang ciu
hoi, tién hanh khao sat GV va NH vé hoat dong day hoc E-learning [H10.10.06.13],
[H10.10.06.14]. Cin cir vao y kién cua cac don vi trién khai lay ¥ kién, y kién cua
cac bén lién quan, y kién caa Poan danh gia ngoai qua cac 1an kiém dinh trudng va
CTPT, nam 2023, Nha trudong da ra soat, xay dung lai quy dinh lay y kién céc bén
lién quan, bd sung thém nhiéu ndi dung lay y kién, chu trong hon viéc lay y kién tur
GV, VC, ngudi lao dong. Nhan thay viéc sir dung két qua lay y kién dé cai tién cac
mat hoat dong ctia Nha truong chua duge ddng bo tai cac don vi, Nha truong cling
b6 sung vao quy dinh quy trinh cai tién chat lugng sau khi lay y kién cac bén lién
quan [H10.10.06.02].

Két qua cac hoat dong khao sat duoc tong hop, phan tich, d6i sanh két qua qua
cac ndm va gui dén BGH, cac don vi, BM dé nam bit thong tin, dua ra cac bién
phap khic phuc han ché, ning cao chit lwong dao tao va phuc vu tai BM, don vi
[H10.10.06.10] [H10.10.06.11] [H10.10.06.12] [H10.10.06.13]. Tuy nhién, van
con mit han ché trong qua trinh thyc hién, dé dam bao phat trién va cai tién theo
tiéu chuan cac don vi trong Truong déu c6 su tham gia cai tién nhung van chua c6
sy théng nhat chung vé mau khao sat khi st dung.

2. Piém manh

Co ché phan hoi ciia cac BLQ da duoc thiét lap co tinh hé thdng, duoc danh

gia va lién tuc duoc cai tién.
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3. Piém ton tai
Chua c6 su phdi hop nhip nhang giita cac don vi trong Trudng vé thiét ké cac
mau khao sat, xtr 1y va sir dung thong tin da khao sat.

4. Ké hoach hanh déng

TT | Muc | Ngi dung Pon vi, | Thoi gian | Ghi cha
tiéu nguoi thuc | thuc hién
hién
Khac | Can phdi hop nhip nhang BGH  nhan
phuc |gitta cac don vi trong bdo cao tur
7 o Phong
diem | Truong vé thiét ké cac Phong
1 . N DPBCLKT | Hang nam
ton mau khao sat, xu ly va st DBCLKT
tal dung thong tin da khao
sat.
Phat | Duy tri co ché phan héi cua BGH  nhan
huy | cac BLQ theo dinh ky va bao cao ftu
, o, . Phong
diém | lién tuc dugc cai tien nham Phong
2 DBCLKT | Hang nam
manh | nang cao CLDT, dap tng DPBCLKT

t6t hon nhu cau hoc tap va
sinh hoat cua SV.

5. Tw danh gia

Pat (Diém TDG: 5/7)

Két luan vé Tiéu chuin 10

Trong CTDH nganh K¥ thuat nhiét, cac hoat dong day - hoc dugc danh gia, cai
tién thong qua khéao sat y kién cua cac BLQ. Hoat dong day - hoc va danh giad KQHT
ctia NH duoc Khoa quan tdm ra soat va cai tién thudong xuyén, dam bao su tuong thich
va phu hop voi CPR. Két qua NCKH tir nhiéu dé tai, du 4n cua GV trong Khoa da duoc
duc két va dua vao xay dung cac gido trinh, tai liéu chuyén khao, tai liéu tham khao dé
phd bién va sir dung 1am hoc liéu cho SV nganh K thuét nhiét. Nha truong co day du
co s& vat chat, dich vu phuc vu cho hoat dong day, hoc va nghién cru cua GV va
SV. Cac loai hinh dich vu trong Trudng phong phu, chat lwgng luén duoc quan tim
va cai tién, dap tng nhu cau cua NH. Co ché phan hoi cua cac BLQ di duoc thiét 1ap

c6 tinh hé théng bao phu twong d6i di moi mat hoat dong cua qua trinh BT, dugc thyc
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hién tuong dbi thudng xuyén va lién tuc duoc cai tién.

Céc hoat dong ra soat, danh gia chuyén sau PPDH phu hop CDR chua day du.
Cong tac bao tri, bao dudng may moc chua kip thoi, dong bo va hiéu qua nén doi
khi anh huéng dén tién do trién khai thyc hanh, thuc tap va NCKH.

S6 tiéu chi dat yéu cau: 6/6.

Tiéu chuin 11. Két qua dau ra

Mé dau

Két qua dat dugc ctia NH 13 thude do phan anh CLDT ciia Nha trudng. Vi vay,
Truong PHNT va KCK luén coi trong cong tac danh gia chat luong, giam sat két qua
dau ra, to chic thong ké ty & SV tét nghiép, ty 18 thoi hoc va sb luong SV ¢6 viée 1am
nham 1am co s& cho viéc cai tién CLDT, nang cao sy hai long cta ngudi hoc va cac
BLQ. Céc hoat dong NCKH cho SV dugc t6 chic c6 hé thong, dam bao phu hop véi
CPR cta CTDH nganh KTN. Nha truong va Khoa da xay dung hé thong quan 1y thong
tin qua trinh dao tao, phén tich, thong ké va do luong su hai long cua SV, GV va céac
bén lién quan 1am co sé dam bao va nang cao chat lugng hoat dong ciia Nha truong

Tiéu chi 11.1. Ti I¢ thoi hoc, tét nghiép dwoe xac 1ap, giam sat va ddi sanh dé
cai tién chat lwong

1. Mo ta hién trang

Ti |é théi hoc, tét nghiép diing han (khéng ké thoi gian kéo dai) dwoc xdc 1ap.
Danh sdch théi hoc, tét nghiép dwec c@p nhét hang nam

Truong c6 cac don vi chitc ning va cb cong cu dé theo ddi, quan 1y SV, théng ké
ti 1¢ thoi hoc va ti 18 tét nghiép dung han mot cach khoa hoc, chinh xac. Nha truong da
ban hanh cac van ban thanh 1ap va giao nhiém vu cho Phong CTCT&SV, Phong BTPH,
cac khoa/vién dao tao va cac CVHT dé thuc hién theo ddi, giam sat ti 1& thoi hoc, tot
nghiép. Hang nam, Phong DTPH thong ké ti 1¢ tét nghiép hang nam theo ting nganh
dao tao [H11.11.01.01], Phong CTCT&SV chiu trach nhiém tong hop, cap nhat, theo
ddi SV thoi hoc chung toan Trudng va cip nhit vao phan mém quan 1y dao tao
[H11.11.01.02]. Theo do, ti Ié thoi hoc, tét nghiép dung han dugc xac 1ap va danh sach
thoi hoc, tét nghiép duwoc cap nhat hang nam.

Tilé SV théi hoc, SV tét nghiép dwoc ddnh gid, phan tich, gidm sdt.

Hang nam, Phong DPTDH, Phong CTCT&SV phdi hop véi KCK, BM KTNL thuc

hién x4c 14p va giam sat ty 1é thoi hoc, tot nghiép cua SV. Két qua théng ké va dbi sanh
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ty 1& SV thoi hoc va tét nghiép duoc theo timg HK duoc cac bo phan chirc nang st dung
nham kip thoi nim duoc tinh hinh dao tao cia nganh va thuc hién cai tién chat luong
theo ké hoach nim hoc chung cua toan Truong [H11.11.01.01]. Bang 11.1. trinh bay sb
liéu thong ké ti 18 SV tt nghiép ding han nganh KTN.

Bang 11.1. T 1¢ % SV t6t nghiép (2018-2023)

S6 lwong dau Tét nghiép ding han
Niam tét nghiép vao SV S6 lwong SV Ty 18 % SV

KTN/KTCK KTN/KTCK KTN/KTCK
Niam 2018 (K56) 48/68 36/33 75.00/48,50
Niam 2019 (K57) 72/61 30/26 41,67/42,60
Niam 2020 (K58) 72/109 43/62 59,72/56,90
Nim 2021 (K59) 47189 17/32 36,17/36,00
Niam 2022 (K60) 67/68 44132 65,67/47,10
Nim 2023 (K61) 50/41 17/22 34,00/53,70

Nguén: Phong DTPH

C6 thé thay tir khoa 56 dén khoa 61, ty Ié SV tot nghiép dung han ctia nganh KTN
khong cao, vai ty 16 SV tét nghiép cao nhét 1a 75,00% va thap nhat 1a 34.00 %, do nganh
KTN Ila nganh hoc tuong d6i kho & ca khéi kién thirc co ban va chuyén nganh. Nhin
chung, ty 1& tuy SV tét nghiép cua nganh KTN twong duwong mot s nganh ki thuat trong
Truong nhung thap hon ty & trung binh cta toan Truong theo thong ké ty 1¢ SV tot
nghi¢p dung han 2019-2023 [H11.11.01.01]. Nha Truong da c6 phan tich danh gia va
dua ra mot s6 nguyén nhan dan dén ti Ié sinh vién t6t nghiép dting han con thap nhu sau:
NH gdp kho khin khi hoan thanh dau ra ngoai ngit, qudc phong an ninh; Chat luong
tuyén sinh dau vao va dong co, y thic hoc tap ctia mot bo phan 16n SV chua tét dd anh
huong dén dén két qua ra truong va tét nghiép ding han; Mot sb luong 16n SV danh
nhiéu thoi gian di lam thém da anh huéng dén két qua ra truong va tét nghiép dang han.
S liéu thong ké SV thdi hoc nganh KTN tir ndam 2019 dén nam 2023 duoc thé

hién trén Bang 11.2 [H11.11.01.02]. Sé lugng SV thdi hoc ciia nganh KTN 1a twong ddi

Cao SO Voi cac nganh k¥ thuat trong Truong.



175

Bang 11.2 S6 liéu théng ké SV théi hoc nganh KTN

HK1 | HK2 |HK1 |HK2 |HK1 |HKZ |HK1 | HK2 | HK1 | HK2
S6 lwong | 2019 | 2019 | 2020 |2020 | 2021 |2021 |2022 | 2022 |2023 | 2023

SV 1 3 10 7 3 06 09 3 18 3

Tir s6 liéu théng ké vé ty Ié SV thoi hoc/ SV tét nghiép, Phong DTPH va Phong
CTCT&SV va KCK thyc hién danh gia, phan tich dé dé ra giai phap nang cao ty 1& SV
t6t nghiép, giam ty 18 SV thdi hoc. Thuc té cho thay tinh trang SV bo hoc, budc théi hoc,
SV bo hoc tap trung nhiéu & SV niam the nhat, ndm tht hai. Nguyén nhan théi hoc da
s6 roi vao nhitng SV ¢6 hoan canh kinh té gia dinh khé khan/ SV chua dat dugc nguyén
vong chon nganh nghé phu hop, muc tiéu hoc tap khong rd rang, ... Ngoai ra, co thé noi
dau vao cua SV nganh KTN con thﬁp, do d6 sau mét/hai nim hoc, SV bi ng mén nhiéu
dan dén bi budc thoi hoc. Tuy nhién, cho dén nay van chua c6 bién phap hiéu qua dé
giam thiéu tinh trang bo hoc cta SV, dic biét 1a sé SV ¢ cac ving mién kho khan. Viéc
tuyén sinh nganh KTN con khé khin nén ciing chua thé nang cao chat luong tuyén sinh
dau vao dé giam ti I¢ SV thoi hoc.

Doi sanh hang nam vé ti 1é SV théi hocl ti 1¢ SV tét nghiép dé cai tién
chdt lwong CTPT.

Nha truong da thuc hién viéc giam sat, ddi sanh ty 18 SV thoi hoc va ty 18 SV tét
nghiép hang nam, ddi sanh giira cic nganh dao tao voi nhau dé c¢6 cai nhin téng quan vé
ty 18 SV thoi hoc, tét nghiép dung han trong toan truong nham cai tién CLDT
[H11.11.01.01], [H11.11.01.02]. Vao diu mdi HK, cac SV thuoc dien canh bao KQHT,
bi budc thoi hoc va du kién xoa tén dugc CVHT thong bao truc tiép dén SV, gip g va
tu van cho SV [H5.05.04.04]. SV nao c6 nguyén vong mudn xin hoc lai ¢c6 don va ban
cam két, dwoc CVHT, BM va KCK x4c nhan va Truong xem xét cho chuyén hé dao tao
dé tiép tuc theo hoc tai Truong [H11.11.01.03]. GV cb van hoc tap cia KCK gap g&
tryc tiép ting SV trong 16p, nam bit tAm tu, nguyén vong, kho khin, vuéng méic ma SV
gap phai dé kip thoi tu van cho tirng SV [H8.8.03.08]. Qua d6 KCK da trién khai thyc
hién cac giai phap nham giam ty 1& thai hoc va ting ti 18 SV tét nghiép dung han hang
nam, Kip thoi dong vién, hd trg dé SV tiép tuc qua trinh hoc tap, tu van SV phuong phap

cai thién két qua hoc tap phu hop véi tirng truang hop cu thé.




2. Piém manh
Phong DTPH, Phong CTCT&SV va Khoa phdi hop déng b véi nhau trong viéc
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theo d&i, giam sat, d6i sanh tinh hinh théi hoc, t6t nghiép cia SV dé co nhimng tu van

pht hop cho SV. Viéc quan 1y SV duoc thuc hién trén phan mém quan 1y dao tao c6

tinh hé thong, chit ché va chinh xac, tao thuan loi cho viéc giam sat tinh hinh SV trong

qua trinh dao tao.

3. Piém ton tai

Truong van chua c bién phap hiéu qua dé giam thiéu tinh trang bo hoc cua SV,
4. Ké hoach hanh dong

Muc Noi dung Pon vi, ngwoi | Thai gian Ghi chu
tiéu thuc hién thwc hién
Phat Duy tri sy phéi hop giita | Phong DTPH | Hang nam | HT nhan bao céo
huy Phong  DTPH,  Phong | Phong tu Phong DPTPH,
diém | CTCT&SV va Khoa trong | CTCT&SV va Phong
manh | quan ly SV KCK CTCT&SV va
KCK
Hoan thién phan mém quan | Phong CNTT | Nam  hoc | HT nhan bao co
ly dao tao theo hudng tao 2024-2025 | tr Phong CNTT
thuan loi cho viéc giam sat
tinh hinh SV trong qua trinh
dao tao
Khac | Tang chat lugng SV dau vao | KCK Hang nam | TK nhén bao cao
phuc | va tim giai phap hiéu qua dé | BM KTNL tr BM KTNL
diém | giam thiéu tinh trang bo hoc
ton tai | cua SV.

5. Tw danh gia
Dat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 11.2. Thoi gian tét nghiép trung binh dwoc xac lap, giam sat va doi

sanh dé cai tién chat lwong
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1. M6 ta hién trang

Thei gian tét nghiép trung binh trong ciing CTPT dwoc tinh todn doi Véi tit cd
cdc hé/hinh thirc dao tao trong chu Ky ddanh gid

CTPDT nganh KTN duoc thiét ké vai thoi gian hoc chuan toan khéa 1a 4 nim. NH
c6 thé chu dong 1ap ké hoach hoc tap dé hoan thanh sém hon ké hoach hoic kéo dai thoi
gian hoan thanh chuong trinh theo quy ché dao tao cua Truong [H5.05.01.01],
[H5.05.01.02]. Hang nam, Phong DTDH thuc hién viéc theo doi va danh gia thoi gian
t6t nghiép trung binh cua SV [H11.11.01.01]. Thoi gian tét nghiép trung binh cua SV
nganh KTN duoc trinh bay tai Bang 11.3 [H11.11.02.01]. S6 liéu theo bang nay cho
thay thoi gian tét nghiép trung binh cia SV nganh KTN (tir khoa 56 dén khoa 61) 14 4,1
nam dén 4,6 nam va véi trung binh chung cac khoa 13 4,4 nam. Thoi gian nay thap nhat
thi so sanh vdi cac nganh khac trong nhém nganh ky thuat cia Truong nhung chénh
léch kha 16n so voi trung binh chung toan Truong. Cho dén nay, nganh KTN chua c6

SV tét nghiép trudc han.

Bang 11.3. Thoi gian tot nghiép trung binh ciia SV mét s6 nganh ky thuét

Thoi gian tét nghiép trung binh cac khéa, nim

Neanh K56 | K57 | K58 | K59 | K60 | K61 T.binh
Cong nghé Chétaomay | 45 | 46 | 47 | 47 | 44 | 49 | 46
Ky thuat Co dién tir 45 | 48 | 45| 44 49| 41| 45
K§ thuat nhiét 43 | 45| 41| 46| 44| 44| 44
Ky thuat 6 to 45 | 44 | 44| 45| 45| 45| 45
K§ thuat tau thiy 43| 46| 46| 45| 45| 45| 45
CNTT 44 | 451 46| 46| 44 | 44| 45
K§ thuat xay dung 46 | 46 | 47 | 48| 46 | 46 | 47
Cong nghé KT dién, dientx | 44 | 44 | 43 | 44 | 44 | 45| 44

Tim hiéu, phén tich nguyén nhan NH tét nghiép mugn dé dé xudt cdc bién phdp
hé tro' NH giam téi da thoi lweng hec tdp

Trén co sd céac sd liéu theo ddi thong ké vé thoi gian tot nghiép trung binh cua SV,
Khoa di c6 cac budi hop dé tim hiéu nguyén nhan SV KCK va nganh KTN cham tot
nghiép. Co6 thé ké dén mot vai nguyén nhan chinh nhu: (1) Mot s6 SV chua c6 kinh
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nghiém tu hoc va chua cha dong trong viéc 1ap ké hoach hoc tap cua ca nhan dan dén
chua tich liiy du s6 tin chi theo quy dinh, (2) Mt sé SV cha quan trong viéc diang ky
hoc tra no cac HP thudc khéi gido duc tong quat va co sd nganh, (3) Ngudn tuyén sinh
dau vao cta SV nganh KTN con thap dan dén chat luong NH chua cao, (4) Mot s6 SV
khong dat yéu cau chieng chi ngoai ngir va tin hoc, (5) Mot s6 SV no hoc phi, (6) Mot
s6 SV chua c6 dong co hoc tap va sa vao thi tiéu khién trén mang. Qua tim hiéu va phan
tich nguyén nhan ngudi hoc cham tét nghiép, KCK d3 dua ra mot sé bién phap hd trg
nhu: (1) Yéu cau CVHT thudng xuyén don doc SV trong viéc 1ap ké hoach hoc tap; (2)
Pé xuat Nha truong bo sung thém cac 16p HP trong HK hé; (3) Tao diéu kién cho SV
no mon co thé dang ky hoc 16p riéng; (4) Pé xuat cac HP cho phép chuyén ma do thay
d6i CTPT; (5) Tim ngudn hd trg hoc bong tir DN va CSV cho SV nghéo va Huéng dan
SV vay von phuc vu hoc tap; (6) Tim giai phap nang cao chat lugng tuyén sinh dau vao
[H11.11.02.03]. Tuy nhién cac giai phap van chua thé khic phuc duoc dang ké tinh
trang SV bo hoc hiéu qua ca do nguyén nhan khach quan va chu quan, dac bi¢t viec mo
16p hoc lai gap tré ngai do Trudng quy dinh chi ma 16p khi c6 tdi thiéu 30 SV ding ky
hoc va sd lugng hoc bong cho SV nghéo con han ché.

Cé té chikc tong két/danh gid hiéu qud cdc bién phdp hé tro NH rit ngan thoi
gian tét nghiép

Sau khi tim hiéu va phan tich nguyén nhan cham t6t nghiép ciing nhu dua ra cac
giai phap hd trg SV, BM KTNL d t6 chic hop téng két rut kinh nghiém dé danh gia
hiéu qua cac bién phap hd tro NH nham rat ngan thoi gian tét nghiép, thuong dugc 16ng
ghép vao cac budi hop gitra ky va cudi ky cua BM [H11.11.02.02].

2. Piém manh

Thoi gian tét nghiép trung binh ciia NH dugc xac lap, giam sat va dbi sanh dé cai
tién chét luong. C6 t6 chuc tong két, rut kinh nghiém trong cong tac danh gia hiéu qua
cac bién phap hd trg NH rat ngan thoi gian tét nghiép

3. Piém ton tai

Thoi gian tét nghiép trung binh ciia nganh KTN con kha 16n so véi trung binh cac
nganh toan Trudng. Cac giai phap hd trg NH rut ngin thoi gian tét nghiép chua dat hiéu

qua cao.
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Muc Noi dung Pon vi, ngwoi | Thai gian Ghi chu
tiéu thwc hién thwc hién
Phat Tiép tuc sir dung thoi gian | Phong PTPH | Hang ndm | HT nhan béo
huy t6t nghiép trung binh dé cao tur Phong
diém | cai tién chat luong. DTPH
manh | Tiép tuc t6 chic danh gia | BM KTNL Hang nam | TK nhan bao
hiéu qua cac bién phap hd cao tr BM
trg NH rat ngan thoi gian KTNL
tét nghiép
Tung budc nang cao chat | Phong PTPH | Hangnim | HT nhan bao
luong SV dau vao. cao tu Phong
DTDbH
Khiac | Tim kiém cac giai phap | BM KTNL Hang nim | TK nhan bao
phuc hiru hiéu dé hd tro NH rut cao tr BM
diém | ngan thoi gian tot nghiép. KTNL
ton tai

5. Tw danh gia
Pat (Diém TDG: 4/7)

Tiéu chi 11.3. Ti Ié c6 viéc 1am sau tot nghiép dwoc xac lap, giam sat va ddi

sanh dé cai tién chat lwong

1. Mo ta hién trang

C6 bé phan/quy trinh thong ké/luu triv danh sich NH tét nghiép ¢é viée lam, vi

tri lam vigc, mac thu nhdp binh quén, don vi cong tdc trong thoi gian danh gida

Hién tai, tinh hinh viéc 1am cho SV sau khi t6t nghiép tai Trudong duoc danh gia

thong qua nhiéu bién phap hd tro, trong d6 Trung tim HTVL&KN déng vai trd quan
trong. Theo Quyét dinh s6 1527 nim 2018, Trung tam HTVL&KN 13 don vi chu tri ciing

cac khoa/vién dé thuc hién khao sat vé tinh hinh viéc 1am va thu nhap caa SV sau mot

nam tt nghiép, nham xay dung co so dit liéu hd tro viéc cai thién chat luong dao tao

[H8.08.04.01], [H10.10.01.01].
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C6 sé ligu tin cdy vé ti 1¢ NH c6 viéc lam trong vong 6 thdng hodc 12 thdng sau
khi tét nghiép

Qua trinh khao sat tinh hinh viéc lam va thu nhap caa SV sau TN mot nam duoc
tién hanh dinh ky hang nim boi Trung tam HTVL&KN nham d4nh gia va nang cao chat
lwong dao tao. Két qua cho thay ti 16 SV nganh KTN c6 viéc 1am sau khi t6t nghiép
trong vong 6 thang dén 1 nam dat trung binh 88.34% trong giai doan tir 2018 dén 2023,
cao hon ti 1& trung binh ctia Truong (85,7%). Tuy nhién dich covid bung nd nim 2020
—2021 nén ti 1€ nay 1a 73,33% [H11.11.03.01].

Bang 11.4. Ti I¢ SV c6 viéc lam sau tot nghiép ciia mot s6 nganh ky thuat

Til¢ SV cé viéc lam theo cac nam hoc, %
Nganh 2018- | 2019- | 2020- 2021- | 2022- | Trung

2019 2020 (2021 2022 | 2023 | binh
Cong nghé ché tao may 100 | 94,44 | 76,47 81,25 | 100 90,43
K§ thuat co dién ta 100 | 86,96 | 83,33 81,82 | 94,44 | 89,31
Ky thuat co khi 92,31 93,33 | 70,18 84,31 | 80 84,03
Ky thuat nhiét 100 | 96,15 | 73,33 80,56 | 91,67 | 88,34
Ky thuat tau thay 100 | 86,21 | 88,46 100 85,71 | 92,08
Ky thuat 6 to 92,86 | 87,50 | 63,44 86,46 | 89,74 | 84,00
Ky thuat xay dung 89,04 | 87,18 | 82,22 84,85 | 89,74 | 86,61
Cong nghé k¥ thuat dién dién tr | 96,67 | 86,44 | 73,33 81,25 | 92,86 | 86,11

Nguon: Sé liéu tong hop Phong DTPH

Té chiec thuee hién doi sanh ti1é NH t6t nghiép cé viéc lam giita cdc CTPT trong
CSGD Vdi ciing hinh thivc dao tao, déi sdnh ciing nganh/chuyén nganh dao tao trong
nuwéclquéc té

KCK thuong xuyén d6i sanh ti 16 NH tét nghiép c6 viéc lam giira cac CTDT trong
treong DHNT vé6i cing hinh thire dao tao, tuy nhién viée ddi sanh con gip nhiéu khé khin
khi mot s6 SV sau tét nghiép khong phan hoi cac khao sat ciia Nha truong [H11.11.03.01].
Trudng chua thuc hién di sanh cing nganh véi cac truong khac trong nudc.

Té chirc thdo ludn, phén tich nguyén nhan, dé xudt cdc bién phdp khdic phuc;

theec hién cdc phwong dn hé trg NH tot nghiép cé viéc lam
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Pé hd trg SV tim hudng nghé nghiép, Truong, KCK, BM KTNL phéi hop cac DN
va Cuu SV t chirc cac budi toa dam va huéng nghiép, két hop sy tham gia cua gido
vién trong Khoa [H11.11.03.02]. Nhiéu cong ty, DN truc tiép vé trudng giao luu trao
hoc bong va phong van/tuyén dung SV nganh KTN. Pac biét, ngay hoi tuyén dung duoc
thudng xuyén duoc té chirc vao nhiéu dip khac nhau trong niam, trong d6 cé dip 18 phat
bang tét nghiép, tao co hoi cho SV tryc tiép gap g& va phong van véi dai dién caa cac
DN, hd tro ho tim kiém va thiét 1ap lién két véi thi truong lao dong [H11.11.03.03].
Nhiing hoat dong nay nham muc tiéu chung 1a t6i wu hoa kha nang tiép can thong tin vé
viéc 1am va chuan bi cho sy thanh cong ciia SV sau khi tét nghiép. Khong chi theo sat
SV trong qua trinh hoc tap tai Truong, KCK va BM KTNL con thuong xuyén cap nhat
cac thong tin tuyén dung tir cac cong ty, DN giri cong vin tuyén dung bang cach ding
1én trang website hoic Fanpage cia Khoa, Cyu SV Nhiét Lanh dé SV nam bat duoc
thong tin nham gitp NH c6 su dinh hudng va chuan bi tét cho nghé nghiép tuong lai,
d6ng thoi cac SV nam cudi va SV di tét nghiép ciing c6 thé nam bat dugc cac thong tin
tuyén dung tr DN [H11.11.03.04].

2. Piém manh

Nha trudng da sém thanh lap Trung tim HTVL&KN nham theo ddi, ddnh gia tinh
hinh viéc 1am cua SV tbt nghiép dé hd tro nguoi hoc tét nghiép co viéc 1am. Ty 1& c6
viéc 1am ctia SV nganh KTN rat cao, nhu cau tuyén dung ciia DN nganh KTN rét l6n.

3. Piém ton tai

Mtic do phan hdi cia NH sau khi TN con han ché. Nhu cau tuyén dung cua DN
nganh KTN rat 16n va tap trung nhiéu ¢ cac tinh thanh ¢ xa tinh Khanh Hoa, tuy nhién
SV sau tét nghiép lai mudn tim viéc gan gia dinh, cu thé 1a tai TP Nha Trang, dan dén ti
I¢ nay chua dat 100%.

4. Ké hoach hanh déng

Muc Noi dung Pon vi, ngwoi | Thai gian Ghi chua
tiéu thwc hién thwc hién
Phat Trung tdm HTVL&KN | Trung tam | Hangndam | HT nhan bao
huy theo doi, danh gia tinh | HTVL&KN cao tu Trung
diém | hinh viéc lam cua SV tét tam
manh | nghiép va duy tri viéc khao HTVL&KN.
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Muc Noi dung Pon vi, ngwoi | Thai gian Ghi chu

tiéu thuc hién thuc hién

sat SV ra truong co viéc

lam
Khiac | Tim kiém cac giai phap | Trung tam | Hangndam | HT nhan bao
phuc nham nang cao ty 1& phan | HTVL&KN cao tur Trung
diém | hdi cua SV sau tét nghiép; tam
ton tai | Thuc hién d6i sanh ty 1& HTVL&KN.

SV ti Ié NH tét nghiép c6
viéc lam cung nganh vdéi
cac truong khac

5. Tw danh gia

Pat (Piém TDG: 5/7)

Tiéu chi 11.4. Loai hinh va s6 lwong cac hoat dong nghién ctru cia ngudi hoc

dwoe x4c 14p, giam sat va d6i sanh dé cai tién chit lwong

1. M6 ta hién trang

Loai hinh va sé lwong cdc hoat dpng nghién civu ciia NH dwoc xdc lgp

Ttr 1au, Truong DPHNT xac dinh hoat dong NCKH caa SV 1a méot phan cua hoat
dong khoa hoc cong nghé cua Trudng. Nha trudong di xay dung Quy dinh vé hoat dong
NCKH ciia NH ciing nhu co ché khuyén khich NH tham gia hoat dong NCKH
[H11.11.04.01], [H11.11.04.02]. Nam 2023, Trudng da ban hanh Quy dinh vé hoat déng
KHCN trong Trwong DHNT (S6 869/QD-DHNT, ngay 26/7/2023) trong d6 néu rd to
chuc hoat dong NCKH cho SV 1a mot trong nhitng néi dung hoat dong KHCN cua
Truong [H11.11.04.03]. Bén canh t6 chirc thuc hién dé tai NCKH, KCK t6 chirc Ngay
hoi ki thuat dé SV 1am quen véi NCKH va thé hién sang tao cuia minh qua cac cudc thi
thiét ké va ché tao san pham [H4.04.02.07].

Logi hinh va sé lwong cdc hoat dpng nghién cieu ciia NH dwoc gidm sdt

Trén co so cac qui dinh c6 lién quan dén hoat dong KHCN trong Truong, hang
nim Phong KHCN thong bao viéc ding ky nhiém vu NCKH SV dén cac khoa/vién (hai
dot/ mot nam). Theo d6, Khoa thong bao rong rai dén GV, SV va huéng dan sinh vién
ding ky NCKH theo dung qui trinh [H11.11.04.04]. Truong ¢ cac biéu miu, quy dinh
huéng dan viét thuyét minh, dy toan kinh phi rat cu thé va chi tiét. Cac SV giri thuyét
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minh dé tai dang ky dé Hoi déng Khoa xét chon, hoan thién ban thuyét minh va nop
Phong KHCN dé Nha trudng xem xét cap kinh phi. Bén canh d6, phong KHCN con t6
chic cac budi hoi thao hudng dan SV vé thu tuc lién quan dén hoat dong NCKH
[H11.11.04.05].

Béng 11.5. S6 lugng dé tai NCKH SV ciia KCK trong 5 nim gan diy

S6 lwong dé tai SV Tong
. _ 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
dwoc trien khai cong

Sé dé tai SV
KTN/KCK/toan | 3/3/25 | 4/4/27 | 1/4/46 | 0/5/11 | 6/6/22 | 4/24/97 | 22/131
Truong
_ 22.16
Ty I¢ % KCK so vai
12 14,8 8,7 455 | 27,3 | 24,7 | (trung
toan Truong
binh)
Tong kinh phi dé tai
SV KCK (triéu 65 64 64 90 153 | 701.25| 346
ddng)

Cé hé théong theo doi, giam sdt logi hinh nghién ciru va cdc hoat
déng NCKH ciia NH

Hé thong giam sat hoat dong NCKH cuaa SV duoc thé hién trong Quy dinh vé hoat
dong NCKH [H11.11.04.01]. Qua trinh thuc hién dé taii NCKH dugc Khoa va Phong
KHCN giam st theo quy dinh nay. Khoa thudng xuyén nhic nhd GV huéng dan thyc
hién huéng dan SV NCKH theo ding ké hoach da dé ra trong thuyét minh va huéng dan
chi tiét viéc viét bao cao tong két ciing nhu thu tuc mua sam vt tu, hang hoa phuc vu
dé tai. Phong KHCN t6 chirc kiém tra tién d6 thuc hién dé tai ctia SV [H11.11.04.06].
Khoa, BM KTNL té chirc nghiém thu dé tai NCKH cua SV theo dung quy dinh
[H11.11.04.07].

C6 thuc hién Viéc doi sanh loai hinh va sé lwong cdc hoat dpng nghién ciru cia
NH gi@#a cic CTDT trong cung CSGD, giita cac CSGD khdac nhau

Bang 11.5 thé hién s6 lwong dé tai NCKH tir nam 2019 dén nam 2023 do SV KCK,
trong d6 ¢6 SV nganh KTN, thuc hién [H11.11.04.08]. SV KCK d chu tri 22 dé tai NCKH
SV, dat ty lé dat 16,8% so Vi toan Truong (chi tinh s6 SV chinh quy). Py 1a mot ty ¢ rat
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I6n do s6 lwong SV KCK chi chiém khoang 6,8 - 8,6% so vai s6 lugng SV toan Trudng.
Mic du vay, sé luong SV tham gia NCKH van con thip do chwa tir tin va e ngai.
Béng 11.6. S6 lugng dé tai NCKH SV cita KCK Ché tao may Truwong PH Sw pham K§
thuat TP. HCM trong 5 nim gin diy

S6 lwong dé tai SV Tong
o _ 2018 |2019 2020 2022 |2023 2024
dwoc trien khai cong

S6 luong dé tai SV
KCK/ Sb luong d&|11/86 |13/112 |21/135 |12/142 |9/109 - | 66/584

tai SV toan Truong

11,3
Ty 1€ % so vdi toan
12,7 |116 |[155 |84 8,2 - |(trung
Truong
binh)
Tong kinh phi dé tai
SV khoa Co khi ché| 66 50,5 625 |72 70 - |321

tao may (triéu déng)

Bang 11.6 thé hién s6 liéu dé tai NCKH tir nim 2018 dén nim 2023 do SV KCK
truong PHNT va SV Khoa Co khi ché tao may Truong PH Su pham K5 thuat TP. HCM
thuc hién (khong c6 s liéu ndm 2021) [H11.11.04.09]. C6 thé thiy tuy SV KCK truong
DHNT thuc hién s6 luong dé tai NCKH it hon SV KCK Truong PH Su pham Ky thuat

TP. HCM nhung ty Ié trung binh so véi toan trudng 13 cao hon. Pdng thoi, tong kinh
phi cho dé tai NCKH SV KCK truong PHNT 16n hon do cac dé tai duoc dau tu kinh
phi 16n.

C6 cdc dé xudt/diu tw NCKH phii hop Vi xu thé phdt trién cia thoi dai, phiv
hop voi khd nang ciia NH

Linh vuc NCKH cua cac SV KCK néi chung va nganh KTN néi riéng 1a hoan toan
phu hop véi kha nang ciia NH va thich hop véi xu thé phat trién hién nay vé thiét ké va
ché tao céc thiét bi, may moc phuc vu cho cong nghiép, nong nghiép, thuy san, ... Cac
hudng nghién cau mai dap tng voi thoi dai cong nghiép 4.0 cling dugc cac SV nganh
KTN nghién ctru nhu tng dung cac phan mém thiét ké va tu dong hoa cac hé thong lanh,
DHKK, thiét bi sdy, tdi wu hoa qua trinh sy, thiét ké cac thiét bi str dung ning luong tai

tao, tinh toan mo phong qua trinh truyén nhiét, hé sé dan nhiét trong vat liéu nano, ...
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Céc dé tai déu c6 san pham cu thé, co y nghia khoa hoc va thuc tién, véi tinh tng dung
cao [H11.11.04.10].

2. Piém manh

Truong da ban hanh cac van ban quan 1y vé NCKH cuaa SV va trién khai NCKH
dén SV. Khoa CK va Nha truong thuong nién t6 chirc Ngay hoi ki thuat/STEM dé SV
lam quen véi NCKH.

3. Piém ton tai

S6 lwong SV tham gia NCKH con thap do nhiéu SV con e dé va chua manh dan

tham gia.
4. Ké hoach hanh dong
Muc Noi dung Pon vi, ngwoi | Thai gian Ghi chua
tiéu thuc hién thuc hién

Phat Hoan thién van ban quan | Phong KHCN | Hangnam | HT nhan bao

huy 1y vé NCKH cua SV va t6 cio tr Phong
diém | chiuc SV NCKH KHCN.
manh | Tang cuong s6 luong dé
tai SV NCKH hang nam.
Tiép tuc t6 chirc Ngay hoi | KCK Hangnam | HT nhan bao
ky thuat/STEM céo tir KCK
Khic | Van dong SV tham gia | KCK Hang nam | HT nhan bao
phuc | NCKH. céo tir KCK
diém
ton tai

5. Tw danh gia

Pat (Piém tu danh gia: 5/7).

Tiéu chi 11.5. Mirc do hai long cia cac bén lién quan dwgc xac lap, gidm sat
va d6i sanh dé cai tién chat luong

1. M6 ta hién trang
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Thuec hién théong ké, phén tich, dinh gid mivc dé hai long ciia cdc bén lién quan
(cdn bé nhén vién, GV, NH, NH di tét nghiép, nha tuyén dung) vé hogt dong NCKH,
dich vu hé tro GV, NH, co sé Vit chit,...

Viéc lay ¥ kién phan hoi tir cac BLQ 13 mot trong nhitng hoat dong quan trong
thudng nién cua Truong nham thyc hién cai tién chit luong dao tao. Truong di ban hanh
C4C van ban qui dinh vé viéc thuc hién lay ¥ kién cac BLQ [H11.11.05.04] va cac don
vi chire ning da thuc hién khao sat, thong ké, phén tich va danh gia mtrc d6 hai long cua
cac BLQ. Phong PBCL&KT hang nam thuc hién khao sat SV nam cudi vé nhiéu mat
[H1.01.02.05], [H11.11.05.01] va KCK khao sat SV vé HDGD cua GV [H6.06.04.06],
[H11.11.05.02], Trung tdm HTVL&KN khao sat SV ¢6 viéc lam sau tt nghiép, khao
sat chat luong SV tét nghiép va nhu cau tuyén dung [H11.11.03.01], [H11.11.05.03].
Cac khao sat nay duoc thuc hién thudng xuyén véi s6 luong luot SV tham gia khao
sat 16n. Bén canh d6, Khoa, BM KTNL ciing thuc hién mét s khao sat CSV, DN khi
thuc hién cap nhat CTDT, khao sat SV vé va mot s6 hoat dong dao tao [H11.11.05.04].
Tuy nhién, s6 lugng CSV va DN tham gia ¥ kién con chua cao. Cho dén nay, Truong
chua thuc hién khao sat mirc do hai long ctia GV, CBVC vé hau hét cac hoat dong cua
Nha truong.

Miec dp hai long dwec so sanh véi két qua khdo sdt mivc dp hai long truwée do
cua chinh CTDT hoac cua cac CTDT khac trong va ngoai CSGD

SV nim cubi duoc khao sat ¥ kién véi 25 tiéu chi thude 5 nhom vé CTPT, do6i ngil
GV, tinh dap (ng cua khoa hoc, chat luong quan 1y va phuc vu dao tao (ké ca thu vién
va trang thiét bi phuc vu hoc tap), sinh hoat va doi séng [H1.01.02.05]. Bén canh do,
SV nim cudi con duoc hoi vé cam nhan chung vé CLDT ciia khoa hoc va 2 van dé khéc.
T ndm hoc 2018-2019 dén nam hoc 2022-2023, Truong da khao sat 171 SV nam cudi
nganh KTN. Két qua khao sat cho thdy hau hét SV c¢6 murc do hai 10ng rat cao ddi véi
tat ca cac tiéu chi [H11.11.05.05]. Trudng ciing thuc hién so sanh két qua khao sat theo
nganh diém trung binh ctia cic nhom tiéu chi. Theo d6, KCK va nganh KTN c6 diém
trung binh cao hon so véi cac khoa/vién va nganh khac trong Truong [H11.11.05.06].
Nam 2023, Truong di thuc hién so sanh két qua véi két qua khao sat mic do hai long
theo cac nhom tiéu chi so véi cac nam trude d6 chung cho tat ca cac nganh ma chua so
sanh riéng cho timg nganh. Truong ciing chua so sanh két qua khao sat nay voi két qua

khao sat twrong tu cua cac CSGD khac.
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Tung HK, Truong khao sat SV vé hoat dong giang day cua GV véi 15 tiéu chi
[H11.11.05.02]. Két qua khao sat tir nim hoc 2019-2020 dén nim hoc 2022-2023 cho
thiy ty 16 GV cua KCK dat diém A va A+ 1a rat cao so voi cac khoa/vién khac trong
Truong. Trudng ciing thuc hién d6i sanh xép loai GV cua cac khoa/vién qua mot s6 hoc
ky [H11.11.05.07].

Két qua khdo sdt mivc dp hai long va doi sanh dwoc sir dung lam can civ 1gp ké
hogch cdi tién chdt Iweng

Két qua khao sat NH giup Truong, Khoa nim dugc tinh hinh chung cua toan khéa
hoc va nhiéu van dé cy thé thu duoc tir cac tiéu chi khao sat. Tir két qua khao sat, Truong,
Khoa str dung 1am cin ctr 1ap ké hoach va thuc hién cai tién chat lugng nhu cip nhat
CTPT, cap nhat DCHP, ting cudng co sd vat chat, trang thiét bi cac phong thyc hanh,
thi nghiém; GV sir dung lam cin ct 1ap ké hoach va thuc hién d6i méi PPGD va KTDG,
... [H11.11.05.08]. Khao sat y kién NH tét nghiép, gitip Nha truong nam duoc tinh hinh
viéc 1am cua NH vira tot nghiép va gitip Truong hiéu dugc nhitng thong tin co ban vé
CTDT va khoa hoc, nhitng kién thirc va k¥ ning can bd sung gitip NH sau khi t6t nghiép
sém hoa nhap vai thi trudng lao dong [H11.11.05.09]. Két qua khao sat y CSV, DN,
NTD dugc Khoa st dung dé cap nhat CTDT [H11.11.05.10].

Két qua khao sat vé& su hai 1ong ciia CSV db6i véi ting nhom tiéu chi duogc tong
hop, phan tich, danh gia mirc d6 hai long cia NH da duoc xac 1ap va doi sanh dé lam co
sO cai tién CLDT nganh KTN (Bang 11.7).

Bang 11.7 Két qua khio sat ciia nganh KTN va cac nganh ky thuit theo timg nhém tiéu chi

Muc tiéu | P§i | Papung | Quanly va | Sinh hoat piém

Nganh va ngii | ciakhoa | phucvu va doi trung binh
CTPT GV hoc dao tao song chung

Cong  nghé

, 4,55 4,54 4,58 4,71 4,62
ché tao may 4,6
Ky thuat co 4.25

4,23 4.29 4.26 4.20 4.26

dién tuor
Ky thuat co 4,36
Yhi 4,35 4,46 4,30 4,30 4,38

i

K§¥ thuat nhiét 4,73 4,70 4,73 4,68 4,61 4,69
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Muc tiéu | Ddi | Paping | Quanly va | Sinh hoat pié¢m
Nganh va ngii | ciakhoa | phucvu va doi trung binh
CTPT GV hoc dao tao séng chung
Ky thuat tau 4,26
4,25 4,25 4,23 4,28 4,28
thuy
K thuat 6 to 4,20 4,32 4,29 4,27 4,27 4,27
Ky thuat xay 4,33
4,38 4,35 4,33 4,32 4,28
dung
Cong ngh¢ k¥ 4,29
thuat dién 4,19 4,36 4,31 4,26 4,35
dién to

2. Piém manh

Truong c6 khao sat cac BLQ va thong tin phan hoi duge Truong ap dung va cai
tién CTDT va CLDT.

3. Piém ton tai

Trudng chua thuc hién khao sat mutrc do hai 1ong cua GV, CBVC vé hau hét cac hoat

dong ciia Trudng. S6 lwong CSV va DN tham gia ¥ kién cho nganh KTN con chua cao.

4. Ké hoach hanh dong

Muc Noi dung Pon vi, ngwoi | Thoi gian Ghi chu
tiéu thuc hién thuc hién
Phat | Tiép tuc thuc hién khao | Phong Hang nam | HT nhén bao
huy sat cac BLQ va st dung | PBCL&KT, cdo tur Phong
diém | thong tin phan hdi dé cai | Trung tim PBCL&KT,
manh | tién CLDT HTVL&KN, Trung tdm
KCK HTVL&KN,
KCK
Khic | Tang cudong khao sat cac | Cac phong Hang nam | HT nhan bao
phuc BLQ mét s6 hoat dong cua | chic ning, céo tur cac
diém | Nha truong KCK phong chirc
ton tai nang, KCK
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Muc Noi dung Pon vi, ngwoi | Thai gian Ghi chu
tiéu thuc hién thuc hién
Thuc hién d6i sanh két | Cac phong Hang nam | HT nhéan bao
qua khao sat mirc d6 hai | chuc nang cao tir cac
long cua cac BLQ vé céc phong chuc
mat hoat dong cia Truong nang
V61 cac CSGD khéc
Tang cudng so lwong | BM KTNL Hang nam | TK nhan bao
CSV va DN tham gia y cao tr BM
Kién cho nganh KTN. KTNL

5. Tw danh gia
Pat (Piém TPG: 4/7)

Két luan vé Tiéu chuan 11

Nhin chung viéc thdng ké, phan tich, danh gia mtc do hai long cua cac BLQ doi
véi nganh KTNL mang lai két qua rat tich cuc, giup Nha trudng va Khoa c6 thém thong
tin diéu chinh, bo sung CTDT kip thoi gitip nang cao chat lugng dao tao cho nganh
KTNL. SV nganh KTNL sau khi tét nghiép co ty 18 c6 viéc 1am rat cao, dap tng tét yéu
cau cong Viéc cua nha tuyén dung. Biéu nay cho thay hiéu qua thuc hién muc tiéu CBR,
nang cao ung dung két qua hoat dong NCKH tai KCK la rét tich cuc. Mot sé van dé
chua tot nhu chua dwa ra duoc cac ké hoach hanh dong cu thé nham han ché sé lugng

SV bo hoc, rat ngan thai gian tot nghiép trung binh hay gia tang ty Ié sinh vién tét nghiép

dung han. Chua tién hanh dbi sanh véi SV nganh KTNL & cac truong khac.

Tong so tiéu chi dat yéu cau: 5/5.
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Phan 111. KET LUAN

Tu danh gia CTPT KTN 1a dip dé Trudng va KCK thyuc hién CTDT tu ra soat,
danh gia vé tinh trang chit lwong, hiéu qua hoat dong dao tao, NCKH, nhan luc, CSVC
va cac van dé lién quan khac thuoc CTPT. Thong qua hoat dong TPG, Trudng va KCK
thuc hién CTDT thay rd nhirng diém manh, nhan ra cac han ché trén tat ca cac linh vuc,
tir d6 ¢6 ké hoach xay dung hé théng cac giai phap nham phat huy nhitng diém manh va
tirng budc khic phuc cac han ché nhiam nang cao chit luong CTDT.

I. Tém tit nhirng diém manh va nhiing diém cin phat huy cia CTDT

Tiéu chuan 1: Muc tiéu va chuan diu ra cia chwong trinh dio tao

Muc tiéu cua CTDT nganh KTN dugc xac dinh ro rang, phu hop véi st mang va
tam nhin cta Trudng, phu hop véi muc tiéu cia GDPH quy dinh tai Luat GDPH hién
hanh, phan 4nh dugc nhu cau cua thi truong lao dong. Qua trinh cap nhat va diéu chinh
d3 co d6i sanh muc tiéu cia CTPT nganh KTN véi muc tiéu ctia mot sé6 CTDT cia cac
truong khac trong nudc va c6 tham khao y kién cia cac BLQ.

Chuan dau ra cia CTPT nganh KTN dugc xac dinh rd rang, bao quat duoc ca cac
yéu cau chung caa dao tao bac PH va yéu cau chuyén biét, dic trung cta nganh nghé,
phtt hop véi muc tiéu cia CTDT. CBR duoc md ta day du, rd rang vé kién thuc, ky
nang, nang luc ty chu va trach nhiém ma NH can dat khi hoan thanh CTDT ciing nhu
trién vong viéc 1am. CPBR duoc ra soat, cdp nhat va diéu chinh dya trén két qua phan hoi
cta cac BLQ, dam bao cac quy dinh cia B GD&DT va Nha trudng vé phat trién CTDT.

CDR cua CTPT nganh KTN phan anh duoc yéu cau cua SV, cuu SV, GV va nha
tuyén dung,... CDR ctua CTDT di duogc dinh Ky ra soat, diéu chinh dwa trén y kién phan
hoi caa cac BLQ. CPR cua CTDT dugc cong khai, rong rdi voi nhiéu hinh thtc va
phuong tién khac nhau, tao diéu kién thuan loi cho NH, GV, don vi sir dung lao dong,...
dé dang tiép can.

Tiéu chuan 2: Ban mé ta chwong trinh dio tao

Ban mo ta CTDT nganh KTN cung cip ddy du cac ndi dung can thiét cho cac BLQ
va dugc cap nhat nhitng van dé méi nhat tir cac vian ban phap quy ctia nha nudc va caa
Truong cling nhu ¥ kién cua cac BLQ.

Tat ca DPCHP duoc thiét ké khoa hoc, c6 ddy du va tudng minh thong tin cac thong
tin can thiét cho ngudi day, ngudi hoc, ngudi quan 1y, dugc thudng xuyén cap nhat, bo

sung, dic biét 1a cap nhat thong tin vé& ndi dung day hoc va danh muc tai liéu tham khao.
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Tat ca cac DPCCTHP ciing dugc cap nhat, nhat 1a tai liéu day va hoc, phuong phéap day
hoc va nhiém vu cia NH theo tirng noi dung giang day. Ngoai ra, mot sé6 DPCCTHP con
dugc bd sung cac hoat dong day-hoc nham dat muc tiéu cua ting chu dé theo sang kién
riéng cua KCK.

Ban mé ta CTDT va DCHP duogc cong bd dudi nhidu hinh thirc khac nhau va dé
dang tiép can.

Tiéu chuin 3: Céu tric va ndi dung chwong trinh day hoc

CTDH duoc xay dung dua trén cac yéu cau CBR vé kién thic, k§ ning, mac tu
chua va trach nhiém. T6 hop cac PPGD, hoc tap, phuong phap KTDG cua tat ca cac HP
trong CTDT duoc xac dinh phi hop, gop phan hd trg hiéu qua viéc dat dugc CDR. Hoat
dong "Hoan thién DPCCTHP bang bo sung hoat dong day-hoc nham dat muc tiéu cua
tirng chi dé&" ciia Khoa gitp twong minh hon cac phuong phap day—hoc trong DPCCTHP.

Céac HP trong CTDH duoc céu tric thanh tirng khéi kién thie, gan két gitra kién
thize GDTQ va kién thic GDCN. Tat ca cac HP c6 su twong thich vé noi dung va thé
hién duoc sy dong gop cu thé cia mdi HP nham dat dugc CDR. Ngoai ra, cac HP déu
xac dinh 13 t6 hop cac PPDH, phuong phap KTDG phu hop va hd trg nhau tot nhat dé
dam bao viéc dat duge CDR. Noi dung cac HP thé hién viéc dat duoc CDR va duoc cap
nhat can ctr ¥ kién phan hoi caa cac BLQ.

CTDH duoc thiét ké voi ciu trac chat ché, trinh tu logic gitra cac khoi kién thie
va thoi gian ddo tao, co su gan két lién mach gitta cac HP dai cuong, co sé nganh va
chuyén nganh theo céc tru cot chuyén méon, dam bao chuong trinh tré thanh mot khoi
théng nhat. Cac HP trong CTDH duoc b tri hop 1y, tao thuan loi cho NH tich liy kién
thire va ki nang. CTDH dugc dinh ky ra soat, diéu chinh va bd sung cap nhat cung véi
CTPT, qua trinh c4p nhat c¢6 tham khao cac CTDT tién tién trong nudc va qudc té nhung
khong ap dung nguyén vin ma c6 chon loc, loai bo cai kg phu hop. Mot sé HP trong
CTDH thé hién nét dic sic cua Trudng vé linh vuc thaty san va mot sé6 HP ¢6 tinh tich
hop cao.

Tiéu chuin 4: Phuong phap tiép can trong day va hoc

TLGD va MTGD cua Trudng dugc tuyén b rd rang va phd bién rong rii t6i cac
BLQ bing nhiéu hinh thirc khac nhau. Tat ca CB, GV va NH hiéu 5 va thuc hién TLGD
cua Truong. Cac hoat dong day va hoc, PPGD da dang, hi¢u qua, linh hoat, gitip NH dat
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duge CPR. Khoa, BM t6 chirc cac hoat dong chuyén mén ngoai khoa va huéng dan
thue hién dé NH cha dong tiép thu, linh hoi kién thirc nhim dat dwgc CDR.

Ngoai ra, tit ca DCCTHP déu mé ta rd viéc st dung cac phuong giang day/hoc tap
phu hop nham thuc day viéc rén luyén cac k¥ ning thiét yéu, k§ nang mém cho NH.
DCCTHP nhin manh dén hoat déng tu nghién ctru/ty hoc nhim huéng dén viéc nang
cao kha niang hoc tap sudt doi cho NH.

Tiéu chuin 5: Panh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc

Truong c6 hé thong vin ban day du, rd rang vé quy trinh, ké hoach danh gia KQHT
ciia NH. Cac hoat dong/phuong phap KTPG két qua hoc tap caa NH duoc thiét ké phu
hop voi mue d6 dat duge CDR. KCK va BM K thuat nhiét lanh c6 cac hoat dong nham
ting cuong tinh pht hop cua cac hoat dong/phuong phap KTPG dé do ludng duoc mirc
d6 dat CDR. Hé thong vin ban nay dugc cong khai tai NH. NH tiép nhan thong tin vé
danh gia KQHT theo nhiéu kénh khac nhau va nhiéu thoi diém, trai dai tir du khoa dén
cubi khoa. Phan mém quan 1y dao tao Truong giup viéc quan Iy KQHT cua NH chat
chg, chinh xac. KQHT dugc thong bao kip thoi cho SV biét théng qua tai khoan ca nhéan.

Truong/Khoa/BM/GV st dung da dang cac phuong phap KTPG KQHT cua NH
Vi cac tiéu chi phan dinh rd rang mtc 46 dat/khong dat nham dam bao do gia tri, do tin
cdy, dam bao khach quan, cong bang. Khoa 4ap dung cac bién phap nhu xiy dung ngan
hang dé thi, bai tap da so liéu, dd 4n da sd liéu, ap dung tric nghiém trén E-learning, ap
dung Rubrics, ... gitip nang cao d¢ tin cay, do gia tri cling nhu tinh khach quan, cong
bang trong KTPG.

Truong ciing da ban hanh day du cac quy dinh vé viéc phan hdi KQHT cua SV.
Cac quy dinh nay dugc Truong cong bd cong khai va kip thoi dén GV, SV. KQHT cua
SV dugc luu trir day du va kip thoi trén hé thong quan 1y dao tao cia Trudng, do vay
nha quan 1y dao tao, GV c¢6 thé tham khao, tu van va hd trg SV cai thién viéc hoc tap;
SV c6 thé chu dong diéu chinh qua trinh hoc tap cia minh mét cach phi hgp. Ngoai ra,
Nha truong ciing di ban hanh quy dinh, quy trinh khiéu nai vé KQHT va duoc cong bd
cong khai bang nhiéu hinh thtrc khac nhau. SV dugc giéi thiéu truc tiép cac quy dinh,
quy trinh nay ngay khi nhap hoc va khi hoc cac HP.

Tiéu chuan 6: Poi ngii gidng vién, nghién ciru vién

Nha truong c6 xay dung va trién khai ké hoach CLPT ddi ngii GV, NCV giai doan
2021-2025, giai doan dén nam 2030, tam nhin dén nim 2045; c6 ké hoach phat trién doi
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ngil nhan lyc hang ndm; c6 ban hanh va cap nhat cac vin ban ndi bo vé cong tac nhan
sur theo quy dinh. KCK ¢6 quy hoach cu thé dé nang cao trinh 6 chuyén mén cua GV,
c6 su gia tang vé 6 luong va ti 16 GV ¢6 trinh do PGS, TS, ThS. Viéc thuc hién cac quy
dinh lién quan dén b6 nhiém, bé tri, chdm dit hop dong, nghi huu dugc thyuc hién theo
quy dinh. Ti 1& SV/GV quy doi dap tng yéu cau theo quy dinh hién hanh. Khéi lwong
cong viéc cua doi ngli GV dugc xac dinh ro rang, dugce do luong, dugce gidm sat voi cac
tiéu chi cu thé theo quy dinh dé 1am cin c{r cai tién va nang cao chit lugng hoat dong
dao tao, NCKH va PVCD. Nha truong di ban hanh cac van ban quy dinh vé céc tiéu chi
tuyén dung va lua chon GV, NCV dé b6 nhiém, diéu chuyén va dugc pho bién cong
khai. Nha truong di c6 cac van ban quy dinh vé danh gia nang luc cia GV, NCV va
duogc thao luan, pho bién cong khai. Ning lyc cta doi ngii GV dugc xac dinh va duoc
danh gia thudng xuyén hang nim, véi quy trinh rd rang va c6 tham khao ¥ kién cia cac
bén lién quan. Doi ngli GV nganh KTN néi riéng va cia KCK noi chung ¢6 du nang luc
dé t6 chirc trién khai CTDT mot cach day du va hiéu qua. Nhu cau vé dao tao cua GV
d3 duoc xac dinh 1 rang, c6 ké hoach dao tao, bdi dudng day du va thuc hién trién khai
danh gia theo dinh ky. Viéc quan tri theo két qua cong viéc cia GV, NCV duoc trién
khai dé tao dong luc va hd tro cho dao tao, NCKH va cac hoat dong PVCD.

Tiéu chuin 7: Pi ngii nhén vién

Nha trudng c6 trién khai thuc hién viéc quy hoach doi ngit NV thong qua phan tich
vé sb luong ddi ngii lam viéc hién tai va c6 du kién sé luong cho thoi gian t6i trong Ké
hoach CLPT Truong dén nam 2020, tim nhin 2030; CLPT Truong dén nim 2030, tam
nhin 2045 va D& 4n cong tac phat trién doi ngii giai doan 2021-2025 nham dap ung dinh
huéng phét trién cua Truong va Khoa/Vién. Nha truong c¢6 vin ban quy dinh vé viéc
tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén NV rd rang. Cac tiéu chi tuyén dung NV duoc quy
dinh cu thé, rd rang va duogc cong bd cong khai. K& hoach, két qua tuyén dung duoc
thuc hién nghiém tic va cong khai, minh bach. C6 day du quy trinh, phuong phép, cong
cu, tiéu chi danh gia nang luc trong doi ngli NV. Vi¢c danh gia nang lyc cua doi ngli
NV vé nang lyc chuyén mon, nghi¢p vu, miac do hoan thanh cong vi¢c va su hai long
cta cac BLQ duoc thuc hién hang nim. Nha truong c6 ké hoach dao tao, bdi dudng va
phat trién d6i ngii NV phuc vy dua vao chién lugc phat trién ciia Nha truong va xay

dung cac giai phap dé trién khai thuc hién ké hoach cy thé. Nha truong co chinh sach,
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quy dinh vé thi dua khen thuéng rd rang, minh bach nén da dong vién va khuyén khich
duoc doi ngli NV nd luc hoan thanh nhiém vu.

Tiéu chuin 8: Chét lwong ngwoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc

Chinh sach tuyén sinh ciia Truong duoc xay dung hang nim, c6 ndi dung day du,
rd rang, mang tinh luong hoa cao. Chinh sach tuyén sinh duoc cong khai trén trang tuyén
sinh cta Trudng va cap nhat thudng xuyén. Cac tiéu chi va phuong phap tuyén chon
NH luén duogc xac dinh rd rang, duoc ra soat, cap nhat hang nim. Trudng c6 hé théng
giam sat su tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap, khdi luong hoc tap cua
NH va hé thong nay hoat dong twong ddi hiéu qua. Truong co cac hoat dong tu van hoc
tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vy hd trg khac dé gitp cai thién
viéc hoc tap va kha ning c6 viéc lam ciia NH. KCK c6 cac hoat dong chuyén mon dé hd
trg cai thién viéc hoc tap cua NH. Moi truong tam 1y, xa hoi va canh quan tao thuan loi
dé SV hoc tap, nghién ctru va phat trién toan dién ban than. KCK tao méi truong hoc
thuat cho NH thong qua mot s6 hién vat chuyén nganh, tao sy hing tha cho NH.

Tiéu chuan 9: Co sé vat chit va trang thiét bi

Truong c6 hé thdng phong 1am viéc, phong hoc va phong chiic ning véi day du
trang thiét bi dap ung hoat dong giang day, hoc tap va NC cho GV va SV. TV c¢6 day du
co s& vat chét, trang thiét bi phuc vu cho doc gia gém phong doc, chd ngdi, ngudn tai
liéu in, tai liéu dién t, co so dit liu truc tuyén, cac ngudn tai lidu khai thac tir cac TV
khac dap tmg yéu cau dio tao va NCKH. Co s& vat chat, trang thiét bi va dung cu duoc
Nha truong dau tu vé co ban dap tng nhu cau thuc tap, thuc hanh nghé cho SV. KCK
d3 chil dong lién két, hop tac véi cac cong ty, tap doan trong va ngoai nude dé dap tng
nhu cau thuc tap, thuc hanh nghé cho SV nganh KTN. Trudng ¢ hé théng CNTT dap
ung dugc yéu cau dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru, bao 96m hé théng may
tinh, phén cung, phén mém, hé théng mang Internet, wifi, trang thong tin dién tr va ha
tang truc tuyén. Poi ngit CB phu trach, hd trg ki thuat CNTT c6 trinh d6 chuyén mén,
c6 nang lyc va tinh chuyén nghiép trong quan 1y, bao tri, bao dudng hé thong CNTT
nham dap tmg yéu cau NCKH va dao tao. Nha truong ludn quan tim dén céc tiéu chuan
vé mdi truong, sic khoe, an toan duoc dbi voi SV va CBVC. Cac quy dinh vé an toan,
vé sinh moi truong cia Trudng duoc thiét lap day du theo quy dinh cua Nha nuéc.

Tiéu chuan 10: Nang cao chit lwgng

Hé thdng thu thap thong tin dap tng tét hoat dong thu thap ¥ kién cac BLQ; ¢
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dugc mang ludi cac bén lién quan phu hgp, dong gdp cho hoat dong thu thap thong tin.
Hoat dong thiét ké va phat trién CTDT va CTDH trong Trudng d3 c6 quy dinh, quy trinh
va c6 su cap nhat, b6 sung trong chu ky danh gia. Nha trudong c6 ban hanh diy du cac
quy dinh vé ra soat, danh gia cac hoat dong day, hoc va kiém tra, danh gia dam bao su
tuong thich véi muc tiéu va CBR cua CTDT. Cac BM dinh ky ra soat, danh gia hoat
dong day hoc va KTPG. KCK da thuc hién nhiéu dé tai NCKH trong d6 c6 cac d¢é tai
lién quan dén hoat dong day va hoc. Cac két qua NCKH dugc GV duc két, chuyén tai
vao hoat dong day va hoc & cac mirc d6 khac nhau, nhu: cai tién noi dung bai giang,
bién soan gi4o trinh, sach chuyén khao/tham khao. Cac loai hinh dich vu hé tro va tién
ich trong Truong phong phu va ludn dugc danh gia, cai tién thuong xuyén nham dap
rng nhu cau cua NH. Co ché phan héi cua cac BLQ da duoc thiét 1ap co tinh hé théng,
duoc danh gia va lién tuc duoc cai tién.

Tiéu chuén 11: Két qua dau ra

Phong PTPH, Phong CTCT&SV va Khoa phdi hop d6ng bo véi nhau trong viéc
theo ddi, giam sat, d6i sanh tinh hinh théi hoc, tét nghiép cua SV dé co6 nhimg tu van
phi hop cho SV. Viéc quan 1y SV duogc thuc hién trén phan mém quan 1y dao tao c6
tinh hé théng, chat ché va chinh xac, tao thuan lgi cho viéc giam sat tinh hinh SV trong
qua trinh dao tao. Thoi gian tét nghiép trung binh caa NH duoc xac 1ap, gidm sat va ddi
sanh dé cai tién chat luong. Co t6 chirc tong két, rat kinh nghiém trong cong tac danh
gia hiéu qua cac bién phap hd trg NH rat ngin thoi gian tét nghiép. Nha truong da sém
thanh lap Trung tam HTVL&KN nham theo ddi, danh gia tinh hinh viéc 1am cua SV tot
nghiép dé hd tro ngudi hoc tét nghiép c6 viée 1am. Ti Ié c6 viée 1am ctia SV nganh KTN
dat kha cao. Truong da ban hanh cac van ban quan Iy vé NCKH cua SV va trién khai
NCKH dén SV. Khoa t6 chitc Ngay hoi k§ thuat dé SV 1am quen véi NCKH. Truong
¢6 khao sat cac BLQ va thong tin phan hdi duoc Trudng ap dung va cai tién CLDT.
II. Tém tit nhirng diém ton tai va nhirng van dé can cai tién chat lwong ciia CTPT

Tiéu chuin 1: Muc tiéu va chuin diu ra cia CTPT

Trong CTPT nganh KTN, cic muc tiéu, cic chuan dau ra chua thé hién mot sb
linh virc quan trong khac cta kinh té bién ma nganh KTN c6 thé tham gia nhu dong ché
bién thity san, hé thong lanh trén tau bién, dau khi, ... Ngoai ra, trong qu4 trinh x4y dung,
cap nhat va phat trién CTDT, miu khao sat cac BLQ vé muc tiéu va CDR chua da Ion,

can phai thuc hién khao sat mot cach rong rii, toan dién hon.
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Tiéu chuan 2: Ban mé ta CTPT

Ban m6 ta CTDT khéng cung cap thong tin chi tiét vé PPGD, hoc tap va kiém tra,
danh gia; khong c6 thong tin ddi sanh, tham chiéu bén ngoai. Ban mé ta rat gon (c6 dong
diu cua Truong) khong thé hién ndi dung mé ta HP. Ngoai ra, viéc cap nhat vé noi dung
ctia mot s6 DCHP con han ché do chua mé rong thanh phan tham gia dong gop ¥ kién.
Hinh thirc cong khai ban mé ta CTPT va PCHP chi yéu dya trén nén tang so, chua that
sur thuan lgi cho mot sb SV khong c6 may tinh hodc dién thoai thong minh. Trén trang
website cua Trudng, PCHP dugc bd cuc theo BM, chua thuan loi cho tim kiém.

Tiéu chuan 3: Cau tric va ndi dung chwong trinh day hoc

CTDH chua thé hién cu thé cac ndi dung vé PPGD va phuong phap KTPG. Van
con mot s6 HP duoc SV danh gia mirc d6 dép tng cia phuong phap KTDG d6i véi
CDR HP chua cao.

Tiéu chuén 4: Phwong phap tiép can trong day va hoc

Chura khao sat, danh gia vé mac do thuc hién TLGD va MTGD cua VC, GV, NH.
Viéc tiép can vin ban tuyén b vé MTGD chua thuén loi. S lugng SV thuc hién dé tai
NCKH con it. Ti & gio tu hoc/gid 1én 16p thuc té caa SV con thap, chua dam bao theo
quy dinh cua hé théng tin chi.

Tiéu chuén 5: Panh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc

Céac van ban vé danh gida KQHT cta NH duogc cong bd con tan man, chua thuan
loi cho viéc truy cap cia cac BLQ. So tay SV d3 lac hau, cic vin ban, tai liéu hudng
dan vé danh gia KQHT ctia NH duoc cong khai mot cach tan man, chwa thuan lgi cho
NH tiép can. Truong chua thyuc hién khao sat viéc NH hiéu va ndm rd cac quy dinh vé
KTDG. Khoa chua thuc hién nghién ctiru chuyén sau vé mirc do phu hop, d6 chinh xéc
danh gia cta cac phuong phap KTPG di ap dung. Ngoai ra, Khoa van chua thuc hién
khao sat mot cach bai ban viéc SV st dung thong tin phan hdi vé két qua danh gia dugc
sir dung dé cai thién hoc tap. Viéc sir dung van ban gidy trong quy dinh khiéu nai vé
KQHT c6 thé khong thuan tién trong thoi budi chuyén doi s6 hién nay.

Tiéu chuin 6: Pdi ngii giang vién, nghién ctru vién

Khoa chua ¢ ké hoach phat trién doi ngii tong thé trong timg giai doan dai han,
trung han phu hop véi sit mang, tam nhin ctia Truong. Viéc giam sat, do ludng mot s6
hoat dong PVCPD ciia GV chua duoc lugng hoa cu thé dé tao thém dong luc va khuyén

khich GV tham gia ngay cang nhiéu hon. Trudng chua c6 chinh sach dai ngd that sy hap
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dan va diéu kién 1am viéc d6i GV, NCV ¢6 trinh d6 cao nhu GS, PGS. Trudng chua cd
hé thdng céc tiéu chi danh gia ning luc day du d6i véi doi ngit GV, NCV. Viéc phdi hop
thuc hién giam sat, danh gia ké hoach dao tao bdi dudng chua ddng bo. Chua lwong hoa
dugc cong viée chuyén mén cy thé cho ting vi tri viéc lam. S6 lwong dé tai cap tinh, bo
con it va chua c6 dé tai cAp Nha nudc.

Tiéu chuin 7: Pi ngii nhan vién

Truong chua thuc hién khao sat nhu cau cua timg nganh dé thuc hién quy hoach
d6i ngii NV phuc vu. S6 lugng NV phuc vu tuong d6i cao so véi GV theo quy dinh
chung. Hé théng mo ta cong viéc, vi tri viéc 1am chua 1 céc tiéu chuan, tiéu chi cu thé
cho viéc thu hat, vu tién va dic thu riéng cho ting nganh khi tuyén dung doi ngii NV.
Viéc danh gia mirc d6 phuc vu caa d6i ngii NV chua duoc mé rong ddi voi cac BLQ
nhu phu huynh SV, ngudi bén ngoai dén lién hé cong viéc. Mot s6 it NV phuc vu chua
thuc hién viéc dao tao, bdi dudng theo ké hoach. Ké hoach trién khai xay dung KPI thi
diém tai mot sé don vi da cong bd nam 2020 nhung chua duoc danh gia.

Tiéu chuan 8: Chat lwong nguwoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc

Viéc lay y kién déng gop cac BLQ cia trudng vé chinh sach tuyén sinh con han
ché. Truong chua thyuc hién cic phén tich chuyén sau dé tim ra nguyén nhan kho khan
trong tuyén sinh d6i voi mot s6 nganh ki thuat. Hé théng giam sat su tién bo trong hoc
tap va rén luyén, két qua hoc tap, khéi luong hoc tap ciia NH chua ty dua canh bao kip
thoi cho SV. Truong chua khao sat sy hai long cia NH tét nghiép vé chét luong, hiéu
qua cac hoat dong tu van hoc tap, hd trg viéc lam. Mot s6 SV ¢6 ¥ thire chua tét trong
viéc bao vé moi truong tai cac giang duong, khu tu hoc va cac phong thi nghiém.

Tiéu chuan 9: Co sé vat chat va trang thiét bi

Khoa chua c6 phong sinh hoat chuyén dé dé sinh hoat chuyén mén. Truong chua
trang bi phong may tinh cdu hinh cao cho GV phuc vu NCKH. Chua cé gido trinh phu
hop cho mot s6 HP dic thu vé co khi thuy san. Thiét bi TH cong nghé cao con it, thiéu
cac thiét bi NC chuyén siu. Chua c6 khao sat chuyén sau cac BLQ vé murc d6 phu hop
cua hé théng CNTT trong viéc hd tro cac hoat dong dao tao va NCKH. Website cta
Trudng thinh thoang van bi nghén mang gay kho khin cho SV trong viéc thuc hién ding
ky HP. Cac GP, nha 1am viéc cii chua duoc cai tao cho phit hop véi nhu cau dic thu cua

ngudi khuyét tat.
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Tiéu chuan 10: Nang cao chit lwong

S6 luong v kién phan hoi thong tin tir CSV va chuyén gia gido duc con it. Con
thiéu cac y kién déng gbp cua cac chuyén gia trong qua trinh x4y dung quy trinh phat
trién CTDH. Chua ra soat, danh gia chuyén sau PPDH phu hop véi CBR. Khoa chua c6
dé tai NCKH vé PPGD va KTDG ngudi hoc. Cong tac bao tri, bao dudng may moc chua
kip thoi va ddng b nén doi khi anh hudng dén tién d6 trién khai thuce hanh, thyc tap va
NCKH. Chua c6 su phéi hop nhip nhang gitta cac don vi trong Truong vé thiét ké cac
mau khao sat, xir Iy va st dung thong tin di khdo sat.

Tiéu chuan 11: Két qua dau ra

Truong Van chua c6 bién phap hiéu qua dé giam thiéu tinh trang bo hoc cua SV.
Thoi gian tét nghiép trung binh cua nganh KTN con 16n so V6i cac nganh trong toan
Truong (cac nganh ngoai k¥ thuat). Mic do phan hoi caa NH sau khi TN con han ché.
Chua thyc hién di sanh ti 18 NH tt nghiép c6 viéc 1am ciing nganh véi cac trudng khéc
trong nuéc. S6 lugng SV tham gia NCKH con thap. Chua ¢ khao sat chinh thic cac
BLQ vé mot sé hoat dong caa Truong.

II1. Tém tit ké hoach cai tién chat lwgng chwong trinh dao tao trinh dd
dai hoc

Dé khic phuc nhitng ton tai néu trén, Trudng da c6 ké hoach tir NH 2024 - 2025,
trién khai va hoan thién cac ndi dung sau:

Tiép tuc cap nhat myc tiéu CTDT va CBR dé thé hién mot s linh vuc quan trong
khac cua kinh té bién ma nganh KTN c6 thé tham gia nhu dong tau, dau khi, ...

Cap nhat CTDT voi day du thong tin chi tiét vé PPGD, KTDG, cac thong tin ddi
sanh, tham chiéu bén ngoai. Thuc hién ra soat cac DPCHP véi sy tham khao ¥ kién rong
rdi ctia cac BLQ. Tiép tuc trién khai cac hinh thic cong khai ban mo ta CTDT phong
pht va phu hop hon trong dé c6 viéc thiét ké cach tim kiém DCHP trén trang website
sao cho thuan loi cho viéc tim kiém hon.

Cap nhat CTDH sao cho thé hién day du va tuong minh cac thong tin, nhat 1a théng
tin vé PPGD va phuong phap KTDG. Xem xét cai tién PPPG mot s6 HP duge SV danh
gia murc d6 dép wng cia phuong phap KTDG ddi voi CBDR HP chua cao.

Thuc hién khao sat, danh gia vé mirc do thuc hién TLGD va MTGD cua VC, GV,
NH. B6 sung MTGD tai myc "Giéi thiéu" trén trang website cua Truong. Tang cuong
huéng dan va hd tro SV viét thuyét minh dé tai NCKH nham ting s6 lvong SV NCKH.
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Thuc hién giam sat viéc tu hoc cta SV theo ndi dung tu hoc trong DCCTHP dé tang
thoi gian tu hoc cua SV.

Tich hop va cip nhét cac vin ban vé danh gia KQHT trong s6 tay SV dé tao thuan
loi cho SV sir dung. BCN CTBT trién khai cac nghién ctru chuyén sau vé mic do phu
hop, d6 chinh xac danh gia ctia cac phuong phap KTPG. KCK thuc hién khao sat mot
cach bai ban viéc SV str dung thong tin phan hdi vé két qua danh gia duoc sir dung dé
cai thién hoc tap. Ap dung chuyén s trong quy dinh khiéu nai vé KQHT cua NH.

KCK xay dung ké hoach phat trién doi ngii tong thé trong ting giai doan dai han,
trung han phu hop Vi st mang, tam nhin ciia Trudng; xay dung hé thong céc tiéu chi
danh gia nang lyc day du di vai doi ngii GV, NCV. Truong thuc hién lugng hoa cu thé
cac hoat dong PVCPD dé quy ddi gio hoat dong cho GV, NCV; xay dung chinh sach dai
ngd that su hap dan va diéu kién 1am viéc d6i GS, PGS; xay dung hé théng cac tiéu chi
danh gia nang lyc day du ddi véi doi ngii GV, NCV. Thuyc hién déng bo hoa viée giam
sat ké hoach dao tao, boi dudng gita BM, Khoa véi cac phong chitc niang. Xay dung
bang quy d6i cong viéc cu thé cho tirng vi tri viéc 1am cta GV va NCV theo hudng
lugng hoa duge. KCK va Phong KHCN day manh xay dung va trién khai cac dé tai, du
an cap bo va Nha nudc

Truong thuc hién khao sat nhu cau caa timg nganh dé thuc hién quy hoach d6i ngii
NV phuc vu va tinh gian d6i ngii NV phuc vu. Sé lugng NV phuc vu trong ddi cao so
V6i GV theo quy dinh chung. Xay dung hé théng mo ta cong viéc, vi tri viée 1am thé
hién rd cac tiéu chuan, tiéu chi cu thé cho viéc thu hit, wu tién va dic thu riéng cho ting
nganh khi tuyén dung doi ngii NV. Phong TCNS thyc hién xay dung kénh danh gia mirc
d6 phuc vu caa doi ngit NV ddi véi BLQ; thuc hién giam sat triét dé viéc thuc hién dao
tao, bdi dudng theo ké hoach cua doi ngiit NV; to chirc xdy dung danh gia KPI di thi
diém tai mot sé don vi dd cong bd nam 2020.

KCK va cac Phong DPTDH trién khai nhiéu hinh thuc ly y kién dong gop cac BLQ
vé chinh sach tuyén sinh. Thyc hién cac phan tich chuyén sdu dé tim ra nguyén nhéan
kho khin trong tuyén sinh ddi véi mot s6 nganh ky thuat. Thyc hién tich hop hé thdng
giam sat va canh bao két qua rén luyén va hoc tap cia NH mot cach dong bo. Trung tim
HTVL&KN thyc hién khao sat sy hai long ctia NH tot nghiép vé chat luong, hiéu qua
cac hoat dong tu van hoc tap, ho tro viée lam. Truong thuc hién cac bién phap nang cao

y thirc bao vé moi truong trong SV.
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B6 sung phong sinh hoat chuyén dé cho KCK va dau tu 01 phong méy tinh cau
hinh cao cho GV phuc vu NCKH. Trién khai bién soan gido trinh cho mot sb HP dac
thu vé co khi thuy san. B6 sung thiét bi cong nghé cao va chuyén siu phuc vy dao tao
va NCKH cho nganh KTN. Thuc hién khao sat chuyén sau cac BLQ vé mixc do phi hop
cua hé théng CNTT trong viéc hd trg cac hoat dong dao tao va NCKH. Nang cip may
cha cia Trudng va dam hoat dong thong subt. Stra chita mot s6 hang muc (16i 1én xubng,
nha vé sinh, ...) dap ung nhu cau dic thu cho ngudi khuyét tat.

Tang cuong ldy y kién phan hoi cua cac BLQ dinh ky hang ndm, nhat 1a y kién caa
CSV va chuyén gia giao duc dé diéu chinh, cai tién CTDH. Trién khai ra soat quy trinh
thiét ké va phat trién CTDT, CTDH trén co sé mé rong lay y kién tir cac BLQ nhét 1a
cac chuyén gia gido duc. To chirc ra soat, danh gia PPDH dam bao sy tuong thich va
phtt hop véi CPR. KCK trién khai cac dé tai khoa hoc lién quan dén PPGD va KTPG
NH. Trung tim TNTH ting cudng cong tac bao tri, bio dudng may méc nham dap (ng
diéu kién thyc hanh, thuc tap va NCKH. Thiét ké cac mau khao sat cac BLQ, xir 1y va
sir dung thong tin di khao sat véi su phéi hop nhip nhang gitta cac don vi trong Trudng.

KCK tim bién phap hiéu qua dé giam thiéu tinh trang bo hoc cia SV, tim kiém céc
giai phap hitu hiéu dé hd tro NH rat ngan thoi gian tét nghiép, van dong SV tham gia
NCKH. Truong tim kiém cac giai phap nhdam nang cao ti 1& phan hoi cia SV sau tét
nghiép va thuc hién ddi sanh ti 18 SV ti 16 NH t6t nghiép c6 viéc 1am cing nganh véi
cac trudong khac. Tang cuong khao sat cac BLQ mot s6 hoat dong cua Nha truong va
thuc hién doi sanh két qua khao sat mirc d6 hai long cua cac BLQ vé cac mit hoat dong
ctia Truong véi cac CSGD khac dé 1am co s¢ dé cai tién chat luong.

Tong so tiéu chi dat yéu cau: 50/50

Tong so tiéu chi chwa dat: 0/50
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IV. TONG HQP KET QUA TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO
4 o{; HQP KET QUA TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO
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Thang ddnh gid Tong hop theo tiéu chudn

Tiéu chudn, Chuea dat Dat Mice trung Sé tieu Ty I 56

tiéu chi binh : tiéu chi
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Phan IV: PHU LUC
Phu luc 1. CO SO DU LIEU KIEM PINH CHAT LUQNG
CHUONG TRINH PAO TAO

Thoi diém béo cao: Tinh dén ngay 30/6/2024

I. Thong tin chung vé co sé gido duc

1. Tén co so giao duc (theo Quyét dinh thanh 1ap)

Tiéng Viét: Truong Dai hoc Nha Trang

Tiéng Anh: Nha Trang University

2. Tén viét tat ciia co so gido duc

Tiéng Viét: Truong DPHNT

Tiéng Anh: NTU

3. Tén trudc day (néu c6): Truong Pai hoc Thiy san

4. Co quan quan ly truc tiép: B0 Gido duc va Pao tao

5. Pia chi: 02 Nguyén Dinh Chiéu, Nha Trang, Khanh Hoa

6. Thong tin lién hé: Dién thoai (0258) 3831149

E-mail: dhnt@ntu.edu.vn Website: http://www.ntu.edu.vn

7. Nam thanh 1ap co so gido duc (theo Quyét dinh thanh 1ap): nim 1966, theo QP
s6 155/CP ciia Thu tuéng Chinh phu, khoa Thity san tach ra khoi Hoc vién Nong Lam
thanh Truong Thuy san.

8. Thoi gian bat dau dao tao khoa I: 1959

9. Thoi gian cip bang tot nghiép cho khoa I: 1964

10. Loai hinh co s¢ giao duc:

Cong lap Ban cong [] Dan lap L] Tu thuc [

11. Loai hinh khac (dé nghi ghi r3): khong co

II. Thong tin chung vé co sé gido duc thye hi¢n chwong trinh dao tao

12. Tén Khoa/Bd mén thyc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh 14p)

Tiéng Viét: Khoa Co khi

Tiéng Anh: Faculty of Mechanical Engineering

13. Tén viét tit cua Khoa/Bo mén thuc hién CTDT:

Tiéng Viét: Bo mon Ky thuat nhiét lanh

Tiéng Anh: Department of Thermal and Refrigeration Engineering
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14. Tén trudc day (néu co): Khong

15. Ma CTPT: 7520115

16. Tén trudc day cia CTDT (néu c6): Khong cd

17. bia chi cia Khoa/Bo mén thyc hién CTDT: S6 02 Nguyén Dinh Chiéu, Phuong
Vinh Phuéc, TP. Nha Trang, Tinh Khanh Hoa

18. Sb dién thoai lién hé:; 0258 383 2068; Email: khoack@ntu.edu.vn; Website:
https://khoack.ntu.edu.vn

19. Nam thanh 1ap Khoa/Bo mén (theo Quyét dinh thanh 1ap): 1979

20. Thoi gian bat dau dao tao khoa I (ciia CTDT): 2001

21. Thoi gian cap bang tét nghiép cho khoéa | (cia CTDT): 2006

I11. Gi6i thiéu khai quat vé don vi thwc hién chwong trinh dao tao

22. Khai quat vé lich sir phat trién, tom tat thanh tich ndi bat caa don vi thuc hién
CTDT (néu tom tit cac giai doan phat trién, tong s6 nganh, chwong trinh, ... quan hé hop
tac, thanh tich noi bat).

KCK dugc thanh 1ap vao ndm 1978 trén co s¢ tach khoa Cong nghiép ca thanh
cac khoa: Co khi, Khai thac va Ché bién. Luc dau, Khoa gom BM Co khi co so va
BM Tau thuyén, chiu trach nhiém dao tao chuyén mon nganh co khi tau thuyén nghé
c4. Dén nam 1998, do nhu cau cua xi hoi va su phat trién cla Truong, Truong da co
céu lai KCK véi cac BM 1a Tau thuyén, Pong luc, Ché tao may va Xuong Co khi.
Nam 2007, can ctr tinh hinh nhiém vy mé1, Truong da tdch KCK thanh KCK va Khoa
Ky¥ thuat tau thuy. Lic nay, KCK gém cac BM: Ché tao may, Co hoc, Co dién tu, 0
t6 va Xuong co khi. Nam 2011, Nha trudng tiép tuc tai co cdu cac khoa va BM cho
pht hop v&i tinh hinh méi. BM K¥ thuat 6t6 dugce chuyén tir KCK sang Khoa K§
thuat Giao thong. BM Xay dung va BM Co hoc dugc tach ra tir KCK dé thanh lap
Khoa Xay dyng. Bén canh d6, BM Nhiét lanh cua Khoa Cong nghé thuc phém duoc
chuyén vé KCK. Hién nay, KCK g@)m cac BM: Ché tao may, Co dién tu va Nhiét
lanh, thuc hién dao tao cic nganh nhu KTCK, Cong nghé ché tao may, Ky thuat co
dién tu va Ky thuét nhi¢t lanh (bac dai hoc) va KTCK (bac cao hoc va TS).

KCK c6 mbi quan hé hop tac nghién ctru voi nhiéu truong PH qudc té nhu
PH K§ thuat Liberec (Cong hoa Séc), PH Jan Evangelista in Usti nad Labem (Cong
hoa Séc), PH Cong nghé Nagaoka (Nhat Ban), ... Ngoai ra, Khoa ciing c6 nhiéu

mbi quan hé hop tac hiéu qua v6i nhiéu DN (DN) 16n hoat dong trong linh virc co
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khi nhu Tap doan Pai Diing, Tap doan Thaco, Tong cong ty May Nong nghiép Mién
Nam,... Nho vy ma cac SV co diéu kién duoc thuc tap trong cac moi trudong lam
viéc chuyén nghiép ciing nhu c6 nhiéu co hodi xin duoc viée lam tdt sau khi tot nghiép.

Khoa Co khi c6 chirc ndng td chirc dao tao trinh d6 cac bac PH, dao tao va bdi
dudng ngdn han, NCKH va chuyén giao tri thtrc trong linh vuc co khi dwgce Truong phan
cong. KCK thuc hién cac nhi€ém vy chinh sau:

- Quan Iy CBVC va NH thudc khoa theo phan cép cua Hiéu truéng (HT);

- Lap ké hoach va td chirc thuc hién cac hoat dong giao duc dao tao cac bac doi
v6i cac nganh dugc phan cong quan 1y theo ké hoach chung cua Trudng;

-Lap ké hoach va t6 chirc thuc hién cac hoat dong khoa hoc cong nghé (KHCN)),
hop tac qudc t& (HTQT); hop tac vai cac to chitc KHCN, co s& san xuat, kinh doanh
lién quan dén nganh nghé dio tao va huy dong sy tham gia cia DN vao qua trinh dao
tao va NCKH cua khoa;

- Theo di, giam sat, diéu hanh hoat dong giang day (HPGD), NCKH, diéu phdi hoat
dong nang cao chét lugng dao tao cua BM tryc thudc theo chién luoc chung cua Truong;

- Xay dung ké hoach phat trién d6i ngii GV, nganh nghé dao tao va co sé vat chat
phuc vu cho dao tao va NCKH, tang cuong diéu kién DBCL dao tao;

- Xay dung ké hoach va t6 churc thuc hién cong tac gido duc chinh tri, tu tudng,
dao dure, 161 séng cho CBVC, NH; ké hoach dao tao, bdi dudng nang cao trinh d§ chuyén
mon, nghi¢p vu cho GV, vién chirc (VC) thudc khoa;

- T6 chirc danh gia CBVC trong khoa va tham muu dénh gia CB quan 1y trong
Truong theo quy dinh ctia Nha truong;

- Chu tri va phéi hop véi Trung tim Pao tao va Boi dudng t6 chirc, boi dudng,
cap chimg chi cac khéa tap huan ngan han va céc 16p day nghé;

- Quan ly, str dung cac tai san thiét bi duoc giao;

- Thuc hién ché do bao céo vé nhiém vu duoc giao theo quy dinh.



23. Co cu t6 chirc hanh chinh cta co sé gido duc va don vi thuc hién CTDT

Tom tit so d6 co cau to chire hanh chinh cua Truong DPai hoc Nha Trang

[ PANG UY ]

Tém tit so dd co cAu td chirc hanh chinh ctia Khoa Co Khi

[ BAN LANH PAO }
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24. Danh sach Ban lanh dao co s gido duc va danh sach can bo 1anh dao chu chot

cua don vi thuc hién CTDT.

Hoc vi,
TT CaCAbQ H({ va N.am chifc Pién thoai Email
phan tén sinh danh, : :
chirc vu
Ban lanh dao co s& gido duc
~ | Khong TS, Cha
HG6i  dong .
1 . Trung 1972 | tich Hb | 0914070627 thangkt@ntu.edu.vn
Truong < \
Thang Truong
Ban Trane St GS.TS,
2 | Giam & 1971 Hiéu 0908032203 trungts@ntu.edu.vn
hia Trung .
Ieu truong
Ban Quéch TS, Pho
3 | Giam .. 1974 Hiéu 0914030017 namgh@ntu.edu.vn
. Hoai Nam \
hiéu truong
Ban Tran TS, Pho
4 | Giam Doan 1976 Hiéu 0941440999 hungtd@ntu.edu.vn
hiéu Hung trudng
Ban Pham PGS. TS,
5 | Gidm Quoc 1974 | Pho Hi¢u | 0353757898 hungpg@ntu.edu.vn
hiéu Hung trudng
Pon vi thuc hién chwong trinh dao tao
I. Lanh dao cha chét cua don vi
Nguy3n TS, Pho
1 tha Co Hau 1979 Truong 0971684968 | nghianh@ntu.edu.vn
khi Nohi khoa, phu
gha trach khoa
A PGS.TS,
o |KhoaCoTran 1006 | ppgiusng | 0935272168 | tra@ntu.edu.vn
khi Hung Tra
khoa
I1. Cac t6 chirc Pang, Poan TN, Cong doan, Hoi SV
Khong ,
1 | banguy | Trung 1972 Tsi Bi Ehu 0914070627 thangkt@ntu.edu.vn
2 bang uy
Thang
Poan
TNCS | B Quang TS, Bi thu
2 Ho Chi | Thing 1987 Poan 0903102869 thangdg@ntu.edu.vn
Minh
Tran
Cong TS, Chu
3 dodn Trong 1979 tich CP 0914200088 trongdao@ntu.edu.vn
bao
~ . | Nguyén "
Hoi  sinh L, Chutich
4 vien Thi Bich | 2002 Hoi SV 0772538219 | phuong.ntb.62qtkd@ntu.edu.vn

Phuong
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Hoc vi,

TT CaCAbO H‘{W‘ Nam chic bién thoai Email
phan tén sinh danh, : :
chirc vu
III. Céc phong, ban, trung tam, thu vién
Van Pham ThS,
1 | phong Ngoc 1978 | Chanh van | 0983652879 bichpn@ntu.edu.vn
Truong | Bich phong
Phong T6 L& Viat TS,
2 |chac - 11979 | Truong | 0989635123 phuonglv@ntu.edu.vn
A Phuong \
Nhan sy phong
Phong To  Vin PGS.TS,
3 | bao tao 1985 | Truong | 0913451713 phuongtv@ntu.eduwvn
. Phuong \
DPai hoc phong
g;‘(’)ng Lo | Ping PGS.TS,
4 Sau  da Xuén 1975 | Truong | 0914030017 phuongdx@ntu.eduwvn
hoc | Phuong phong
Phong
bam bao | Dinh TS,
5 | chat bong 1978 | Truong | 0966100661 luongad@ntu.eduvn
luong va | Ludng phong
Khao thi
Phong
Cong tac DS Quéc ThS,
6 | chinh tri Via 1983 | Truong | 0941116886 vietdg@ntu.edu.vn
. . Ict \
va sinh phong
vién
Phong Ké Pham TS, Trusn
7 | hoach - | Hong 1975 ’h‘n 9 | 0913539068 manhph@ntu.edu.vn
Tai chinh | Manh prons
Phong TS
Khoa hoc | Vi Ké . :
8 va Cong | Nghigp 1976 Tru:ong 0967139646 vikinghiep@ntu.eduwvn
A phong
nghé
Phong Nauvan PGS.TS,
9 | Hop tac | 11983 | Truong | 0975964605 hannt@ntu.edu.vn
X LA Thé Han \
quoc té phong
?ﬁ%ﬁ tra Nguyén hs,
10 | Phap Vinh 1968 | Truong | 0914007755 trungnv@ntu.edu.vn
ché Trung phong
Phong ThS,
Cong Tran Phé ,
11 nghé Minh Vin 1977 Truong 0775403070 minhvan@ntu.edu.vn
Thong tin phong
.| Nguyén o ax
12 | Thu vién 1976 | Giam doc | 0912930466 hoanng@ntu.edu.vn

Quy Hoan
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Hoc vi,
TT CaCAbQ H‘{W‘ N.am chifc Pién thoai Email
phan tén sinh danh, : :
chirc vu
Trung
tim HO|
13 | W9 Viec| Tong Van | oz | ThS, Gidm | gge39501 1 toantv@ntu.eduvn
lam va | Toan doc
Khoi
nghiép
Trung ThS,
tim Pao | Pham Ba Phé Giam .
14 taova Bdi | Linh 1977 déc, Phy 0981787007 linhpb@ntu.edu.vn
dudng trach TT
Trung
tm Phuc | Nguyén ThS,
15 Vil truong | Van Han 1980 Giam déc 0915204489 hannvi@ntu.edu.vn
hoc
Trung
tam  Thi | Nguyén PGS.TS,
16 nghiem | Van Hoa 1979 Giam déc 0966337972 hoanv@ntu.edu.vn
thuc hanh
IV. Cac bd mon
Ché tao | Nguyén TS, Truong
1 mAy Hiu That 1977 BM 0985557639 | thatnh@ntu.edu.vn
KT Nhiét | Lé Nhu TS, Truong .
2 lanh Chinh 1978 BM 0963570648 | chinln@ntu.edu.vn
.. | Nguyén
3 qu’ dien Thién 1984 T S 0935912973 | chuongnt@ntu.edu.vn
tur Truong BM
Chuong

25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao cua don vi thuc hién CTDT: 04

26. SO lwong chuyén nganh dao tao tién si: 01

27. S6 lugng chuyén nganh dio tao thac si: 02

28. S lwong nganh dao tao dai hoc: 04

29. S6 lwong nganh dao tao cao dang: Khong

30. S luong nganh (chuyén nganh) dao tao khac (d& nghi néu rd): Khong

31. Céc loai hinh do tao ctia don vi thuc hién CTDT (d4nh du x vao cc 6 trong tng)

Chinh quy
Khong chi

Tu xa

nh quy

Lién két dao tao véi nude ngoai

Lién két dao tao trong nudc

C6 Khéng
O
O
O
O
O
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Cac loai hinh dao tao khac (néu cd, ghi ro tirng loai hinh): khong c6

32. Tong s cac nganh dao tao: 04

IV. Can bg quén ly, gidng vién, nhan vién cta don vi thuc hién chwong trinh
dao tao

33. Théng ké sb lwong can b quan 1y, giang vién va NV caa don vi thyc hién CTDT

TT | Phan loai Nam Ni& | Tong sd
Doi ngii co hiru

| 29 4 33
Trong do:

I.1 | Doi ngii trong bién ché 29 4 33

Doi ngii hop dong dai han (tir 1 nim tro 1én)
va hop dong khong xac dinh thoi han

Cic ddi twong khac
Il Hop dong ngan han (dudi 01 nim, bao gom ca 5 0 5
giang vién thinh giang)

Tong so 34 4 38

34. Théng ké, phan loai giang vién

Giang vién co hiru (GV)

GV
GV GV
, trong GV hep

So , . kiém | thinh | GV

Trinh do, hoc bién ché | dong dai . . .
TT lwgng nhiém | giang | quoc

vi, chirc danh truc han truc ,

GV la can | trong te

tiép tiép giang
bé quan | nwéc

giang day
day N
@ | 3) 4) (5) (6) (7) 8
1 | Gido su, Vién si 0 0 0 0 0 0
2 | Pho Gido su 5 3 0 1 1 0
3 | Tién si khoa hoc 0 0 0 0 0 0
4 | Tién si 16 10 0 3 3 0
5 | Thac si 15 13 0 1 1 0




Giang vién co hiru (GV)
GV
GV GV
, trong GV hep
So , . kiém | thinh | GV
Trinh d9, hoc bién che | dong dai ] ] ,
TT lwgng nhiém | giang | quoc
vi, chirc danh truc han truc ;
GV L, L lacan | trong | té
tiep tiép giang
) bd quan | nwéc
giang day y
day '
6 | Daihoc 1 1 0 0 1 0
7 | Cao dang 0 0 0 0 0 0
8 | Trinh d¢ khac 0 0 0 0 0 0
Tong s6 37 27 0 5 5 0

Tong s6 giang vién co hitu = Cot (3) - cot (7) - cot (8) = 32 nguoi

Ty & giang vién co hitu trén tong s6 can b co hitu: 84,21 %

35. Quy dbi s6 luong giang vién cua don vi thuc hién CTDT theo quy dinh hién

hanh cta B6 GDDT (néu don vi ¢6 giang vién co trinh d6 TSKH nhung khong ¢ hoc

ham thi tinh ngang véi Phé Giao su theo thur ty nhu cot 3 trong Bang 35).

GV co hiru
GV GV GV
He | | trong | hep |
Trinh dg, sé So bién dong nhism GV | GV | GV
TT | hec vi, chirc lwong | ché |daihan | . © ' | thinh | quéc| quy
quy R la can .. z %
danh . | GV truc truc N giang | te doi
doi 2 .2 bo
tiep tiep .
- - quan
giang | giang v
day day Y
1) @ @ | 4 () (6) (7) @ | (9 | (10)
Hé s6 quy doi 1,0 1,0 0,3 02 | 02
Giao su,
1 ) 50 0 0 0 0 0 0 0
Vién si
2 | Pho Gidosu | 3,0 5 3 0 1 1 0 10,50
Tién si khoa
3 3,0 0 0 0 0 0 0 0,00
hoc
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GV co hiru

GV GV GV

He | ., | trong | hep e
Trinh dg, S(;)' So bién dong nhiem GV | GV | GV
TT | hoc vi, chirc lwong | ché |daihan| . ¢ |thinh | quéc| quy
quy lacan | ., P P
danh . | GV truc truc . | giang | té doi

doi i - bo

tiep tiep X

. -, quan

giang | giang Iv

day day Y
@@ @ | @ (5) (6) (7) ® | (9 | (10)

Hé s6 quy doi 1,0 1,0 0,3 02 | 02

4 | Tiénsi 20| 16 10 0 3 3 0 |23,00
5 | Thacsi 1,0 15 13 0 1 1 0 |13,50
6 | Dai hoc 0,3 1 1 0 0 0 0 | 030
Téng 37 27 0 5 5 0 47,30

Cach tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5 + ¢ot 6 + 0,3*cot 7 + 0,2*cot 8 + 0,2*cot 9)
36. Thdng ké, phan loai giang vién co hitu theo trinh d, giéi tinh va d tudi (s6 nguoi):

Phan loai
S6 | Ty | theogiéi | Phan loai theo tudi (nguoi)
TT | Trinh dg/hec vi | lwgng | |€¢ | tinh (ng)

(%) < | 30- | 41- | 51- | >

Nam | N 30 | 40 | 50 | 60 | 60

1 |Gidosw,Viensi| 0O |[0% [ O | 0| O 0 0 0 0
2 | Pho Gido su 4 |13%| 4 |0 | O 1 2 1 0
3 |Tiénsikhoahoc| 0 |[0% | O | 0| O 0 0 0 0
4 | Tiénsi 13 |41%| 10 | 3| O 5 7 1 0
5 | Thac si 14 |[44% | 14 | 0 | 2 3 8 1 0
6 | Paihoc 1 3% | 1 [0 0 0 1 0 0
Téng 32 [100| 29 | 3 | 2 9 18 3 0

36.1. Tudi trung binh cua giang vién co hitu: 44,0

36.2. Ty Ié giang vién co hitu c6 trinh d6 tién si trd 1én trén tong sb giang vién co
htru cua don vi thuc hién CTDT: 53,13%

36.3. Ty 18 giang vién co hitu c6 trinh d6 thac si trén tong s6 giang vién co hitu

cua don vi thuc hién CTDT: 43,75%
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37. Thong ké, phan loai giang vién co hitu theo mtc do thuong xuyén sir dung

ngoai gt va tin hoc cho cong tac giang day va nghién ctru

Ty 18 (%) GV co hitu

3 . str dung ngoai ngir va
TT | Tan suat sir dung

tin hoc
Ngoai ngir | Tin hoc

1 | Luon str dung (trén 80% thoi gian cia cong viéc) 59 70,6
2 | Thuong st dung (trén 60-80% thoi gian cua cong viéc) 52,9 29,4
3 | Dai khi st dung (trén 40-60% thoi gian cua cong viéc) 29,4 0
4 | It khi str dung (trén 20-40% thoi gian caa cong viéc) 11,8 0
; Hiém khi sir dung hoic khong st dung (0-20% thoi . .

gian cua cong viéc)

Tong 100 100

V. Nguoi hoc (chi tinh so lwong ngwoi hoc cia chwong trinh dao tao)
38. Ngudi hoc bao gébm hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ctu sinh
Tong s6 ngudi ding ky du tuyén vao CTPT, sd ngudi hoc tring tuyén va nhap

hoc trong 5 nim gan day (hé chinh quy):

piém S6
S6 thi piém | trung | lrong
sinh S6 .. | Sonhap | tuyén binh sinh
< . Ty 1@ A . .n
. ding | trung hoc dau cua vién
Nam hoc . 2 canh £ . . £ K
: ky vao | tuyen tr:a nh thuec te vao/ sinh quoc te
CTDT | (ngwoi) (ngwoi) | thang vién nhap
(nguoi) diém dwoc hoc
tuyén | (ngudi)
Nghién ciru sinh
2019-2020 0 0 0 0 0 0 0
2020-2021 0 0 0 0 0 0 0
2021-2022 0 0 0 0 0 0 0
2022-2023 0 0 0 0 0 0 0
2023-2024 0 0 0 0 0 0 0
Cao hoc




12

pié¢m Sb
S6 thi piém | trung | hrong
sinh S6 .. | Sonhap | tuyén binh sinh
< . Ty l¢ . X . o
. ding | trung hoc dau cua vién
Niam hoc N 2 canh £ . . £ LK
) ky vao | tuyen tr:’:mh thuec te vao/ sinh quoc te
CTDPT | (nguoi) (ngwoi) | thang vién nhap
(nguo) diém dwoc hoc
tuyén | (ngudi)
2019-2020 0 0 0 0 0 0 0
2020-2021 0 0 0 0 0 0 0
2021-2022 0 0 0 0 0 0 0
2022-2023 0 0 0 0 0 0 0
2023-2024 16 16 0 16 15 7.2 0
Pai hoc
2019-2020 | 232 87 0 72 15 0 0
2020-2021 | 193 92 0 76 15 0 0
2021-2022 | 263 111 0 69 15,5 0 0
2022-2023 | 243 77 0 68 15,5 0 0
2023-2024 | 156 58 0 50 16 0 0
Cao dang
2019-2020 0 0 0 0 0 0 0
2020-2021 0 0 0 0 0 0 0
2021-2022 0 0 0 0 0 0 0
2022-2023 0 0 0 0 0 0 0
2023-2024 0 0 0 0 0 0 0

39. Thong ké, phan loai s6 lwong ngudi hoc theo hoc CTDT trong 5 nam gan day

cac h¢ chinh quy va khong chinh quy.

Don vi: nguoi

2019- 2020- 2021- 2022- 2023-
Cac tiéu chi

2020 2021 2022 2023 2024
1. Nghién cttu sinh 0 0 0 0 0
2. Hoc vién cao hoc 203 76 50 21 17
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2019- 2020- 2021- 2022- 2023-
Cac tiéu chi
2020 2021 2022 2023 2024
3. Sinh vién dai hoc
307 290 330 288 252
Trong do:
H¢ chinh quy 258 264 272 264 242
H¢ khong chinh quy 49 26 58 24 10
4. Sinh vién cao dang
0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
Hé khong chinh quy 0 0 0 0 0
5. Hoc sinh TCCN
0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khac ... 0 0 0 0 0
Bang 2 0 0 0 0 0
Lién thong tir trung cap 0 0 0 0 0
Lién thong tir cao dang 0 0 0 0 0

40. S6 sinh vién quéc té theo hoc CTPT trong 5 ndm gan day:

Don vi: nguoi

Nim hoc
2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024

S6 luong

_ 0 0
(nguot)
Ty 1 (%) trén
téng sé nguoi 0,00 0,00 0,00 0,00
hoc

41. Ngudi hoc cia CTPT c6 chd ¢ trong ky tiic x4/t6ng sé ngudi hoc ¢6 nhu cau:
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2019- 2020- 2021- 2022- 2023-
Cac tiéu chi
2020 2021 2022 2023 2024
1. Tong dién tich
24.156 24.156 24.156 24.156 24.156
phong & (m?)
2. Nguoi hoc ¢6 nhu
cau vé phong ¢ (trong
2.741 2.538 2.038 2.035 1.900
va ngoai KTX)
(nguoi)
3. Nguoi hoc duoc &
_ 2.741 2.538 2.038 2.035 1.900
trong KTX (nguoi)
4. Ty s6 dién tich trén
dau ngudi hoc ¢ trong 8,81 9,52 11,9 11,9 12,7
KTX (m?/nguoi)

42. S6 luong (ngudi) va ty 1& (%) nguoi hoc cia CTDT tham gia nghién ctu khoa hoc

Nim hoc
2019-2020 | 2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024

S6 luong (nguoi) 0 0 0 7 13

Ty 1€ (%) trén

¥ (%) 0 0 0 0,02 0,05

tong so sinh vién

43. Théng ké s6 lugng ngudi hoc cua CTPT tét nghiép trong 5 ndm gan day

Don vi: nguoi

Nim tot nghiép

Cac tiéu chi 2019- 2020- 2021- 2022- 2023-
2020 2021 2022 2023 2024

1. Nghién ctru sinh

bao vé thanh cong 0 0 0 0 0

luan 4n tién si

2. Hoc vién tdt nghiép

620 hoo 133 57 14 18 3

3. Sinh vién tot nghiép 58 68 103 141 147
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Nim tot nghiép

Cac tiéu chi 2019- 2020- 2021- 2022- 2023-

2020 2021 2022 2023 2024
dai hoc
Trong do:
H¢ chinh quy 40 29 43 44 17
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
4. Sinh vién tbt nghiép
cao dang 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 10 21 0 12 14
5. Hoc sinh tét nghiép
trung cap 0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy 0 0 0 0 0
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
6. Khac... 0 0 0 0 0

44. Tinh trang tot nghiép caa sinh vién hé chinh quy ctia CTDT:
Nim tét nghiép
Cac tiéu chi 2019- | 2020- | 2021- | 2022- 2023-
2020 2021 2022 2023 2024

1. S6 lwgng ngudi hoc tot
nghiep (nguoi). 40 29 43 44 17
2. Ty 18 nguoi hoc tét nghiépso | 81,63 61,7 55,13 61,11 22,37
véi s6 tuyén vao (%). (K57) | (K58) |(K59) |(K60) | (K61)

3. Péanh gi4 ctia ngudi hoc tét

nghiép vé chat lugng CTDT:

A. Co s6 giao duc/Don vi thyc
hién CTDT khong diéu tra vé

van dé nay - chuyén xuéng cau
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Cac tiéu chi

Nim tot nghiép

2019-
2020

2020-
2021

2021-
2022

2022-
2023

2023-
2024

4
B. Co s gido duc/Pon vi thuc
hién CTDT c6 diéu tra vé van
dé nay - dién cac thong tin

dudi day:

3.1. Ty I€ nguoi hoc tra loi da
hoc dugc nhitng kién thie va ki
nang can thiét cho cong viéc
theo nganh tot nghiép (%).
(Lam diang nganh)

66,67
(22/33)

51,72
(15/29)

45,45
(10/22)

64,29
(18/28)

Chua c6

sb lieu

3.2. Ty I¢ nguoi hoc tra loi chi
hoc drot mét phan kién thice va
k¥ ning can thiét cho cong viéc
theo nganh tét nghiép (%).

(Lam nganh co6 lién quan)

27,27
(9/33)

37,93
(11/29)

40,91
(9/22)

25,00
(7/28)

Chua co6

sb lieu

3.3. Ty I& nguoi hoc tra loi
khéng hoc dugc nhitng kién
thire va k¥ nang can thiét cho
cong viéc theo nganh tét

nghi€p. trai nganh

6,06
(2/33)

10,34
(3/29)

13,64
(3/22)

10,71
(3/28)

Chua c6

sb lieu

4. Nguoi hoc cé viéc lam trong
niam dau tién sau khi tot nghiép:
A. Co s¢ giao duc/DPon vi thuc
hién CTDT khong diéu tra vé
van dé nay > chuyén xudng
cau 5

B. Co s06 gido duc/Pon vi thuc

hién CTDT c6 diéu tra vé van
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Nim tot nghiép

Cac tiéu chi 2019- | 2020- | 2021- | 2022- 2023-
2020 2021 2022 2023 2024

dé nay > dién cac thong tin

duoi day:

4.1. Ty Ié ngudi hoc co viéc Chua co

lam dung nganh dao tao (%) 46,67 41,67 41,67 56,25 | s6 liéu

Sau 12 thang t6t nghiép. (21/45) | (15/36) | (10/24) | (18/32)

4.2. Ty 1€ nguoi hoc co viéc 4,44 8,33 12,50 9,38 | Chuaco

lam trai nganh dao tao (%). (2/45) | (3/36) | (3/24) | (3/32) |sblicu

4.3. Thu nhap binh quan/thang Chua c6

cua nguoi hoc ¢o6 viéc lam. 8,03 9’1 5,80 10,30 sb lieu

5. Péanh gia cua nha tuyén dung

vé nguoi hoc tét nghiép co viéc

lam ding nganh dao tao:

A. Co s¢ giao duc/DPon vi thuc

hién CTPT khong diéu tra vé

van dé nay = chuyén xudng két

thiic bang nay.

B. Co s¢ giao duc/Pon vi thuc

hién CTDT c6 diéu tra vé van

dé nay = dién cac thong tin

dudi day:

5.1. Ty I¢ nguoi hoc dap ting

yéu cau cua cong viéc, co thésir | 14,29 | 20,00 | 30,00 | 76,47 thlf? €0

dung duoc ngay (%) a1 | @ns) | @ | asnn |

5.2. Ty I&€ nguoi hoc co ban dap

ung yéu cal cua cong viéc, 76,19 80,00 70,00 17,65 CA,hlfil 0

nhung phai dao tao thém (%). (16/21) | (12/15) | (7/10) | (3/17) 50 liew

5.3. Ty I¢ nguoi hoc phai dugc 9,52 5,88 | Chuaco

dao tao lai hodc dao tao bo sung | (2/21) - - (1/17) | s6 ligu
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Nim tot nghiép
Cac tiéu chi 2019- 2020- 2021- 2022- 2023-
2020 2021 2022 2023 2024

it nhat 6 thang (%).
Ghi chii:

- Ngudi hoc tt nghiép 1a ngudi hoc co du diéu kién dé duoc cong nhan tét nghiép
theo quy dinh, ké ca nhitng nguoi hoc chwa nhan duoc bang tét nghiép;
- Nguoi hoc ¢6 viée 1am 1a nguoi hoc tim dugc viée lam hoac tao dugc viéc 1am;
- Nam dau tién sau khi t6t nghiép: 12 thang ké tir ngay tét nghiép;
- Cac muc bo tréng déu duoc xem 13 co s gido duc/don vi thuc hién CTDT
khong diéu tra vé viéc nay.
VI. Nghién citu khoa hoc va chuyén giao cong nghé
45. S6 lugng dé tai nghién ctu khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé cua

don vi thuc hién CTDT duoc nghiém thu trong 5 ndm gan day:

‘ S6 lwong
TT | Fhan loalde S'(Z)'f* 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023- (Jﬁ"”g
2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 dé(il)uy
@ @ 3) (4) (5) (6) (7) (8) 9)
1 |PewicAp NN | 2.0 | 0 0 0 0 0 0,0
Dé tai cap
2 | Borminne 10 | 0 1 1 0 0 2,0
g | Deticap 05 | 6 4 4 5 4 115
truong
Téng 6 5 5 5 4 135

Cach tinh: Cot 9 = cot 3*(cot 4 + cot 5 + cot 6 + cot 7 + ¢ot 8)
Tong s6 dé tai quy doi: 13,5
Ty sb dé tai nghién ctu khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy d6i)
trén can bo co hiru cua don vi thuc hién CTDT: 0,42
46. Doanh thu tir nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé cia don vi thuc

hién CTDT trong 5 nim gin day:
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Ty I¢ doanh thu tw )
Doanh thu tw . Ty so doanh thu tir
NCKH va chuyeén giao .
NCKH va o NCKH va chuyeén giao
. cong nghé so voi tong
TT | Nam | chuyen giao . cong nghé trén can bo
kinh phi dau vao cua
cong nghé ) co hiru
_ don vi thuc hign CTDT _ _
(triéu VND) (triéu VND/ nguoi)
(%)
1 |2019 0,00 0 0,00
2 |2020 0,00 0 0,00
3 | 2021 0,00 0 0,00
4 | 2022 0,00 0 0,00
5 | 2023 0,00 0 0,00

47. S6 lwong ddi ngii co hitu ctia don vi thuc hién CTPT tham gia thuc hién dé tai

khoa hoc trong 05 nim gan day:

S6 lwong can b tham gia
S6 lwong dé tai Pé tai cap | Pé tai cAp | Pé taicap | Ghichu
NN Bo* truong
Tur 1 dén 3 dé tai 1 2 13
Tir 4 dén 6 dé tai 0 0 5
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong sé can bo tham gia 1 2 18

* Bao gom dé tai cap Bé hodce twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha niréc

48. S6 lwong dau sach cta don vi thyc hién CTDT duoc xuat ban trong 5 nim gan day:

S6 lwong
Heé .
Tong
TT | Phan loai sach 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
. (da quy
so** | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 .
doi)
1 | Séch chuyén khao | 2,0 0 0 0 0 0 0,0
2 | Sach gido trinh 15 0 0 0 0 0 0,0
3 | Sach tham khao 1,0 2 0 2 0 0 4,0
4 | Sach huéng dan 0,5 0 1 0 0 0 0,5
Tong 2 1 2 0 0 45
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**Hg s quy d6i: Dya trén nguyén tic tinh diém cong trinh cua Hoi ddng Gido su

Nha nude (c6 diéu chinh).

Téng s6 sach (quy d6i): 7,5

Ty s6 sach da dugc xuat ban (quy ddi) trén can bo co hitu: 0,23

49. S6 lwong d6i ngii co hitu cia don vi thuc hién CTDT tham gia viét sach trong

5 nam gan day:

S6 lwong can bd co hiru tham gia viét sach
, Sach Sach
S0 lugng sach Sach gido Sach huwdng
chuyén tham .
trinh dan
khao khao
Tur 1 d&én 3 cudn sach 0 0 0 0
Tir 4 d&n 6 cudn sach 0 0 0 0
Trén 6 cudn sach 0 0 9 0
Tong sb can bo tham gia 0 0 12 0

50. Sb luong bai ctia ddi ngii co hitu don vi thuc hién CTPT duoc ding tap chi

trong 5 nim gan day:

S6 lwong
_ Hé Tong
TT | Phan loai tap chi 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
(da quy
) 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 .
SO** doi)
Tap chi khoa hoc
1 ., 1,5 5 8 16 12 70,5
quoc té
Tap chi khoa hoc Cép
2 1,0 6 7 15 7 8 43,0
nganh trong nudc
Tap chi / tap san cua
3 . 0,5 0 0 0 0 0,0
cap truong
Tong 11 15 21 23 20 113.5

**Hg s quy d6i: Dya trén nguyén tic tinh diém cong trinh cua Hoi dong Gido su

Nha nudc (c6 diéu chinh).

Tong s6 bai ding tap chi (quy doi): 113,5
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Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 6,3

51. Sb lwong d6i ngii co hitu cua don vi thuc hién CTDT tham gia viét bai ding

tap chi trong 5 nim gan day:

Noi dang
, Tap chi khoa | Tap chi khoa
So lwgng can b co hiru c6 bai . ) Tap chi/tap
hoc quoc te hoc cap )
bédo dang trén tap chi san cap
(IS1, nganh trong
treong
Scopus,...) nwoc
Tur 1 dén 5 bai béo 10 14 0
Tl 6 dén 10 bai bao 5 5 0
Tur 11 dén 15 bai béo 1 1 0
Trén 15 bai bao 1 0 0
Tong s6 can bo tham gia 12 20 0

52. S luong bao cdo khoa hoc do déi ngii co hitu cua don vi thuc hién CTPT bao

céo tai cac hoi nghi, hoi thao, duge ding toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu

trong 5 nim gan day:

S6 hrong
TT | Phan loai hdi thao Mg 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023- | Tong (da
G 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | quy ddi)
1 | Hoi thao qudc té 1,0 0 0 4 13 0 18,0
2 | Hoi thao trong nuéc | 0,5 1 0 0 0 0 1,5
3 | Hoithao cap truong | 0,25 | 1 9 0 0 0 2,5
Tong 2 9 4 13 0 22,0

(Khi tinh Héi thdo trong nueéc sé khéng bao gom cdc Hji thao cua co sé gido duc

vi dd dwoc tinh 1 1an)

Tong s6 bai bao cao (quy ddi): 22,0

Ty s6 bai bao cdo (quy doi) trén can bo co hiru: 0,69

53. S6 lwong d6i ngii co hitu cua don vi thuc hién CTDT c¢6 béo cao khoa hoc tai

cac hoi nghi, hoi thao dugc diang toan van trong tuyén tap cong trinh hay ky yéu trong

05 nam gan day:
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S0 lwgng can b co hitu c6 bao

Cap hoi thao

cao khoa hoc tai cac hgi nghi, hgi | Hoi thao Hi thao Hoi thao &
thao quéc té trong nwo6c truong

Tir 1 dén 5 béo cao 0 3 0

Tir 6 dén 10 bao céo 0 0 7

Tir 11 dén 15 bao céo 0 0 0

Trén 15 bao cao 16 0 0

Tong s can bo than gia 16 3 7

(Khi tinh Hji thao trong nwéc sé khéng bao gom cdc Hoi thao ciia trirong)

54. SO bang phat minh, sang ché duoc cap

S6 bing phat minh, sang ché dwoc cip
Nam hoc , L . .
(ghi rd noi cap, thoi gian cap, ngwoi dwec cap)
2019-2020 0
2020-2021 0
2021-2022 0
2022-2023 0
2023-2024 0

55. Nghién ctru khoa hoc cua nguoi hoc

55.1. S6 lwgng nguoi hoc cua don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hién dé tai

khoa hoc trong 5 nim gan day:

S6 lwong ngwoi hoc tham gia

. S Pétaicap | Pétai | Dé tai cap
SO luwgng de tai , Ghi chu
NN cap Bo* truong
Tu 1 dén 3 dé tai 0 0 0
T 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 21
Tong sé ngudi hoc tham gia 0 0 21

* Bao gom dé tai cap Bo hoic twong duong, dé tai nhanh cap Nha nudc

55.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:

(Thong ké cdc gidi thuong nghién ciru khoa hoc, sdng tao, cdc bdi bdo, cong trinh

diege cong bo)



23

S6 lwong
Thanh tich nghién ctru
TT 2019- 2020- 2021- 2022- 2023-
khoa hoc
2020 2021 2022 2023 2024
. S6 giai thuong nghién ciu 0 0 0 0 0
khoa hoc, sang tao
) S6 bai bao duoc ding, cong | 0 0 0 0 0
trinh duoc cong bd

VIL Co sé vat chit, thw vién
56. Tong dién tich dat str dung ciia co sé gido duc (tinh bang m?): 515.835
57. Tong dién tich dat st dung ciia don vi thuc hién CTDT (tinh bang m?): 17.296
58. Dién tich sir dung cho cac hang muc sau (tinh bang m?):
Noi lam viéc: 5.148 Noi hoc: 16.810
59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)
- Tong dién tich phong hoc: 16.810
- Ty s6 dién tich phong hoc trén nguoi hoc chinh quy: 1,05 (16.810/16.000)

Noi vui choi giai tri: 8.417

60. Téng sb dau sach thudc nganh dao tao dugc sir dung tai Trung tam Thong tin
- Thu vién: 2.866
- Tong s dau sach trong phong tu liéu caa don vi thuc hién CTPT (néu c6): 50
61. Tong s6 may tinh cua don vi thuc hién CTDT:
- Dung cho hé thong vin phong: 02
- Dung cho nguoi hoc hoc tap: 350
Ty s6 s6 mdy tinh ding cho ngudi hoc/ngudi hoc chinh quy: 0,41
VIIL. Tém tit mot sé chi bao quan trong
Tir két qua khao sat & trén, tong hop thanh mot sb chi bao quan trong dudi day:
1. Giang vién:
Téng s6 giang vién co hitu (ngudi): 32
Ty lé giang vién co hitu trén tong s6 can bo co hitu (%): 84,21

Ty 1€ giang vién co hitu c6 trinh d9 tién si trd 1€n trén tong SO giang vién co hitu

cua don vi thuc hién CTPT (%): 53,13

Ty Ié giang vién co hitu c6 trinh d6 thac si trén tong sé giang vién co hitu cua

don vi thuc hién CTDPT (%): 43,75
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2. Nguoi hoc:

Téng s6 nguoi hoc chinh quy (ngudi): 269

Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang vién: 8,4

Ty 1& nguoi hoc tot nghiép so véi s6 tuyén vao (%): 73,92

3. Banh gia cta ngudi hoc tét nghiép vé chat lugng CTDT:

Ty 18 ngudi hoc tra 10i da hoc dwoc nhitng kién thirc va ky niang can thiét cho
cong viée theo nganh tét nghiép (%): 57,03

Ty I& ngudi hoc tra 16i chi hoc duoc mot phan kién thirc va k§ nang can thiét cho
cong viéc theo nganh tbt nghiép (%): 32,78

4. Nguoi hoc ¢6 viéc 1am trong nam dau tién sau khi t6t nghiép:

Ty 1€ nguoi hoc c6 viéc 1am ding nganh dao tao (%): 46,57

Ty 1€ nguoi hoc c6 viée lam trai nganh dao tao (%): 8,66

Thu nhap binh quan/thang cta nguoi hoc c6 viéc lam (triéu VND): 9,09 tri¢u

5. Panh gia ciia nha tuyén dung vé ngudoi hoc tét nghiép c6 viéc lam dung nganh
dao tao:

Ty lé ngudi hoc dép img yéu cau ciia cong viée, co thé st dung duoc ngay (%): 35,19

Ty 1& nguoi hoc co ban dap tmg yéu cau cia cong viée, nhung phai dao tao thém
(%): 60,96

6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé:

Ty sb dé tai nghién ctu khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy d6i)
trén can b0 co hiru: 0,42

Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hiru: 0,00

Ty sb sach da dugc xuat ban (quy doi) trén can bo co hiru: 0,23

Ty s6 bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 6,3

Ty s6 bai bao cao (quy d6i) trén can bo co hiru: 0,69

7. Co s& vat chat:

Ty s6 may tinh ding cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 0,41

Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 1,05

Ty s6 dién tich KTX trén ngudi hoc chinh quy: 10,97



25

Phu luc 2. QUYET PINH THANH LAP HQI PONG TU PANH GIA

B GIAQ DUC VA DAQ TAD CONG LIOA XA HOT CHT KOLLA VIET NAM
TRUGHNG DAL QT NTTA TRANG Diic ip — T do— Tanh phiic
5843 TORDHNT Hhanh Tldw, agdy A7 thang 2] ndm 2024

QUYE T DN
Vi vide thanh lip Hai dinp ty dinh gid
chirong trinh dao tao trinh d5 dai hoe nganh KF thadt nhiét

HTED TRUGNG TRUONG DAL IIQCNHA TRANG

in euk Cho o dink 5 1050 H Rgdy JERT060 ciia Fi ic'Jrig Ui phit v vide: thdndt i
wi gy ,?'mh g e eaqéi b eito Traing TRty s ey i nedng Sar hoe Nha Tromg;
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NGANH KY THUAT NHIET

DANH SACH THANH VIEN QI DONG TU PANH GIA
UGNG TRINH PAO TAO TRINH DO DATTIOC

l;’_),z.yé'r dinh 56 4SS QD DHNT rgdy A3 dng 64 ném 2024
e Higw trweng Tracnp Dai boe Nha Trang!

ST I .HQ va tén Chie danh, chire vu ‘\ Nhigm yu | Chirky
1 | Trang $i Treng liiéu ;rdérng Cha tich
e s | phoCT
2 | Quich Heai Nam Phd Higu wrdng IR
S T AP

3 | Nauyda Him R Fhe mnl:lhxsakléza;d}:il trfich P,\l:isc:m

4| Dink Dérp Ludma Trudme phing PRCLEKT Thr kv

5 | Prari Héag Manh Thie ky TI6i dény tnsing Thiwh vic

Tratne vk

6 |10 Vin Phueng X ;‘:f:) :I{’;:fc Thinh viéa

7| Ting Vin Toan Trudng phing CTCT&SY  Thanh vién

8 | Vi Ké Nghi¢p Trnrémg phing KECN Thimh vién z
9 VaThi Luronz K& todn trirémg Thanh vién ]
10 Lé Vigt Phuremys Trudry ohimz TC-NS Thanh vién

11 Bd Quéc Vit (riam déc TTHTVL&XN | Thinh vién

12 Nguyén Vin Hian Giam dde TT PVTE Thinh vién

13 Nguyén Quy Hoan i Gidm dée Thu vién Thanh vién
i N \"t""" s Giide die’l ~|l-!- ::111 nghiex thwe viéT §
IS | Trin Hung T ‘ Phi trirémy khioa Carknd - Thimh vien

16 1.8 Nhw Chinh l Trudmg BV KF thudt nhige i Thanh vién |
17 | Tnan Thi Ban Tifn Giidmg viés DM KF chuat nhig: I Tharh vién

18 | Nguyén Pich Khurong | Giang viéa BM K¥ thudt nhi¢: | Tharh vien

19 | Huxsnh Tin Phat Sink v.ér ldp 63.CNNL | Thanh vitn 2

(Deind: sdeh gom 3 19

vigiedh)
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| hénh vitn

Thanh viin
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e PANH SACH CAC NHOM CONG TAC CHUYEN TRACH

o Qipes dinh s6 ARC VOD-DHNT ngiy 49 thdng 04 nim 2024

Yo

| cita Jlice puovig Trieomg Paehoc Nha Yrang)

o );‘l

Hg vi tén

Ay ]

Agugén iz Nghiu

Chire danh, elnke vy
Phé tnavng kloa, Phu tréich Khea

Cukai

Nhi¢m vy

T4 trudmg

Na6 | 2.| Nguyén Binh Khuong Gidng vién TiM Ky thuat nhiéc Thinh vién
(TC 1,2, 3.| 76 Vin Pluramg ] Trirdng phéng HTPH Thinh viér:
3 4. Luong Die Vi Gidng vign BM K§ thodt nhid Thinh viér.
| 5.| Huinh Vin Thao Gidng vién BM K§ thugtnhigt | Thénh viér
f 6| 1.8 Ninr Chinh Truéme BM KF thuét nhiét Think v.ér
I 1.[ I.& Nhir Chinh Trudme BM Ky thuét rhiét T6 trudme
2.| Huynh van Tnao Griang vién DM K¢ thugcnhidt | Thank vén
Nadm 2 3| 16 Van Phuong Truémg shang PTRH Thimk vién
(TC 4.5) 4.| Iedn Thj o Tién Giang vitn BM K# (hudl nhiél Think vién
5.| Npuyeén Vin Phic {31ang vién BM K thudt nh:ét Thénh vién
6. Npguyén Binh Kavong a ,,mg vién M Ky thudt nh:&t Thanh vién
: 1| Npuyén Hiw Nehia ?.h:') trimg khea, Phy tréch Khea S
Cokhi i
2./ L& ¥iét Phuong Trudng phocg TC-NS Té pho
;\1“""’ A 3. Meuyén Thi Hoa Huimg  ©V Phing PBCLEKT Thisih vicu
(SR 4 Tueng Enre Va Gidog vien BM K thudt nkigt 1hinh vién
5. Nguyén Dish Kwrmg Giing vién BMK#F thugl nhigt Thinh vién
6. Pham TL} Thu | CV Phong TC-NE Thanh vién |
1. L& Nhur Chinh Trudmg BM K& thud nhiél Tih Inrdmy,
2. Ngd Var An Phd trromg phong C1IUT&ESY T3 pha
Nlicun 4 3. 'I'rén Tt f\'hﬁ:n CV Trung tEm HTVL&KN Tharh vién
(TC §,11} 4, Vuomg Thi Bich Hao CV Phéng BTEH Thanl: vién
{ 5. Neguén Vin Phic Giiny vign BMK7 thudt ahi¢t | Thank vién |
. Trén Thi Rao Tién Giang vidn BM K¥ tugt ahidt Thénh vién
1. I'rén Hung Tea Phi (-uémg khoa Corkhi T4 truréme
2. Dgb Quang 'I'rong Phé taaéng phéng PBCL&KT Té phé ]
’ 3. Nguyén Vin Hin Giam dée TTPVTH Thinh vién
(?26;1 ;) 4, Vi Th Trang 71 i d8¢ Thu vién Thénh vién
3. Lueng Die Vi Glang vién BM KF thuit nhiét 1hinn vitn
i 6. Trin 1hi Bao I'ign Gizng vién DM K§ thudl nkigt Thinh vién |
l_ 7. Nguyén Thi Foe Huéng  CV Phong PBCLAKT I banh vién
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Phu luc 3. KE HOACH TU PANH GIA CUA CHUONG TRINH PAO TAO

20 GTAC UG VA DAO TAC CONG HOA XA HOI CHU NGITA YIET NAM

TRUGNG PATHOC NIIA TRANG Dic 1ip - Tur do - Hanh phite
S6: FAKI-DENT Khdinh Hoa, ngéy 24 thang 84 ndm 2024

KE HOACH TU DANII GIA CHUONG TRINH DAO TAO
TRINH BQ DAL HQC NGANH K¥ THUAT NHIET

I. Muc dich ty dédnh gid
- Gitip CTDT fy -4 30il, xem xé1, danh gid tge trang 2t CTDT: xie dinh ding ciém

manh, diém tdn tai cia CTPT ur dé xiy dung ké moach cdi tidn chit hromg (k& hageh harh
déng) phix hop, kha thi va trifn khai cde k& hoach hanh déng nbim cdi tién va nfng cao chit
Tugng CTDT.

- La didu Kién cdn thiét d2 co sér gido dye dang ky dinh gié ngoai vi dé nghj cng shin
dat tiéu chuln chit Tugmng CTOT v mdt té chire KRPCLGLY

- Thé hiér tinhor e va tirh 7 shiw crdch nhi{m cua o sl gido duc tong todn bd hoat
déng dio tao, nbhwn cins khoa hoz, phye v eng ddng thea chire ndng, nhiém vy durge giao,
phit hep véi sirmang via muc tiée 44 duge xic dinh.

IL. Pham vi tiy dinb gis

Dénh gia cac hoat déng cua don \1 thire hign CTDT theo tiéu chuin danh gid chit
lugre CTDT do B teémpe B Gido due va DPao tao (GDDT) ban hénh trong mét chu ki kitm
dinh chét hromg,

11 Cong cu ty dénh gid

Cong oy tu dénh gié (TPG) 1a Tiéu chuin dinh gild chit lugng CTPT cdc tinh &4
ciia gido duc dai hoe baa hach <ém theo Thang lu sé 04:2016/TT BGDDI ngdy 1470372016
cia Bé tnrtng, 136 G v cae tal idu huong din sau:

- Cong vin 56 1074/ KTKECLCD-KPDE neiy 286/ 2016 cia Cye Khdo thi va Ru:m
dint ¢rdr Tegng gido duc (nay 14 Cac Quan 1y chit hagmy) vé vige hudeg din chung v& sir
dung téu chudn dinh gia chat hrong CTDT cée irinh 46 cia gifo due dai 208 (GDEH).

- Tai licu hwémg chn dénh zié chil lupng chuong “rich dde tao cie tinh dj cda
GDBH duae ban hanh kém theo Ciing viin 56 1669 QLCL-KPCLED npay 31/12/2019 clla
Cue Quan ¥ chit hrong vé vige thay thé —ai ligu danh gia chit hagrg CTOT cde trinh 6§
cia GPDIT ban hash kém theo Cong vin 30 789 QLCL-KPCLGD.

- Chng van sé 2083/QLCL-KDCLGD ngiy 3112/2020 via Cuc Quin Ly chét hegng
vE vige huimg din tu dénk gia vi ddnb gia ngoai CTHT.

- Cong vin sé 774/ QLCL-KBCL GI" ngly 10/6/2021 cia Cye Quin Iy chit lugmyz v
vige didu chinh mét sb phu lyc Cédng van 50 2083/QLCL-KPCLGD.

1V. 11 ddng ty ddub gid
1. Thanh phiin 115i déng r dinh gis

TT5i '.]l..lnb (HP] THG CIDT winh 4§ dai Fee nganh K¥ (huét nhigt dure thanl: Lip theo
Cuyét dinh & 135:D-DIIN. rgay 19 thang 1 nim 2024 cin Tniémg Dai hoe Nha Trang, HD
gém ¢d 12 thinh vién (danh sazh kém <hee).

2, Ban thw kf va cde nhdr cdng e chuyeén trdch (Ganh sich ke hew).
3. Phin cn2 thye higa




- Dirthio bao cao Smg 1i8u chi va du thio bac cdo déi vl timg Géu shudin (thee mu),

a) Nhom ‘hu kyr (TK):
- Tiip hop cée 2de cdo tiéu chudn thanh dy thao béo ¢do THBG CTDT.
- Hodn thién hio cao TNG trén co sé cdc ¥ kién gdp ¥ ciia TID TDG CTDT, cac bén
li&n quar, giang vién, nhin vién v ngudd hoc.
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) Cie nhém cdng the chuyén trich:
- Xde dinh ndi bam, phan tich tigu chi, thu thip thong 1in vi minh chimg (theo mdu).
- Dénh gi#, xit Iy, phéa tick c4c théng tin va minh chimg thu thap (theo miu).

STT|  ritu chuin N'lwm Cl'l}l.l Thoi gian thu lhg}t thong tin v minh Ghi chit |
triach nhiém chimg
1 |Tiduchudn -
2 ['riEnehndn 2 Nhém | Thérg N12N%4-6'2024
3 | Tiguchudin 3
4 Tiguchufin 4 ) »
Tz A Nhém 2 Lharg 5172024-022024
S Tiéuchuin §
§ | Tiéuchudn 6 .
- - Nhém 3 Tharg 01:2024-6:2024
7 | Tiéuchuan ¥
3 | Titw chwén 8 ) )
- = = Nheém 4 . Thang #1.2(:24-672024
9 | Tiéuchuin 11
10 | Tiéu chudn ¢
] Nhéim 5 Thang 1 /2024-62024
.11 | Tiéuchudn 10
V. Dy kién cde ngudn lie (nhin lue, (i chinh, ..} va thid diém céin hoy dgng/cang cip
. Cicnguénhrecin .
STUr hé;n Ciic hoyt dijng dugre huy dingfeung :l s dléfn
chuin : cép ciin huy ding
T s s - Ban Gidm hiéu.
18 chixc t4p huén HP THG, Ban i gt |
1K v sic nhér cong tac (. [ Tean 9 thanh v 547
trién khai céng tic THG. H'D n.tlwp ("-‘.‘,l;an IK va
\ il Thing D1-
: i4m Li 242021
Truyén théng, ¢dng bb Ké aoqch | - Ban Gidm higu. 0272024
TBG CTET dén toan thé CBVC, | - Pon vi thue hi¢n TBG
nyin wifn wa SV tham gia thie [ CTET
hée CIDL - Che dom vi lién quan,
Phiin céng nhiém vy cho wde
2 I-11 | tharh viin HP), Ban TK wa cdae | H2 TEG.
nidm céag tée CT. J
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’ Cic ngudn lye ¢in

Thing qua bdo cdo TRCG chinh
thiic.

| Phé duyét bio cde TRG.

; Ticu ; ‘ Thisi diém
STT Fits Ciic hoat ding e Ilu_: édp@ng)’cun,c,', cin huy déng
Tl tich 161 hem tigu .,h.
'Ihu thiip thdng tin ¥ ML d3 xéc :
dinh Thing 01-
- 2 T 342024
L'hén tich, 1§ giii né him cia cée A€ nhém eong e CT.
théng tin, MC thu ding.,
Sip xép, phin leqi théng tin va
MC thu dirge.
Viét cac bao sdochatimgtituchi. B g0 k¥ vi chc
Téng hqrp cic hio cio tiée c¢hi nhomcingtdc CT.
thanh ¢éc 2de cdo tl..ll chuin; thu - Kinh phi k& uy che 3 Ty
3 111 thdp Diang tin, MC bo sung. haa: déng L'HG CIDT Thing 3:2024
Ma hbe hing tn vi: MC thu thew Quy ché ch.
R = 131 b hign hanh.
cuge,
16 chire gOp ¥ cho ovde Géu cli, | C T8 dél)g'l'DG.
i ?c‘; dih:::o‘{l?a ;tilc mdm edng tée | e ohi 13 tmy the
& 'hog‘. ddag THG CTPT
4 | 1-11 |Xéc dinh cac théng tin, MC cén | tee Quy chi chi fi€v | Thing 472024
thu thip hﬁ suna. nidi 1 hign hanh. :
Hoan thién du thio bao cio TG | Ban th O v& cac nhim
va danh mac MC |]<°m 1. cinz tac CT.
Td chire gop ¥ du than bao cE0
TG trong ndl b dun vi thie AN
higa CTPT vi cie dom v lién MEMATERE
| quen (Jan 2).
§ | 11 [lioin thidn dyr thio bin cio TG | Ban TK vi cde nhén | 10408 32024
va danh mue MC Jan 2). ¢ing te CI.
Cong b5 dy thio bdo cdo TRG [ HRTAG.
trong, ndd b Lnedag,
Thu Cilip céc ¥ kién déng gop CBVC, S8V (win
(n 3). I'nemg.
Hoan thién hdo cdo TDG va hi sor | Bar K va cac nhom
6 | 111 | MClancudi. eong tac CT, I'héng 5-
— 6/2024

TTigu trudmg.

1D TG, 1
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Tiéu

STL | chudn

Cic ngu&n Iye ¢én 33 .l—
Cie hoat ding duec huy déng/cung Thai diem

e cfn huy dgng

Lua chéng tn vi MC thu duce
trong muc MC Kierm dinh tar da
c¢hi https:fcanho.ntu.ecu,vn

Ban 1K vi 2dc nhém
cing tie CI.

In bda cde TG, dong tap. hoat ding TNG CTDT

- Phing DRCL&EKT

- Kinh phi h§ tr¢ cho

Cthee Quy ché chi tign
161 bd hién hinh,

==l

G bao cao TECG dén Cue QLCL
then quy dinh. . ,
Pranp k¥ lich ¢anh pia rocai véi
"reng tam KDCLGD, hoan thign
cac 1hu e dang ky DGN wal
Tnng Em KPCLGD.

Thére 62024
Phéng DBCLEKT & ;

VT. Lip Bang danh myc md minh chimg

Banz danh muc mi minh chitsg dwge thue hign thea hudrg din tal Cing van sé
2085/QL.CI-KPCLGD ngay '{1 1272024 va [6ng vin s 774 QI(L—K})(IGIJ rgdy
10/6:2021 cta Cozx Quan Ty chit lrgmg, vé vigz dicu =h'nh moL si phu lue Cong viin 56
2085/ QLCL-KBCLGD v vide hiking din tr dinh pid it dinh 2id ngodi CTIMT.

VIL Thoi gian va nox dunp, hoat djng

Tho‘l gian

Thang 01
022024

Thidny 01-3/2024

Nii dung hogt djng
- Tharh lap 11D THG, Ban 'TK va céc nhom céng tac CT.
16 eatee tip hudo 11D THG, Ban 1K va céc nhém céng tic CT.
- Truyér. théng. cinz bd K& hoach TRG CTDT déa toin thé CBVC,

nhén vién va 8V tham gia thze hign CTPT.

- Phéan cdng nhim wu che cic think vién HP TDG, Ban TK v« cic
nhom cong iz CT.

- I'Fan tich ndi harm tign chi.

Thu thip -héng tin va MC 43 xéc dinh,
- PLan tich, 1y gidi néi Lam clia cée théag tin, MC thu dge,
- Sép xép v phén logi MC thu duge

- Vitt ede bao edo ois time tién chi
- Tdng hep cic bdo 240 tiéx chi thanh cdc béo cdo TC; thu thip théng

T 1202 : \
Thang 32024 |10 MC bdsung,
- M1 Fou MC thu dugce.
I'hang 42024 16 chire gdp ¥ cho cde téu eai, TC do cae rhém eéag tic C1 dy thao

{lén 1).
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Thiri gian Nii dung hogt ding

- Xic dinh ca thdng tin, MC cdr thu thip b sung.

- Iku‘m thign du thio bdo cie TG, mi héa MC va ldp danh muce MC
(lém 1),

- T3 chire gép ¥ h,r thac hdo cao TDG trong ndi kG don ¥ hyre hign
CTET va cac don v lién quan (Jin 2)

- Haan taién A thao hao cdo TRG va danh mye MC {liin 2).
- CAng bé du thdo béo vde TDG treng ndl by Trudng,

Todng 572024

- Tl thip cée ¥ kién déng gop (Jar 3).

- Hoan thién béo cio TDG va 26 se MC lan cudi.

Thing 5-6:2024 | - Thdng qua bao cao TDG chinh thic

- I’hé duyét hdo céo TRG.

- Lmthéng tin va MC thu duge vao trang weh: cunbantueda vn
- Giti bao edo TEG dén Cyue Q1L

Ihdng 62024 . Pang ky lich danh i ngodi véi L rang Gim KDCIGD, hoén thi¢n ¢ u,
il tue dérg kv BGN véid Trung 1dm K}'CLGD

Ned mhiin: o HILU 11{0’0\61’71
B¢ GDPT (dd hee); ot - _
- Hot dnz THG (8 than); ﬂ \ //“
- CAc dem vi trong Trrémg (dE Uil i ”"""““L'Z //‘(/
- VT, PBCLKT. \w At ol r/ T
NHA W
/0 3

0«”‘5‘ I %iwng,




